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探讨群众文化与旅游产业融合发展路径
肖希

吉安县文化馆  江西  吉安  343100

[摘　要]作为朝阳产业，旅游业随着国家经济水平的提升，逐渐融入了文化因素。因为投资效益比较高，旅游业在国民经

济发展中出现了速度发展快、经营支出少的特点。随着文化强国理念的兴起，群众在旅游的过程中注重文化产品的消费，注重

文化层次的提升。所以，这促进了旅游业产业中文化的宣传。大多数旅客进行旅游活动的主要目的是追求高雅的文化生活，这

也是群众文化给旅游产业带来了不断的生命活力。本文从群众文化与旅游产业融合的角度出发，提出具体的营销策略，以促进

我国旅游业向着高层次的方向发展。
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一、群众文化与旅游产业融合的现状

（一）旅游资源开发中群众文化基础不够深

只有在旅游业中发展群众文化，才拥有群众基础，才

能促进旅游业的发展壮大。很多人对群众文化只是一种片面

的理解，认为群众文化是具体的乡村风景、是具体的文化消

费产品——例如书籍、古玩等等，但是这种理解是比较狭隘

的群众文化观。这种文化观的出现，使旅游项目群众文化基

础不够夯实。针对这种狭隘的文化观，很多地方旅游特色项

目在宣传过程中会产生狭隘而偏差的现象，文化载体浮于表

面，通过旅游项目带货的方式来促进文化产品消费，是很多

旅游景区重点开发文化旅游项目的方式。在这个过程中，旅

客对文化内涵理解不深，采取走马观花的形式，不能够对当

地的原有的民族文化进行深入挖掘、深入体验，也不能对当

地风景形成城市内源性分析。这种基于狭隘文化观的旅游项

目开发，不能给游客带来良好的旅游体验。文化部门一定要

重视旅游文化产业的融合性，既要符合当地的民俗风情，也

要符合当地的地域特色，让游客在游览过程中，能够自觉地

去探寻当地的民族文化魅力，而不是通过产品的推荐被动地

接受当地文化，这一点不利于当地的文化发展，也不利于当

地文化特色的传承与发扬。

（二）旅游产业群众文化建设缺乏经济基础

近几年来，旅游产业中群众文化的发展日新月异，地

区文化因为群众文化的特异性展现出差异化，这使得地域旅

游文化进一步蓬勃发展，使当地政府逐渐注重开发当地旅游

产业，并且投入了一部分资金进行旅游产业支持。随着旅游

产业的进一步丰富化发展，文化基础必定会毕竟必定会得到

进一步的夯实。文化产业在旅游资源开发过程中会受到越

来越多的关注和重视，相关的开发项目也会进一步丰富化。

不过，在旅游资源不断开发过程中，为了支撑文化产业的发

展，资金的支持需要连续不断的投入，这使得旅游项目开发

过程中容易受到资金的约束，特别是众多金融平台对文化旅

游产业缺乏相应的关注度，他们更注重旅游地产项目的开

发，对于文化产业地开发出现冷门的状态，这容易导致融资

渠道阻滞。相关的文化旅游产业缺乏区域性投资主体，使旅

游产业在群众文化开发过程中面临严重的资金困难，需要进

一步促进当地政府对文化旅游产业的重视度，积极主导项目

开发的进行过程中，促进资金产业流入文化产业和旅游资源

开发产业。

（三）基础旅游产业链文化融合度不高

旅游产业是一个结合多方面因素发展的产业链，它融

合了群众文化、地方政策、产品供应、景区开发、房地产建

筑等多方面的融合。只有促进产业链完善，才能使文化观光

项目更具有感召力和影响力，虽然群众文化的覆盖面比较广

泛，具有一定的民族、历史、文化内涵，但是在旅游建设的

整个链条中发挥的作用只是渗透性作用，没有完全融入旅

游产业的整个产业链。造成这种情况的根本原因是文化在集

群化的旅游产业发展的过程中难以发挥根本的推动力，他没

有资本的直接效能作用、没有政策的直接鞭策与推动作用，

它只能对产业链的上下游进行文化调节，并不能从根本上推

动旅游业的进展。与此同时，很多地区建设的旅游项目规模

小、比较零散、缺乏相应的文化资金，所以在文化建设中只

能零星地采取表面化建设。除此之外，很多旅游资源开发过

程中会出现服务性功能较弱的情况，加上市场定位的误差

性，这会对文化建设形成一定的阻碍和打击。这些旅游项目

定位偏差，体现在强调功能性和市场消费性，而对于服务性

却很难体现，特别是随着居民生活速度的加快，没有时间充

分的完善自己的精神生活，对于旅游景区展示的文化活动，

没有参与的兴趣和热情，这会让旅游项目在开发过程中减少

甚至取消文化娱乐活动，这是文化建设很难在旅游业中展开

的现实困难。

二、群众文化与旅游产业融合的策略

（一）深挖群众资源，增强旅游业文化生命力

为了促进文化产业和旅游产业的紧密结合，需要在旅游

业的发展中增强二者的融合度，使二者不仅在形式上有所交

集，而且在内涵上进行高度融合。群众文化是基础性的文化

诉求，而旅游产业是群众的基本精神寄托，二者具有一定的

思想共性。随着国家生经济发展、人们生活品质提高，这种

对物质需求向精神需求转变的需要，促进旅游产业中文化的

繁荣，文化必将成为旅游发展突破口。特别是在现今旅游产

业日趋同质化的形势下，只有通过文化为突破口，才能呈现

出旅游项目的差异化，才能吸引不同的游客在旅游消费中体

验到文化风情、民族特色，地域历史。群众文化和旅游产业

的结合并非一蹴而就，也不能生搬硬套，而是通过旅游战略

的精准定位，植入可靠的文化思维。要将文化的精华发挥出
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来，不断完成对旅游市场的匹配性，打造出精品化的文旅项

目。我国具有悠久的文化历史内涵，任何地域都有相应的历

史沉淀，通过努力挖掘这些文化资源，有助于实现传统文化

与旅游业的交融，而传统文化是各地群众文化的文化基因，

它能使群众发扬当地特色文化，传承当地文化精神，真正走

出千城一面的文旅项目开发窘境。在增强旅游业文化生命力

的过程中，一定要立足于群众的现实需求，对群众的文化认

知进行密切的体察、深刻的调研，开发符合群众需求的精准

性文旅项目，以群众的文化需求为发展纬度，以旅游业的特

色化为发展经度，经纬结合、纵横交错之间，实现两者关键

内容的契合与构架。

（二）深入调查群众文化的特性

群众文化虽然具有广泛性的特点，但是也呈现出不同的

时代发展特征。群众文化的时代发展特征受到当代的科学技

术影响，也受到文化运动形式的影响：从技术科学性影响来

说，当代文化呈现出数字化、移动化的特征，这说明文化载

体已经发生了一定的变化。所以在旅游资源开发过程中，一

定要结合这种科学技术化的特征，对文化载体进行丰富，对

文化特征进行调查。文化的表现形式由静态到动态的转变，

呈现出一定的文化活跃性，这也是时代当代群众文化变化的

特征之一；其特征之二是，当代群众文化受文化运动的形式

影响比较深刻。例如在70后群众中，比较喜欢本土化的传统

文化——诗词歌赋、军事历史等等，而在80后的群众之间，

呈现出欧美文化的强力影响。80后是在改革开放中成长起

来的一群人，他们受国际文化的影响比较深刻，所以文化的

欣赏呈现出国际共融性。而对于90后的群众，这部分人群因

为个性化的发展和独立意识的增强，他们比较喜欢特立独行

的文化特征。90后文化获取方式也比较主动，被动地向他们

推荐文化内容，会遭到90后群体的大概率拒绝。而00后群众

因为深受爱国运动文化的回潮影响，这部分年轻群体的文化

欣赏更具有热血性的特点，更具有新鲜活力的发展特征。所

以，在发展旅游业文化产品的过程中，一定要首先调查受众

的文化欣赏特征。景区管理人员要对群众文化进行充分的重

视。在景区文化宣传过程中，有针对性的推介文化服务，相

关政府和文化部门人员更应该深入一线，了解当地群众文化

的基本构成和基本特征，以便于旅游景区文化宣传活动的推

荐效果提升，促进群众文化走出家门，走向户外，迎接旅游

文化产品的特色时代魅力。

（三）完善旅游服务项目

旅游的服务性是体现旅游市场差异化的重要手段，只有

融合服务性的提升，才能促进消费黏性，才能增强景区的文

化吸引力。在传统文旅项目的打造中，美食与购物以及影视

几乎形成了文旅项目的基本服务内容。在新时期，为了符合

群众对文化的需求，应当加入相应的文化特色，比如在建筑

方面进行优化设计，在景观小品方面进行艺术化展现，在自

然资源方面进行生态化建设，这些都是当下群众消费的文化

热点，既能为旅游项目增加经济来源，也能够促进良好的生

态效益和社会效益。与此同时，旅游服务项目在于创新纪念

品载体形式，应当根据旅游资源的特色和建筑特色、生态特

色、自然特色进行纪念品的创新开发。当下比较流行的古玩

街、艺术绘画、网红打卡，相比于传统旅游商品项目吸引力

更强。当地还可以打造文化纪念馆的形式，促进红色特色文

化旅游项目的关注度，这些旅游纪念品的创新形式，能够进

一步促进当地文化旅游项目的繁荣发展。

（四）加大媒体合作力度，创新文旅服务品牌

一个文旅项目高阶发展离不开品牌化的深入，想要做好

群众文化基础，当地文化主管部门要结合当地文化特色，通

过文旅产品设计，旅游文化宣传、旅游服务提升三个方面进

行综合拓展，引导当地旅游景区打造具有自己特色的文化旅

游品牌。不同的城市旅游产业应该要呈现出差异化的特征。

以陕西为例，当地具有浓郁的历史文化风情，具有秦始皇兵

马俑、大雁塔、华山等等自然与历史风光，还有肉夹馍等知

名全国的美食项目，所以结合这些特点，旅游项目负责方可

以以历史、自然、美食三者为契机，建立“三位一体化”的

城市旅游形象，在丰富历史文化内涵的过程中推动群众进行

文化消费，形成旅游项目的良性发展内循环。为了促进文化

品牌的形成，各地在开发旅游资源的过程中，应当结合各种

宣传方式，使历史文化底蕴与旅游开发项目相融合。应当在

旅游开发过程中，加强媒体合作，在开发之初就进行媒体意

识渗透。在开发之后，也要借助新媒体平台，利用网络的力

量进行扩大化宣传，吸引游客和居民参与其中，体验当地文

化旅游的特色魅力。

总结

综上所述，在旅游项目开发过程中，群众文化是目前旅

游业发展的一个全新方向。文化旅游的组织和运营变得越来

越灵动，群众文化是促进文旅提升文化内涵的重要手段、重

要文化基因。群众文化的兴起是文旅项目未来发展的趋势，

它带来了较为丰厚的经济收益，带来较为良好的市场效益，

同时带来了深远的社会影响力。无论是国家还是社会，在国

际化的交流中都会强调文旅项目的发展，它能够满足人们的

精神消费需求。因此，各个城市都在发展旅游产业的过程中

加入群众文化的内涵，将产品宣传和群众文化深度密切结

合，共同致力于旅游业的长期良性可持续发展。当地旅游产

业应当立足当地实际，立足当地民俗风情、历史文化，开发

具有文化影响力的旅游项目。在每一个旅游项目开发之前，

有针对性的进行市场调研，特别是群众文化的特征调研，再

进行策略的拟定，以此来提高旅游项目的文化效应和经济效

应。
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