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融媒体背景下电视民生新闻的创新与发展研究
饶天宇
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[摘　要]二十一世纪始初，互联网的发展带动媒体行业迅猛发展，多元化的媒体格局逐步形成，以前的媒体内容生产方

式得到了全新变革，我国步入融媒体时代，广播电视报纸等传统媒体的转型升级在创新中不断激发出内生动力。如何以融媒体

为背景创新电视民生新闻成为了广播电视媒体重点关注的内容。为此，本文重点分析融媒体背景下的电视民生新闻如何创新发

展。
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民生有很多方面，人们的娱乐出行、衣食往来，一头

连着群众，一头连着国家，作为密切党和人民联系的主要媒

介，民生新闻是时代的需要，关注民生是时代发展的要求。

“民生新闻”顾名思义，就是反映群众日常生活、关注民生

问题的新闻，主要报道人民的心声，报道内容要求公开透

明、有理有据、真实有效，将镜头对准基层，走入到群众当

中，倾听群众呼声，聚焦群众“急难愁盼”，在为民发声中

践行初心与使命，推动各职能部门主动走基层、解难题。如

何促进电视民生新闻的创新，成为了媒体重点考虑的内容之

一。

1 融媒体背景下电视民生新闻的发展现状

1.1 融媒体是如何取代传统媒体的

互联网科技带动许多新兴产业，衍变出花样繁多的媒

体行业，传统新闻方式关注度下降，新闻的发展弊端愈来

愈明显。新闻作为一种具有实效性的媒体信息，必须足够

“新”，报道的时效性极大的影响了新闻的收视率，如何第

一时间为人们带来大信息量大的新闻，随着新媒体行业快速

发展和普及，新媒体发布的产品快捷高效的优势完全碾压传

统媒体，抢占了第一时间，把新闻带给群众，与此同时，人

们还可以利用各类媒体平台对实时新闻快速了解，很多人拥

有一部手机就成为了第一现场的记者，这种新闻的发布形式

深受人们的喜爱。

1.2 传统媒体发展受限原因

随着时代的进步，手机步入每一个人的家中，大家通过

手机上的影音娱乐软件，对身边的事情进行分享，打破了以

往新闻传播的方式。以往的新闻只能在规定的时间内了解到

有限的信息，报道的内容有限，导致群众不愿意观看。传统

媒体以群众的视角，让群众成为新闻的传播者，让新闻成为

群众的代言人，对于国际新闻的权威报道，人们更相信传统

媒体的报道方式。随着融媒体时代的到来，传统媒体有危机

但无危险，有挑战但也有机遇，必须做出改变，以新闻的形

式了解国家大政方针，展现各个领域新时代新风采，在创新

中谋发展，在发展中求突破，实现媒体深度融合，改变传统

新闻的报道形式，让新闻更有说服力。

1.3 为什么传统的媒体与新兴媒体的对抗有时会败下

阵来，问题出现在时效性。在网络迅速发展的背景下，群众

不仅仅是新闻的接收者也是新闻的发布者，没有办法做到把

每一件事情都报道出来，不知道群众想要什么信息，许多群

众迫切地反映身边的问题，这使得群众掌握新闻的时效性远

高于电视新闻，群众在面对生产、生活等各方面民生问题，

就会迅速的拿出手机成为民生新闻的第一发布者，电视民生

新闻时效性往往滞后，这就要求要提高新闻的时效性、真实

性、互动性，拉近电视与观众的距离，以平民化视角、民生

化取向利用现代先进的传播手段，将传统的新闻传播方式进

行改变。

2 融媒体背景下电视民生新闻发展的新机遇

2.1 选题范围更加广泛

把新闻进行高度划分，新闻的内容主要来源于群众的衣

食住行、游购娱教等方面，也就是说，只要是群众触及到的

领域，都是民生新闻所需要了解的范畴，电视民生新闻的选

题都非常的广泛，只有一些国际性的重大新闻才会报道，忽

略了真正的民生，这并不是百姓所期待的媒体。只有百姓喜

欢的、关于百姓的、得到百姓赞同的媒体才是好媒体。传统

所报道的内容难以深入群众们的现实生活，即使民生新闻报

道范围广泛，也难以解决群众中的问题，然而真正需要媒体

做的是从身边的小事细微入手，报道群众中身边的事、不平

凡的事。将目光真正的投向群众，做到为百姓发声。

2.2 融媒体和传统媒体的区别

融媒体时代背景下人们利用朋友圈、短视频及时的报道

身边发生的小事，官方也会设立自己的官方账号，把各种各

样的新闻及时带到群众身边，使得老人，年轻人和小孩都能

够及时了解。官方为群众们提供真实的民生新闻，小到蔬菜

价格，大到国家大事。这种新闻选题往往更加丰富，任何人

都可以成为新闻的发布者，增加了新闻的时效性、真实性。

总的来说，融媒体使得群众了解的新闻更加的广泛，电视新

闻也可以借鉴融媒体的发展，将自身进一步优化。

2.3 传播形式更加丰富

在当今媒体迅速发展的前提下，新闻的传播方式变得

多样化，获取信息资源的方式多样化，传播信息的渠道多样

化，也正是因为这种现状，融媒体的快速发展是必然的，民

生新闻的作用就是发现民生、倾听民声，把群众的想法及时

的反馈给政府有关部门，真正的服务于百姓，融媒体这种新

的媒体形式恰好是群众需要的，换句话说融媒体创造的方法

是一种颠覆性的方式平台，进而为群众反映更加真实的新闻

信息。传统媒体与新媒体相结合，互联网为群众提供多样的

新闻平台，进一步催生着新媒体的发展。当群众通过电脑、

手机打开一款娱乐性的软件时候，会为用户提供许多想要

了解的新闻种类，只需要用户对自己的爱好进行划分，然后
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互联网平台就会根据大数据从而进行有目的的推送相关的新

闻，大数据还具有记忆功能，通过互联网反馈的信息智能的

推送用户正在感兴趣的新闻，这是一种新的被动接收新闻的

方式，目的就是为了保证用户可以全面的了解正在发生的民

生新闻。

3 融媒体背景下电视民生新闻的挑战

3.1 创新技术不足

在新媒体发展的背景下为了进一步加强民生电视新闻

的发展，民生新闻相关部门必须对传统的新闻发布形式进行

改革。对于民生电视新闻来讲，这是电视新闻的重要组成部

分，这影响到了整个电视市场的发展。客观的来讲，传统的

电视节目与新媒体传播的节目确实存在着很大的差距，他们

之间互相竞争，新媒体对于传统民生电视新闻具有更大的优

势，传统电视媒体创新技术不足，没有受到青年人的喜爱，

但是我国人口年龄现状挽救了传统民生电视新闻，我国还存

在许多老年人，并不会上网查阅资料，不会使用手机，老年

人所依赖的媒体方式仍然是传统民生电视新闻。总的来说，

在未来的一段时间内，电视民生媒体并不会被新媒体完全取

代，新媒体的发展对于传统电视民生媒体依然产生了很大冲

击，电视媒体新闻的传播速度也远远低于新媒体对新闻的传

播速度，并且，新媒体功能强大，在新媒体完全碾压的优势

下，如果电视媒体想要进一步发展，必须与新媒体相结合认

清现实、少走弯路，发挥自身剩下的价值，抓住新时机，使

电视民生媒体得到新的发展。

3.2 传播模式落后

传统的电视民生媒体通过广播、电视对新闻进行传播，

现如今，青年人口众多，秉承着紧跟时代潮流，手机带给大

家的便利是远远超过电视，手机上的软件、网站等都是人们

获得新闻的方式，再加上年轻人越来越多，手机的普及，种

种原因使得电视民生新闻的收视率直线下降。

3.3 运营模式落后

我国电视媒体一直被商业化的运营，“事业性质”的管

理模式，主要通过收视率进行盈利，新媒体时代的到来不断

地冲击着传统媒体的发展，冲散了传统媒体的观看群众，抢

夺了大量的广告资源极大的影响了电视媒体的传播力，许多

传统企业看准新时机，都转行运营新媒体行业，再加上同行

间的竞争，加剧了对传统媒体行业的冲击。

4 融媒体背景下电视民生新闻的发展策略

4.1 实现多元融媒

要想进一步巩固传统电视民生新闻的发展，必须顺应时

代，积极改革创新，可以多种媒体相互融合，使人们获得新

闻的方式多种多样，更加丰富。也可以让群众获取到更多的

新闻信息，人们在收听到新闻的同时，可以很清楚的理解新

闻所要表达的内容，清晰明了的陈述方式，也可以促进民生

新闻的发展。对传统民生新闻进行多元化的传播，增加新闻

节目的时效性，加强与观众的互动，使群众观看新闻的兴趣

增加。在实现多元化的基础上，充分利用电视机在全国的普

及，通过广告的形式，通过其他媒体宣传电视媒体的地位，

也需要电视媒体对自身不断优化，抓住互联网新局势，制造

全新具有时效性多元化的新兴电视媒体，充分的发挥每一种

媒体的优势，可以使群众在观看新闻的过程中感受到快乐。

4.2 与群众增强互动

新闻传播的媒介改变，以往的电视媒体工作者应该顺从

这一变革，使自己适应新媒体的发展，把群众到政府再到群

众这一单一的传播方法转变为群众到群众。充分利用新媒体

的优势，可以实现大范围的信息资源共享，利用计算机技术

制造媒体和群众的互动方法。比如，二维码、条形码，人们

在家中通过手机微信就可以与媒体进行互动，第一时间传播

群众的心声，拉近了主持人和群众的距离，也可以用电话随

机采访等形式，与群众进行互动，电视民生新闻主要的内容

就是报道群众和群众之间的小事，解决群众中发生的问题，

以上这两种方式可以使群众更好地接接受新媒体，民生问题

得以解决的同时电视传统媒体也得到了发展机会。要特别关

注一些地方频道，因为这些更能反映出一些小城市居民的想

法，我国小城市居民众多，抓住小城市居民就等于抓住了收

视率，积极接受群众的反馈，是长远发展的好计策。

4.3 保持电视民生新闻节目的公信力

在新媒体时代背景下，电视民生媒体的传播方式发生巨

大变革，以往电视民声主要是报道新闻节目，传统电视新闻

播报的新闻通常被人们认为是权威所的、是官方的。而现如

今，新媒体时代充斥着各种虚假的新闻，许多人把新媒体和

电视媒体混淆，导致许多群众认为电视民生新闻的公信力降

低。新闻发布者要积极传播事实，对网络上发布的一些虚假

新闻进行提示辟谣，可以在新媒体平台上开通官方账号，对

具有影响力的一些虚假新闻进行及时辟谣，这样可以在一定

程度上增加传统电视媒体的公信度。据有关部门研究公信度

排名，电视媒体公信力最强，其次是报纸，微博朋友圈的排

名靠后，因为电视媒体主要是靠记着进行现场的采访，而微

博等手机软件里面的媒体新闻主要是依靠群众随手发布的新

闻，上面充斥着很多虚假信息，虽然有专业人士层层把关，

还是会有一定的谣言存在，因此，电视新闻的公信力是无可

比拟的。所以在这个新时代，无论是传统媒体还是新兴媒

体，都要对新闻的真实性进行层层把关，不可以只为了时效

性而忽略了新闻的真实性。

5 结束语

伴随着新时代新媒体的到来，发展新兴新闻传播方式的

同时，也要让传统媒体行业抓住发展机遇，使得媒体发展多

元化。主要通过电视媒体和群众的互动来增加群众收看积极

性。新闻在具有时效性的同时，一定不要忘了真实性，必须

对新闻的可信度进行层层把关，维护电视媒体的公信力，只

有这样才能使电视民生新闻得到长远的发展，新时代，我们

要活跃思维，不能守着老旧的媒体传播方式，积极改革创新

是长远发展电视民生节目的重要前提。
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