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2020年，是我们国家脱贫攻坚的决胜之年。国家学生资助体系为经济困难学生

完成学业提供了保障。而高校学生资助工作是在整个学生资助体系中占比最大，根

据《2019年中国学生资助发展报告》显示（见图1），与2018年相比，2019年国家

加大了对普通高校的学生资助资金投入[1]。作为高校学生资助的工作者，要摸准政

策脉搏，尽最大程度地发挥国家资助政策功效。

一、新形势下高校学生资助评议工作的变化与问题

1.政策变化认定难

以笔者所在大学的资助评议工作实践为例，在5年不到的时间内，《家庭经济

困难学生认定申请表》由以前的“三级章”，变为“两级章”，再到“一级章”，

最后是全面取消盖章环节，改为申请人提交个人承诺书。这样改变的本意是为了减

少学生获得资助的障碍，让资助服务更贴心。但班主任在实际管理和落实中，会面

临一些问题：如何辨别材料真实性，如何界定不同学生的困难程度等。

2.盲点难寻覆盖难

高校学生资助不同于学前教育、义务教育、高中阶段教育的资助工作，出于管

理需要，学生本人主动申请是必不可少的。在学前教育、义务教育、高中阶段教育

中，学校与家庭常常在同一个城市，相互联系紧密，家长会代替学生主动了解和申

请资助。而在高校资助工作中，不难发现总有学生实际符合受助条件，但因各种原

因就是不申请，让资助工作存在盲点。这使得班主任在资助工作中，要想办法将资

助服务覆盖到这样的学生。

3.隐私保护平衡难

为适应新时代发展需求，推进依法治校，近些年的学生资助工作开始注重保护

学生的隐私权益。教育部就明确要求保护受助学生尊严和个人隐私，严禁学生当众

诉苦和比贫。面对新的规章制表，班主任在评定助学金的时候要想办法平衡公正公

开和隐私保护，不仅仅是评选过程中需要注意保护学生的隐私，还包括受助后信息

宣传时的隐私保护。

4.评选方式满意难

在工作实践中，不难发现采用学生参与评选投票是比较常用的方法，然后有时

投票结果却难以让人满意。从公开透明的角度来说，选择班级评议小组投票的方式

似乎是最理想的方法。但在实际工作中，无法避免因投票人的个人偏见，人情亲疏

等原因对投票结果的影响。甚至有时很明确的经济困难学生无法被票选出来，造成

受助落空，评议结果和公信力受到质疑。在工作实践中，发现有的班级甚至要投票

三次才能有满意的结果。那什么样的评选方式，才能让过程和结果都令人满意，这

也是很多班主任面临的问题。

二、新形势下高校学生资助评议工作实践探索

1.诚信教育走在前，数据调查来核实

资助政策改变为提交个人承诺书后，确保学生提交的个人承诺尽可能真实就变

得尤为重要。所以在开始资助评议工作前，班主任可以开展资助政策宣讲与诚信教

育，让学生从思想上认可国家资助政策的意义，拒绝弄虚作假，不占用国家资源。

之后，再通过多维度的信息来核实信息情况，例如与学生个别谈话、与家长沟

通、核查校园一卡通的消费数据、电话咨询学生生源地社区或村委会，比对国家精

准扶贫数据，走访经济困难学生家庭等[2]。这些方法能帮助班主任尽可能地辨别材

料真实性，区分学生困难程度。

2.宣讲政策要广泛，家校联系要紧密

针对不主动申请的问题，班主任同样可以参考学生的日常消费数据和国家精

准扶贫数据。同时，也要广泛宣传国家资助政策，例如在新生入学通知书中放宣传

册，在学校布告栏广泛张贴，班主任开班会讲解国家资助政策等。

学生入学时班主任可以建立家长群，各种资助政策都可以宣传到家长，符合申

请条件的家庭家长自然会直接联系班主任，班主任就能定位到需要受助的学生。

通过多种手段，筛查出因各种原因不申请的经济困难学生，通过谈心谈话的方

式打消学生顾虑，再主动给予资助，尽可能实现资助服务覆盖到位。

3.学生老师互信任，保护隐私又公正

从个人的实践经验出发，以老师与学生互相信任为基础，能更好的平衡公正公

开与隐私保护间的关系。学生相信班主任在经济困难学生评选中不会暗箱操作，相

信学校对班主任的监管力度，那老师就能最大限度地保护经济困难学生的隐私。

例如，在困难学生认定阶段，学院评议小组可以将每位候选人的个人申请材料

进行信息梳理，罗列每位候选人的家庭经济状况的关键信息，然后以A、B、C……

代替名字，让班级评议小组进行投票评选，这样学生评选就能避免人情亲疏和个人

偏见的干扰，完全从实际情况出发。这样既避免了学生当众比惨，又保护了学生的

尊严和隐私。

三、新形势下高校学生资助评议工作的思考

在简化学生受资助的手续，保护学生隐私的同时，还要加大资助工作的监管力

度。高校学生资助工作要将资金使用、监督方式等信息向社会公开；定期接受国家

专项检查和审计，保证国家资助政策落实到有需要的学生手中[3]。

高校做资助工作还要灵活变通。今年因为疫情高校学生大半年未能返校，但资

助帮扶并没有停。而且结合疫情防控，从资助方式到办理方式都更能从学生需求出

发，而这也是班主任做资助工作需要进一步思考改进的方向。

学生资助评议工作，仅仅是整个学生资助体系中最基础的一环。作为学生工

作者，需要更进一步，要助力实现资助到育人的提升。班主任在落实经济上的帮扶

时，还需要加强人文关怀，注重学生能力和品格的塑造，让诚信感恩教育贯彻资助

工作始终[4]。
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[摘 要]高校学生资助工作事关教育公平，高校班主任在落实学生资助工作时要公平公正又不失人文关怀。因此，面对经济困难学生认定工作和助学金等级评议工作中

存在的现实矛盾，需要分析思考。

[关键词]新形势，高校班主任；资助评议；工作实践

新形势下高校学生资助评议工作的实践与思考 
徐小淇 

（湖北理工学院 湖北·黄石  435000） 

 

摘要：高校学生资助工作事关教育公平，高校班主任在落实学生资助工作时要公

平公正又不失人文关怀。因此，面对经济困难学生认定工作和助学金等级评议工

作中存在的现实矛盾，需要分析思考。 

 

关键词：新形势，高校班主任；资助评议；工作实践 

 

2020 年，是我们国家脱贫攻坚的决胜之年。国家学生资助体系为经济困难

学生完成学业提供了保障。而高校学生资助工作是在整个学生资助体系中占比最

大，根据《2019 年中国学生资助发展报告》显示（见图 1），与 2018 年相比，2019

年国家加大了对普通高校的学生资助资金投入【1】。作为高校学生资助的工作者，

要摸准政策脉搏，尽最大程度地发挥国家资助政策功效。 

 

 

（图 1） 

一、 新形势下高校学生资助评议工作的变化与问题 
1. 政策变化认定难。 
以笔者所在大学的资助评议工作实践为例，在 5年不到的时间内，《家庭经

济困难学生认定申请表》由以前的“三级章”，变为“两级章”，再到“一级章”，

最后是全面取消盖章环节，改为申请人提交个人承诺书。这样改变的本意是为了

减少学生获得资助的障碍，让资助服务更贴心。但班主任在实际管理和落实中，

会面临一些问题：如何辨别材料真实性，如何界定不同学生的困难程度等。 

2. 盲点难寻覆盖难。 
高校学生资助不同于学前教育、义务教育、高中阶段教育的资助工作，出于

管理需要，学生本人主动申请是必不可少的。在学前教育、义务教育、高中阶段

教育中，学校与家庭常常在同一个城市，相互联系紧密，家长会代替学生主动了

解和申请资助。而在高校资助工作中，不难发现总有学生实际符合受助条件，但

因各种原因就是不申请，让资助工作存在盲点。这使得班主任在资助工作中，要

想办法将资助服务覆盖到这样的学生。 

3. 隐私保护平衡难。 
为适应新时代发展需求，推进依法治校，近些年的学生资助工作开始注重保

护学生的隐私权益。教育部就明确要求保护受助学生尊严和个人隐私，严禁学生

图1


