
·850·

文 渊                                  德育教育                      2020年6月

质量不高，难以满足学生心理健康发展需求，甚至还会限制学生的个性发展，打击

了学生的学习主动性。

二、新课改背景下初中班主任德育教育措施

（一）更新教育理念

在新课改背景下，班主任需要及时更新教育理念，主动将德育教育内容纳入教

育计划中，培养学生的道德品质与思想，提升学生综合能力。只有积极参与教研活

动，才能掌握先进的教育方法，才能提升自身的思想境界与能力。如在日常工作中

需要养成终身学习习惯，学习与德育教育内容相关的知识，在丰富自身内涵的基础

上提升综合实力。在开展德育教育工作时，需要阅读相关的书籍，提升文化修养，

确保自身道德品质与精神层次的不断增长，在做好知识内化与吸收的基础上提高工

作实力。只有积极参与德育培训，才能在与其他教师沟通与交流中积累工作经验，

将学生实际情况与自身工作结合在一起，制定适合教育计划，提升学生德育教育质

量[2]。

（二）提升管理能力

在初中阶段中学生很容易对管束产生逆反心理，如果班主任没有采取适合的指

导方法，势必会与学生出现矛盾，甚至还会影响到德育教育的落实。因此在教育中

需要主动与学生沟通，营造和谐师生关系，在拉近与学生之间距离的基础上实现良

性化的互动，逐渐提升管理能力。如在日常工作中需要制定出明确的规章制度，提

升学生的自我约束意识与能力。如在发现学生存在迟到现象时，就需要及时与学生

沟通，明确学生出现迟早的原因，在此基础上采取适合的教育方法，帮助学生学会

处理好生活与学习之间的关系。或是在发现学生难以理解知识点时，就可以主动与

其他教师联系，利用课间等来帮助学生学习。通过采取有效的教育模式，能够提升

学生对遵守规章制度的认识，同时也可以主动约束自身的言行，以积极的态度面对

学习。

（三）营造德育环境

校园作为开展德育教育的载体，通过为学生营造适宜的学习环境，利用校园文

化来激励学生。所以在日常教育中需要从优化学生成长环境出发，提升德育教育质

量。通过合理利用教学场地，在安排相关活动的基础上提升学生的真实感，让学生

的心灵得到净化。如可以借助书法、美术、朗诵活动等，在陶冶学生情操的基础上

提升学生的内在修养，让学生感受到活动的乐趣，实现身心健康发展目标。学生通

过参与德育活动能够在适合自己的活动中展现自身优势，逐渐提升综合素养，逐渐

树立起学习好知识的自信心，且这些活动也能够培养学生的集体荣誉感，培养学生

的品德修养[3]。

（四）完善教育内容

开展德育教育的目的就是要展现社会要求，遵循学生特点，制定出适合的教育

目标，以层次化、阶段性等目标为主，将思想、道德与政治素质等内容引入到教育

中。因此教师需要及时更新教育理念，在掌握学生特点的基础上进行教育创新，突

出学生中心地位，掌握学生实际情况，满足学生的个性化发展需求。如在班级中存

在着一些单亲、重组家庭的学生时，教师需要给予一定的关心，让学生感受到来自

学校的温暖，帮助学生解决心理上的问题。在设计德育教育内容时则要坚持从相关

标准出发，引入素质教育内容，确保德育教育与学生生活之间的联系，激发学生的

学习主动性，树立起崇高的理想与信念，从而养成良好的行为习惯。如在面对学生

早恋问题时，严禁出现放任自流的态度，而是要以引导的方式来帮助学生将对异性

的好感转变成为学习的动力等。

结语

综上所述，在新课改背景下就要从做好初中德育教育入手，引入先进教育理

念，找出传统教育模式中的问题，制定出适合的教育计划。教师自身也要不断提升

综合素养与，及时观察学生，结合学生具体情况开展德育教育，促进学生的未来发

展。
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每种色彩都应该盛开，别让阳光背后只剩下黑白；每一个人都有权利期待，

爱放在手心跟我来；每个梦想都值得灌溉，眼泪变成雨水就能落下来；每个孩子都

应该被宠爱，他们是我们的未来。我们的不经意忽略也许就是一个孩子一辈子的遗

憾，被遗忘的孩子更需要我们注入更多的爱和耐心。教师的基本标配是爱，是耐

心，是责任。只要我们在探索合适的方式方法时，怀揣着一颗大爱的善心，坚定每

个孩子都有无限潜力的信念，相信被遗忘的角落也会光彩夺目，每朵浪花都会一样

澎湃。

一、尊重、共情是构建和谐师生关系的基础

班主任在日常工作中，常常遇到这样那样的问题：某某怀疑同学拿了他的书、

某某同学又没有控制情绪和同学发生冲突打架、考试不理想导致情绪低落等等。老

师想走进学生的内心、了解学生，但是总有种咫尺天涯的无力感，其中很重要的原

因就是没有学会真诚地沟通。很多时候，我们与学生之间就要互相尊重、理解，对

学生不愿公开的事情，要替他们保密，对学生的一些想法和做法我们要站在他的角

度思考，尊重他的想法的基础上循循善诱引导他。只有这样，学生才能愿意敞开心

扉，和老师做朋友，这样也有利于学生的全面发展。

我们班的周某同学经常早上迟到，开始我没有了解具体情况按照班规惩罚他，

其他同学如果发生类似的情况会有所改善，但是周某还是一如既往地迟到。我便决

定探个究竟，找家长谈话得知，周某三岁的时候父母离异，一直跟着妈妈生活，但

和妈妈分开住在上下层套间，周某的学习、生活都是自己一个人料理，所以才会经

常迟到。了解情况后，我决定找周某好好聊一下，并保证为他保守秘密。在取得周

某信任后，周末对我敞开心扉，诉说自己的迷茫和困顿，很多时候想自己管好自

己，但是很无力。他表示也很想好好学习、按时到校，但是自己年纪小，父母又离

异，很多事情自己解决不了，更管不好自己。在多次和周某谈心以及找他妈妈沟通

后，他有了明显的改善，学习主动性越来越强了，每次看到我就像和朋友一样打招

呼嘘寒问暖。

二、学会接纳、聆听，是班主任工作顺利开展的保证

何谓师生之间的接纳？通常来说是指把学生看作是可以相互沟通的朋友。班

主任要用这种坦诚的态度，使心理咨询技术对班主任工作也有推动作用。学生为此

可以感到老师对他的内心情绪与情感给予接纳，从而创造一种自由、放松、无拘无

束的氛围。为此，班主任要培养自己敏锐的洞察力，在了解学生的个性、思想、学

习、生活等方面的情况，并且能及时判断学生的情绪，捕捉到他们的内心想法。

用心倾听是谈话的重要保证，比如遇到学生之间吵架，班主任第一时间千万别

动怒，无须漫无边际地对学生讲一番大道理。这时我们班主任应该耐心地听他们各

自讲述事情的经过和原油，在他们“公说公理、婆说婆理”的说辞中了解事情的来

龙去脉，从彼此的态度中分析吗的内心想法，进而寻找解决问题的办法，以达到学

生之间互相沟通、互相理解、师生之间互相教育的目的。

再一次大课间的时候，我在办公室批改改作业，突然有个孩子跑来告状说陈同

学和谢同学在教室里打了起来，而且打得很严重。我让这个孩子叫他们过来问个究

竟，只见陈同学像吃了炸药一样，满脸怒火，不停地喘气，分分钟要把人吃掉的感

觉。看到这样的场景我内心其实也是怒火燃烧的，但是还是压抑住了心中的怒气，

心平气和地说：“陈同学，我相信你们之间打架肯定是有原因的，可以把整件事的

前因后果、来龙去脉和老师分享一下吗？”刚刚还是一只发怒的小豹子突然就大颗

大颗地流眼泪，我顺势用纸巾帮他擦眼泪，等他情绪缓和了才得知，谢同学刚刚在

上厕所的时候说陈同学偷了匡同学五块钱，陈同学并没有偷钱，他觉得受到了很大

的侮辱把一拳挥过去了。在沟通中得知李同学只是想和他开个玩笑娱乐一下而已。

此后，我对李同学进行了教育后，他也意识到了乱开玩笑的严重性，向刘同学道歉

了，两人握手言和。所以，我认为用心接纳、用情聆听是班主任和学生进行沟通和

相处的重要方式，是班主任工作能够顺利开展的保证。

学生的心理健康教育工作的良性开展能有效地助力班级管理，这就需要我们班

主任掌握更多的沟通技巧和心理知道艺术。班主任与学生建立信任的师生关系是心

理咨询的第一步，也是班主任做好学生心理咨询的重要前提条件。班主任如果掌握

谈话艺术和巧妙的沟通技巧，可以大大提高班主任的工作效率，更快更好地帮助到

学生。

“没有爱是不完整的教育。”如果说叫教育有什么捷径月诀窍，那便是——

爱。要管理好一个班最有效、最便捷的途径就是爱。班主任做得最多的事就是用自

己的血汗精心浇灌每一颗幼苗，用春风化雨般的爱心和耐心无声地滋润每一个学生

的心田。但是时代在变迁，学生也在不断变化发展着，只有在科学的指导下，转变

教育思维，优化教育方法，将班主任工作做细做实，真正走进学生的内心深处，才

能真正地解决问题，并且让学生在问题中深化认识，得到成长，真正达到如沐春

风、润心无声。
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走进你，如沐春风
——浅谈心理咨询技巧在班主任工作中的运用

颜 鹏

（江西省吉安市吉安师范附属小学 江西 吉安 343000）
[摘 要]班主任是学校教育的排头兵，担负着班级管理的重任。不管是为了培养“全面发展的人”，还是为了更高效地管理班级，班主任工作面临巨大挑战。心理学知

识对教师教书育人有促进作用，掌握转介谈话的技巧，可以大大提高班主任的工作效率，更快更好地帮助学生。
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