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完成了学习的整个过程。这种内容设计，激发起学生的好奇心，同时，学生通过主
动交流合作，思想观点通过碰撞，形成新的想法，从而营造了积极向上的良好课堂
气氛，学习效果自然就好。

3、以幽默活跃课堂气氛
有位心理学家说过：“幽默是一种最有趣、最有感染力的艺术”，“一个小丑

进城，胜过一打名医”。在生活中幽默是一剂灵丹妙药，如果把幽默灵活运用到教
学中，就能消除疲惫，更能激发学生学习的兴趣，终将会提高教学效果。一次，我
讲到九年级（下册）欧盟的成立及发行欧元时，发现一位女生打瞌睡。我说：＂钱
应该是很有魅力的，有句俗话：“钱虽然不是万能的，但没有钱是万万不能的”，
但在座的同学竟然有不为金钱所动者，依旧在打她的瞌睡＂，这让我“特佩服”，
强调佩服并加双引号。说完全班同学哄堂大笑，她也醒了。从此事后这位女生一改
在上课中打瞌睡的现象，上课变得认真多了。可见幽默的力量。

4、巧用小故事调节课堂气氛
精心设计有趣的故事，也能让课堂轻松愉快。在讲唐朝的对外交往中玄奘西

行及鉴真东渡时，可回想西游记里面的一些故事，让学生来说说。我发现，现在的
学生特能讲故事，通过讲故事的形式，课堂气氛一下子就活了；又如讲甲午中日战
争失败的原因时，我巧用了一幅有趣的对联，上联：“六十大寿，普天同庆”，下
联：“三军败绩，割地求和”，横批“万寿无疆”，让学生猜猜这副对联背后的故
事。提示学生谁过大寿？六十大寿怎么和战败联系在一起？以讲故事的形式引出：
慈禧挪用军费办个人私事的可耻行为，说明了什么？最终让学生得出：甲午中日战
争失败的重要原因是清朝统治阶级的腐朽导致的。使大家沉浸到多灾多难的近代史
情境中去，让他们明白只有推翻旧的制度中国才有希望，激起他们的爱国主义情
怀。

总之，良好的课堂氛围可以促进教师的教与学生的学有机统一，实现教学相
长，从而让教学效果实现最大化。而营造良好课堂氛围的方法有很多，还需要在以
后的教学实践中去不断去发现并总结，我坚信这样的教学方式能把学生带入知识的
海洋，并让他们在知识的海洋里快乐地遨游着！

一、“信息技术与课程教学深度融合”背景介绍
“信息技术与课程教学整合”是教育信息化的产物。在我国，该提法下的理

论实践已历时20余年，尽管在该策略指导下教学实践取得了一定成果，但也暴露出
了一系列的问题（张雪莉，2017）。其中的关键问题是：课堂教学中信息技术的运
用目的不明确、作用点不明晰，盲目运用促使该策略流于形式，对教学实践改进的
作用不够显著。具体表现在：技术形式过于单一或过于繁复，加剧学生疲累或分散
学生课程学习注意力；技术使用时间过程占据课堂教学时间，教师-学生间课堂互
动不足；部分课堂在运用技术创设情景时过于具体或缺乏真实性。执行中的问题使
“信息技术与课程教学深度融合”的新提法应运而生。该提法是教育教学改革的必
然趋势，旨在摒弃只触及教学方法、手段的课程教学改进方式，推动教育系统的结
构性变革（曹建忠，2015；高天珍，2018）。

在该提法的界定上，蔡旻君等（2014）从“信息技术与课程教学整合”和“信
息技术与课程教学深度融合”的相同点和差异点入手，认为前者旨在依靠技术进步
促进学习方式的转变，从而促使探究、自主、合作的更好实现；而后者则在此基础
上强调信息技术的不断创新、与教学需求匹配度的提高、对教学效果影响重要度的
提升，进而促使信息化教学的常态化。何克抗（2014）则聚焦该提法本身，从三个
基本属性的角度加以论证，认为促进信息技术与课程教学的深度融合需要从营造信
息化的教学环境、采用新型的教学方式和深化课堂教学结构改革着手。并进一步指
出，三者之间层层递进，深化课堂教学结构改革为最终目标，因而主张从课堂教学
结构改革的最终目标着手寻求对策。

对于深度融合的实现方式，不同的学者有不同的思考。何克抗（2014）主张以
推进课堂教学结构的改革为发力点；蔡旻君等（2014）则将人的问题视为教育信息
化进程中的根本问题，认为人们对于技术的作用、如何更好的运用信息技术等问题
缺乏系统性思考；（张雪莉，2017）以技术为着力点，从技术对老师、学生、教学
内容的影响和对课堂教学中人机、人人、人机人交互的影响等出发，主张构建信息
技术与课程教学深度融合的T-IC模式。

二、传统人力资源课堂教学中存在的问题及深度融合的对策分析
当下的人力资源课堂也借助了PPT放映等信息技术，在一定程度上实现了信息

技术和课程教学的整合，但同时人力资源课堂教学也存在运用目的不明确、作用点
不明晰等系列问题。此外，人力资源课程兼具理论性与实践性，教学上存在重理论
轻实践、重知识传授轻具体运用、重理论知识考核轻实际能力培养等问题（郭丽芳
等，2017；陈春等，2014）。在此背景下，人力资源课程也急需推进信息技术与课
堂教学的深度融合，从而促进该领域专业合格人才的培养、提高企业绩效、促进社
会进步（金星彤，2013）。

在深度融合的具体对策上，本文认为信息化技术手段和信息化参与者并重，并
借鉴了（吴超凳，2020）的框架体系，试图从改变课程教学理念、开发课程学习资
源、优化课程学习流程、拓展课程教学环境四个方面着手促进信息技术与人力资源
课堂教学的深度融合，构建基础性课程学习、拓展性课程学习、人力资源案例库、
人力资源仿真模拟、人力资源作业及批改和问题讨论区六大模块。

在课程理念教学理念的改变上，学校、学院、组织多方参与主体进行联动，
加快形成完整的人力资源信息化培训体系，提升教师信息化教学能力、促进人力资
源课堂教学理念向信息化方向转变；定期开展人力资源信息化教学大赛，在检验教
师培训成果的同时通过提高教师信息化参与度，提高其对深度融合的认可度（丰壮
丽，2020）。建立健全人力资源课程教学信息化宣传机制，采用线上（官方微博、
微信公众号等）、线下相结合的形式推广人力资源课程的信息化平台，增强学生对
人力资源信息化教学的认可度。

在开发课程学习资源方面，针对人力资源兼具理论性与实践性的特征，将其进
一步划分为理论性课程与实操性课程。理论性课程又可被进一步划分为基础性理论
课程和拓展类理论课程；实操性课程则包括案例分析、人力资源沙盘等形式。构建
一体化学习平台，建立健全基础性课程学习、拓展性课程学习、人力资源案例库和
人力资源仿真模拟四大模块，方便学生在不同的阶段运用不同的信息资源。其中，
人力资源案例库拥有丰富的劳动纠纷等相应案例，针对人力资源不同模块提供不同
的案例以供学生学习；人力资源沙盘为信息化系统下构建的模拟化场景，学生可通
过该模块进行仿真性的招聘、培训、劳动关系等相关操作。

在课程学习流程的优化上，学生可将信息化学习平台的基础性课程作为预习
内容，提前了解课堂上的理论性课程大致内容。并在此基础上明确知识难点、困惑

等，方便课堂上重点学习和记忆。课堂上教师综合使用PPT等信息资源，注重知识
本身的传授而非技术手段的复杂运用。具体操作上也可采用翻转课堂的方式，促进
学生的自主学习。课下学生可进一步通过基础性课程学习模块进行知识的巩固和记
忆、通过拓展性课程学习模块补充拓展性知识。人力资源案例库和人力资源沙盘也
可作为课后的补充学习内容，以实践性的方式促进理论知识的巩固和记忆。在课后
作业上，建立人力资源课程作业练习、批改模块，练习涵盖大量题库，批改则有机
器批改和人工批改两大模块。其中，人工批改包含相应课程的教师批改和同学之间
的互相修改。这一批改方式在增进师生互动的同时，也增加了生生互动的机会，有
利于学生对于重点知识的更好把握、对自身能力有更加准确的认知。问题讨论区则
贯穿课前、课后，学生可在预习后在问题讨论区提出问题，也可将课后自主学习的
疑惑发到讨论区。课堂上教师可针对预习的问题中的典型问题进行答疑，其余时间
教师、其他学生也可就讨论区的问题进行探讨。

在课程教学环境的拓展上，将单一的课堂教学拓展为线上线下相结合的形式。
课堂教学可采用翻转课堂的形式；课后学习则可采用间接学习与直接学习相结合的
方式。在间接学习上，可运用虚拟技术模拟真实的人力资源场景，让学生以旁观者
的身份进行间接学习；在直接学习上，运用计算机技术模拟特定的人力资源场景，
给定学生具体的学习场景（例如，处理员工关系的场景），令学生置身其中提出针
对性的解决对策。问题讨论区也拓展了人力资源课程的教学环境。

三、结语
信息技术与课堂教学的深度融合对于促进教育资源共享、改善教育公平，变革

教育理念、提高教育质量、培养创新型人才，加快我国的教育现代化进程等都具有
重要意义（蔡旻君等，2014）。人力资源课堂教学与信息技术的深度融合也有助于
该领域专业人才的培养（金星彤，2013）。

为推进人力资源课堂教学与信息技术间的深度融合，可从改变课程教学理念、
开发课程学习资源、优化课程学习流程、拓展课程教学环境四个方面着手，构建基
础性课程学习、拓展性课程学习、人力资源案例库、人力资源仿真模拟、人力资源
作业及批改和问题讨论区六大模块的一体化学习平台。
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[摘　要]信息技术与课程教学深度融合是教育信息化的产物，是教育教学改革的必然趋势。人力资源课堂教学在教育信息化背景下也存在技术运用目的不明确、作用点

不明晰等系列问题。针对这些问题，本文从改变课程教学理念、开发课程学习资源、优化课程学习流程、拓展课程教学环境四个方面着手，主张构建基础性课程学习、拓展
性课程学习、人力资源案例库、人力资源仿真模拟、人力资源作业及批改和问题讨论区六大模块，从而促进信息技术与人力资源课堂教学的深度融合。
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