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经营管理

城投公司人力资源管理转型思考
刘志琴

江西省新干县城乡建设投资开发有限责任公司

[摘　要]城投公司是时代发展的产物，经过近三十年的发展，为国家经济建设和城市发展做出了突出贡献，但随着时代的发

展，一些弊端和不足也逐步显现，特别是在人力资源管理方面急需进行转型，本文主要探讨城投公司人力资源管理转型的必要性

和紧迫性，以及实施途径，以从根本上提高管理水平，为企业创造更大的价值，为国家为城市建设继续做出更大的贡献。
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引言：

随着时代的发展，城投公司的一些弊端和不足也逐步显

现，特别是在人力资源管理方面，无论是从国家政策导向层面

还是企业内部的需要方面出发，都急需进行转型，以从根本上

提高管理水平，为企业创造更大的价值，为国家为城市建设继

续做出更大的贡献。

一、城投公司的产生和发展

城投公司的前身是政府融资平台，二十世纪九十年代由于

分税制改革以后，中央和地方政府的财权和事权不匹配，又由

于城镇化的快速发展，导致地方政府长期处于基础建设资金不

足的局面，当时的各种法律法规对地方政府的融资渠道又有各

种各样的限制，所以地方政府的资金严重的不能满足基础建设

的需求，在这种背景下，城投公司应运而生。城投公司成立以

后迅速进入了高速发展的时期，由于其主要职责是进行城市基

础设施的投资建设，利用债务融资来进行建设各种民生工程，

用来不断满足人民群众对城市公共服务的要求，再加上2008年

全球金融危机，以及国家出台政策支持，进一步促进了城投公

司的快速发展和扩张，在推动城市化进程中发挥了无可替代的

作用。

二、城投公司人力资源管理转型的必要性和紧迫性

（一）国家政策导向要求城投公司人力资源管理必须转型

国家在深化国有企业改革方面，发布了专门的指导意见，

指明了国有企业改革的方向以及要求。明确了提倡职业经理人

制度，职业经理人与行政级别无关，应该引导城投公司经营者

向职业经理人身份的转变，城投公司应根据企业的实际状况，

通过市场化的方式进行职业经理人的选聘，并通过各种渠道来

引进人才，尽快实现身份的转变，快速地实现政企分开，完成

城投公司的市场化转型。

要完善市场化的薪酬分配制度，建立差异化的分配方法，

既体现公平，又提高效率，对职业经理人的薪酬结构也进行明

确的制度保障，提高企业的活力，充分调动广大职工的工作积

极性，提高城投公司的市场竞争力。同时建立科学合理的考核

体系，指导意见中对公司层面的考核有明确的规定，对不同类

型的国有企业有不同的考核重点，并推行全员考核体系，以业

绩为导向，明确考核标准，充分调动上至经营层，下至每一名

员工的工作积极性。同时深化企业内部用人制度的改革，采取

公开招聘竞聘上岗的市场化招聘方式，择优选取优秀的人才加

入企业的团队，并建立健全合理的人员流动机制，提高员工的

紧迫感和危机意识，激发活力，提高运行效率。

（二）城投公司内部的管理现状决定了人力资源管理必须

转型

城投公司经过近三十年的发展，形成了员工管理方式比较

粗放，思维方式不统一，能力不足等基础管理薄弱的弊端，这

些弊端严重地阻碍了企业的转型升级，所以提高人力资源的管

理水平迫在眉睫。

由于城投公司成立的时候具有政府职能和经济实体的双层

身份，使得他们既追求社会效益也追求经济效益，企业内部形

成了公务员编制、事业编制、合同编制、劳务派遣编制等各种

各样的用工方式，不同用工方式的职工的思维方式和文化千差

万别，薪酬以及考核体系也不同，企业发展不能形成合力，为

此急需要对人力资源管理进行转型。

由于城投公司涉及的业务领域比较宽泛，急需要一批掌

握本业务领域核心技术和核心管理的专业技术人才，但由于城

投公司的形成和出身，导致了其核心人员多为政府系统人员，

他们缺乏企业管理的相关经验，加上管理体制上的弊端，使得

城投公司的高素质人才缺乏，难以为企业转型发展提供人才支

撑。

三、城投公司人力资源转型的实施路径

（一）明确员工治理方式

城投公司必须要建立科学合理的管理流程，规范员工治理

方式，提高员工的工作热情和主动性。在顶层设计方面需要制

定集团化战略，并明确母公司与子公司之间的关系与定位和权

责，各个层面有各个层面的运作模式；量化人力资源战略和政

策导向，规范员工行为；明确人力资源管理部门的职能定位，

总部对子公司的人力资源管理进行制度设计，子公司结合总部

的制度，根据自身经营实际细化自身的制度，各个业务单元是

人力资源政策的具体落实者，从不同层次在制度层面上做到有

法可依。

（二）统一员工的思维方式

让公司的每一名员工的价值观和思维方式与企业的价值观

和目标相一致，根据企业的发展使命和发展历程提炼出企业的

核心价值观，总结归纳出完整的企业文化，引导公司内每一名

员工，不管是哪种用工方式的员工，都来共同遵守，逐步打破

传统的用工方式，突出企业的职能，多选拔一批对企业发展有

利的员工走上各级管理岗位，唯能力和贡献，而不论出身，提

高全员对企业的认同感和归属感，并且突出与时俱进与创新，

随时审时度势的进行优化调整，完善各种规章制度和企业文

化，达到全员思维方式的统一。

（三）提高员工的工作能力

由于城投公司涉及业务领域的广泛性，导致了员工需要有

多方面的才能，特别是企业的管理者，需要有多专业多领域的

业务知识以及管理知识，并具有创新意识，城投公司需要建立

有完善的培训体系，制定严格的培训计划，通过外聘教师以及

企业内训师等师资力量对培训需求进行规划，并且分级进行，

实施过程中严格按计划，通过培训提升各层级人员的工作能

力。在保留住对企业经营发展必不可少的关键人才的基础上，

促进人员的合理有序流动， 特别是坚决淘汰一批业务水平

差，业绩差，思想上与公司方针目标不一致的人员，从而从整

体上提高全员的工作能力，为公司创造更大的价值。

结束语：

城投公司是时代发展的产物，它的产生为国家城市建设

发展贡献了极大的贡献，但我们也要看到它的缺点和不足，在

人力资源管理方面存在着诸多的问题，转型升级成了迫在眉睫

的大事，通过一系列措施的采取，能够提高城投公司的人力资

源管理水平，最终提高企业的效益和效率，为国家建设贡献力

量。
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