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经营管理

培训工作在电力人力资源管理中的作用
赵振宇

国网济南市长清区供电公司

[摘　要]企业作为我国的支柱性企业，随着科技的发展硬件设备的科技越来越先进，但是人力资源等软实力需要进一步加

强。电力企业的员工中，有大量的技术人员和管理人员，如果直接将招聘来的员工直接安排在岗位上，员工的能力和工作方法

参差不齐，很难较好地完成工作。为能够有效地适应电力企业发展的需求，需要加强对员工的培训，重视人才的培养，从而使

企业的核心竞争力得到提高。鉴于此，本文主要分析探讨了培训工作在电力人力资源管理中的作用，以供参阅。
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引言

就目前国内以及国际市场发展趋势来看，我国的电力企

业正面临着极为恶劣的生存发展环境与竞争经营形势。人力

资源管理作为企业发展过程中的重要组成部分，近年来随着

技术型、专业型、创新型人才效用发挥的愈加明显，提高人

力资源管理工作的水平逐渐成了企业提高自身发展竞争力的

主要方式之一。培训作为企业人才发展的主要手段之一，能

够有效提高企业内部员工应对经济发展新形势及企业发展新

问题的意识与能力，提高员工队伍的整体素质与业务水平，

为企业在时代新形势下的转型创造良好条件。

1 培训工作在电力人力资源管理中的作用

（1）培训工作可以使新员工快速适应本职工作。对新

入职员工组织培训，通过国网公司概况、企业文化及新时代

战略体系，公司规章制度、薪酬福利保障体系、安全知识、

专业知识和基础业务技能等完整系统的培训学习，使得员工

快速的了解公司的发展战略和方向，明白自己在公司和工作

中的具体职责和任务，使新员工快速适应电力企业的工作环

境，快速融入工作团队中，对企业产生归属感，树立国网

电力人的正确价值观。（2）培训工作可以使员工提高工作

效率。培训工作的方案要针对不同的员工人群制定不同的培

训方案，产生的效果也是不同的，这样才能充分发挥培训工

作的作用。对于新招聘的员工，通过完整系统的员工培训项

目包括公司规章制定、企业文化、方针政策、运行理念、安

全预防、专业知识和技能等，使新进入员工能够在充分了解

企业的基础上更好的完成工作，使应届毕业生能够快速地进

行理论和实践的转化。对在岗职工，培训的工作主要是帮助

员工能够更好地激发潜能，完善技能上的不足，更加全面的

发展，提高工作的效率，更好地服务于企业。（3）能够激

发员工潜能的开发，提高企业发展的凝聚力。电力企业可通

过人员培训，向员工灌输组织的价值观，员工在接受知识的

过程中，产生对组织的认同感和归属感，让员工了解组织的

企业文化，并得到自己的感悟，最后将这种感悟与个人发展

目标、企业发展目标结合起来，给人以精神上的激励。培训

不仅可以丰富员工的专业技能，还能提高他们的自信心，鼓

舞士气，激发员工们积极工作的热情。所以，培训工作的开

展，不仅可以让员工认识到组织的根本价值观，还能引导员

工开展职业规划，将自己的未来发展与企业的建设联系在一

起，从而形成良好、融洽的工作氛围。培训过程中，能增强

员工对企业的认同感，增强员工与员工、员工与管理人员之

间的凝聚力。

2 培训工作在电力人力资源管理中的对策

2.1明确电力企业人力资源培训工作的目标

创建一流电力企业离不开清晰的培训目标。电力企业人

力资源培训目标的明确，对于进一步建立信息时代的企业培

训模式、企业管理模式起着显着的改良和革新作用，并对深

化和扩展企业的培训内涵，培养企业迫切需要的复合型人才

与高新技术人才起着重要的促进作用。与先前的传统培训目

标相比，新的培训目标着眼于电力企业更好地适应新的形势

和新业务发展的需求。为了达到上述目的，电力企业应当对

人力资源培训目标进行必要的调整并加强培训规划和培训组

织的发展，并不断完善企业的培训结构，从而更好地促进培

训团队整体质量的提升和培训方式人性化的改革。

2.2结合企业生产实际，优化培训内容

在电力企业职工具体的教育培训工作中，企业要根据生

产经营的实际情况，来制定相关的培训内容，使培训的内容

符合企业发展的需要。所以，作为企业来讲在进行实质性的

培训过程中，要对企业经营的现状做细致的调查与分析，了

解企业在经营活动中哪些方面存在不足，针对问题制定相关

的培训内容。另外，企业要对根据其发展所需要的人才结构

进行培训工作，培训工作始终要围绕员工的创新能力和实践

能力开展，合理配置企业的各项资源。此外，企业还要结合

实际需求，建立培训体系，完善培训制度，实现培训教育使

用的一体化发展，激发员工的积极性，切实提高员工的工作

效率和工作质量，进而提升企业的经济效益。

2.3扩宽培训渠道，推动培训工作方式的多元化

立足于当前经济与科技发展形势，从现阶段电力企业的

发展需求出发，不断扩宽培训工作渠道，推动培训工作在人

力资源管理方面的开展方式向多元化发展，是提高培训工作

效率的另一重要举措。在原有的座谈会、经验交流分享会、

授课教学等模式的基础上，根据社会发展新形势下电力企业

对技术型、创新型、专业型人才的需求，开展网络公开课教

学、线上模拟教学等，利用现代信息技术在员工生活中的普

及采取喜闻乐见的形式开展培训活动，提高员工的参与积极

性。同时，主动采取员工容易接受的教育方法，尽量提高培

训的便捷性，充分尊重员工的各项权益。

结束语

总而言之，随着经济全球化的不断发展，培训工作在电

力人力资源管理中已经不单单是对招聘人员进行基本的安全

生产教育，提升员工的技术手段，更多的是通过培训工作使

得员工有较高的忠诚度，发自内心的与公司共同成长。需要

通过多元方式相结合的方法，对电力企业人力资源的创新进

行开发，建立完整的培训体系，激发员工的潜能，为公司培

养高能力、高忠诚度和结构合理的人才团队。
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