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浅谈新时代如何做好小学班主任工作
郝云红

（河北省石家庄市南高营小学  河北  石家庄  050000）

[摘　要]班主任是班级工作的领导者和组织者。一个优秀班集体的形成，与班主任的作用有直接的关系。新时代的班主任

工作如何做，本文结合自己班主任工作的实践经验论述了班主任自身素质的提高、班集体组织的健全、班主任思想工作的方法

等方面的问题。
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班主任是班级工作的管理者和引导者，是学校与学生、

家长之间联系的纽带和桥梁，肩负着培养教育下一代的工作

重任。一个优秀的班主任对学生的身心成长有着潜移默化的

作用，对每个学生的健康发展有着巨大的教育作用。多年

来，我在班主任管理方面进行了多方面的探索，取得了一定

的成效。

一、培育优秀班集体，提高自身影响力

作为班主任，他在组织和领导班级工作以及学生交往

中，无时无刻都对学生产生着影响，对班集体的发展有着不

可估量的作用。苏联教育家加里宁曾经指出：“教师的世界

观、他的品行、他的生活、他对每一现象的态度都这样或那

样地影响着学生。这点往往是觉察不出的。但还不止如此，

可以大胆地说，如果教师很有威信，那么这教师的影响就会

在某些学生身上永远留下痕迹。”我们常常谈论起一个班的

作风行为很像其班主任的作风和行为，这正是班主任的影响

力对该班长期作用的结果。

一个优秀的班集体往往有如下共同的特征：团结向上，

有很强的凝聚力，作风过硬；有正确的舆论导向；有一支优

秀的班干部队伍；等等。这些特点的形成，除其他因素外，

与班主任的影响力不无关系。

在学校里，班主任往往是学生最亲近和最受尊敬的人。

学生具有天然的“向师性”，对学生来说，班主任是一切美

好的化身和可以模仿的榜样。正因如此，苏霍姆林斯基说：

教师是怎样表现自己，以及在哪方面表现自己，根据这一点

学生就可以做出结论：人一般是些什么样的人，什么是善

良，什么是理想。因此必须使教师的人格能吸引学生，以其

思想、生活观点、信念、道德、伦理原则，智力的丰富性和

热爱劳动的品质的完美性鼓舞学生。

小学生的成长不是自觉的、能动的而较多的是属于模

仿性的。班主任是班级工作的领导者，是班级班干部队伍的

核心，这样他就自然成为班干部的首选模仿对象。他们先模

仿着做，去实践，在实践中不断总结使能力提高，最后成为

自己的助手。因此，班主任的工作作风、决策能力、组织能

力、处事能力往往影响着每一个班级的班干部。我们往往从

班干部身上可以看到班主任留下的痕迹。如果班主任在班干

部会议上讲求民主，贯彻民主集中制的原则，那么班干部在

组织班级活动中也会集思广益，对重大问题进行集体讨论，

最后做出决策。如果班主任办事武断，经常“一言堂”，班

干部也会效仿，使班级工作缺应有的活力和生气。

二、养成倾听习惯，畅通沟通渠道

倾听就是用心细听。凡是成功的班主任，在与学生交往

中，都十分重视这种心的交流。倾听学生的谈话，然后与其

沟通，会起到重要的作用。他可以在平静中撞击出火花，又

可以在波涛中留下一片平静的海湾。当我认真的倾听，让学

生看到我专注的神情，事实上就告诉学生：我很注意。

在现实中，有的班主任不重视倾诉学生的心声，没有倾

听的兴趣，有的不善于倾听，以至于忽略了学生的讲话的实

质内容，有的甚至似听非听，影响了师生信任关系。

倾听首先要有听的兴趣、听的耐心，同时要注意观察

和体会学生所表现的情绪以及词语的选择及运用。比如，某

学生来办公室找我，一开始吱吱唔唔的不说话。我先请她坐

下，给她倒了一杯水，让他边喝边说。她脸红红的，低着头

先给我道歉：“老师，我错了，……我……我又在课上看课

外书了……”原来，英语老师在讲课的时候发现她在看课外

书，所以英语老师就走下讲台，在同学们中间讲课。这时，

该生已经收起了课外书，又专心听讲了。从他的话里我得知

她的英语基础不好，对英语课不感兴趣。当英语老师给我说

这件事的时候，我就把她向我主动承认错误的事情说给他

听，让他了解英语基础情况，并请他利用课余时间帮助该生

补课。后来，该生的英语水平提高很快，课上再也不看课外

书了。仔细地听学生的倾诉，并做好详细记录，以此为突破

口展开调查，处理事情，因此我的班级管理工作效率很高。

三、改变教育方法，拉近师生距离

作为班主任，每天所接触的学生，在某些教师眼里，一

部分是人们眼里的差生。有的学习成绩差，有的纪律差，还

有的学习、纪律双差。面对这样的学生，我没有像有的老师

那样，一味地抱怨、约束、甚至训斥、惩罚，我认真分析这

些学生，他们有的有很高的学习欲望和热情，但由于兴趣、

爱好、学习方法不当等原因导致了暂时学习上的失败，有的

智力明显的比其他同学低，他们内心深处埋藏着深深的自卑

感，且已对常规的教育麻木不仁，不能触及到他们的灵魂。

于是，从我和他们见面的第一天起，我就用微笑改变了教育

方法。

微笑是人对于客观社会生活现象的一种主观情绪反映，

是欢乐和人与人满足的表现，是属于肯定性的情绪。老师过

分严厉的面孔、凶狠的目光、斥责的声调，会使学生望而生

畏，产生一种压抑感，甚至恐怖情绪，从而对学习产生抵触

情绪。在日常教育教学活动中，让自己的脸时常挂着微笑，

可以有效地缩短师生的距离，激发学生的学习欲望，同时使

学生愿意说心里话，为教育教学活动打下良好的基础。提倡

在教学过程中教师要注意用微笑带给学生自信，用自己积极

乐观的心态去鼓舞、激励学生；适当的批评是必要的，但其

一是要注意方法，其二是不要把批评作为主流。

比如，可以采用全班表扬+个别批评的方法。这应该是

老师最常用的一种方法。个别问题个别指导，不要“伤及无

辜”。对少数很顽劣的学生要下狠药，但大部分学生却应该

是温火煨之。批评的目的是警醒，而不是伤害；所以大部分

情况下的批评应该是私下进行的。公众场所也可以批评，但

要做好后续工作，大棒与安抚并重，不能出现哪一个方面的

断层。又比如个别表扬+全班批评的方式。一般而言，这针对

的是全班出现的问题，就要特别注意语言的艺术性，既要起

到警醒的作用，对问题的实质要有所触及，又不能形成大面
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积的伤害，造成对教师的反感。所以最好的是在批评的同时

树立一两个典型，让学生们明白努力的方向而不致于茫然失

措。

一名优秀的教师，同时也是一名成功的心理学家，一名

成功的演讲家，一名成功的导演，每一个学生都是主演，都

按照我们教师的规划在演义他们成长的故事。

四、相信学生，给学生一个展示自我的舞台

由于学习差或纪律差，有的同学长期生活在压抑的环境

中，久而久之，产生了或多或少的自卑心理，对任何事情都

存在着恐惧心理，想尝试却又不敢向前。针对这一现实，我

在班级管理中实行“人人班长”制，把班级事务大胆地交给

学生，让他们自己制定班规，轮流做班长，在做班长期间，

自己必须聘请2个人分别任学委、生活委，遇到决策性事务

时，必须和学委、生活委商量决定，然后报班主任批准。

这样，既给了学生一个展示自我的舞台，又在实践中锻炼了

学生们的管理能力，组织能力，同时又培养了学生的爱班意

识，提高了班级的凝聚力。

对于高年级学生来说，学习成绩不理想，常常受到老师

的批评，同学的埋怨，家长的训斥，而感到在班级中抬不起

头来，老是觉得自己不如别人，于是进取向上的心理便失去

了平衡，往往会消极地对待学习，信心不足，自甘落后，形

成自卑心理。俗话说“金无足赤，人无完人”，“三人行，

必有我师”，也就是说，人都有闪光的一面。在日常教学

中，注意观察学生，哪怕有一点点的进步，都要及时地给予

肯定和表扬，使学生既要看到自己的缺点，还要看到自己的

优点，体会到做人的尊严，从而扬起前进的风帆。人是有感

情的动物，关心爱护能使学生获得积极满意的心灵体验，获

得温暖、信心和力量，使他们感受到老师的可亲可敬，消除

不良心理，这将对提高学生的学习成绩和自信心起到很大的

作用。总之，少批评，多表扬，培养学生的自信心，为成功

学习打下良好的基础。

五、发挥班级组织作用，让学生全面发展

发挥班级班委会、科代表、小组长的作用是搞好班级的

重要基础。这些同学是班级的中坚力量，他们的模范作用如

何，他们对班级管理的成效如何至关重要。在选举这些干部

时，我坚持做到：人人参与竞选，力求把大家信赖的好同学

推选出来，使他们一开始就具有良好的群众基础。每次主题

班会，每次大型活动都要求班委全部亮相并轮流登台，使每

个人都能策划活动、主持活动、锻炼和培养学生的才干，把

班级各项活动开展得形式多样。

对于这些同学既要严格要求大胆压担子，也处处从各

方面关心支持他们，尤其在工作细节上给予具体的帮助和指

导。我们的目标是培养学生成为德、智、体、美、劳诸方面

全面发展的合格人才。作为一名班主任，不能只把精力放在

学习上，必须一起抓，它们是相互相存，相互促进的。特别

在体美劳方面不忽略，不轻易取消学生体育活动的机会，

并积极参加他们的活动；其次制度化地安排好每天的卫生劳

动；第三，利用班会和其他活动，尽可能渗入娱乐性的文体

内容，例如每天的八分钟活动，班级竞赛活动等，以达到活

跃身心，调剂生活，融洽关系；第四，在班级管理和有关活

动中发动有一技之长的同学多参与，充分发挥他们的特长，

以带动其他同学积极投入；第五，积极参与学校组织的各项

竞赛活动，通过参赛，增强大家的集体观念和竞争意识。

六、要运用激励的手段，调动学生的积极性

著名的"罗森塔尔效应"的实践告诉人们，学生能否持之

以恒地学习，与教师的信任程度有密切的关系。当学生站起

来不能流利的回答问题的时候，教师投去一个期待的目光，

说一句信任的话语，帮助他成功一次，那么，他在课堂上发

言的水平会更高，学习能力会更强。因此教师在课堂上要多

给学生送去一个信任，在每位学生的心底里种下一颗自信的

种子，促使他们在课堂上最大限度地发挥积极性和主动性，

达到提高课堂教学效率的目的。

人需要赏识，作为课堂主体的学生更不例外。他们常

常把教师的赏识看成是对自己的评价，当他们得到赏识时，

就觉得自己有进步，能学好，有发展前途，以为自己在教师

心目中是好学生，因而产生自身增值感，增强学习的内部动

力。诺贝尔化学奖获得者瓦拉赫，在被多数教师判为"不可造

就之才"以后，另一位教师从他的"笨拙"之中找到了他的办事

认真谨慎的性格特征并予以赞赏，让瓦拉赫学化学，终于使

他成了"前程远大的高才生"，获得了诺贝尔化学奖。这就是"

瓦拉赫效应"，它启示我们教师要在学生的课堂行为表现中多

发现可以肯定的东西，对学生的答案或方法，正确的加以赞

赏，这是"锦上添花"；错误的也可以从思维方式、答题方式

或态度上加以肯定，这是"雪中送炭”。至于答错的内容，教

师可以用多种手段让其自己认识并纠正，只要纠正对了就要

赞赏，让他看到自己的成绩，以利再学。学生答题正确了，

教师可用"很好"、"居然和我的看法一样"、"你的答案比我的

更好"等语言予以赞赏。

如何调动学生的积极性，重在灵活把握。因此，我们在

课堂教学中，要做个有心人，不断探索，不断总结，朝着调

动学生积极性的目标努力，切实提高课堂教学效率。

七、把握学生心理特点，关注学生心理健康

小学生身心发育的特点是什么？小学生心理健康的标准

是什么？心理障碍又有哪些主要表现？……如果班主任本身

不懂心理学或者对其只是一知半解，关注学生心理健康又何

从谈起呢？所以，作为教师，特别是班主任，要自觉地加强

教育学、心理学的学习，要学以致用，向学生宣传相关知识

并加以指导。增强学生自身对心理卫生的认识，增强自我控

制、自我调节、自我保健的能力。

有些小学生的心理具有闭锁性，与父母和老师之间不易

沟通。所以，学生即使有心理问题，也很少去找老师寻求帮

助。这就要求教师平时多留心，多去了解学生，对每位学生

的品德、特点、性格等方面要心中有数，甚至于了如指掌，

同时要练就一双“火眼金睛”，仔细观察学生的变化。因为

心理上的变化往往会通过不同的行为表现出来，如萎靡消

沉、激动好斗、紧张焦虑等等。

班主任能时常保持敏锐的观察力是建立在职业责任感

和对学生的爱心之上的。对待学生要能像对待自己的孩子一

样：为学生的健康成长和获取进步而高兴，为学生的异常表

现而着急、操心。同时，也只有关爱学生，尊重学生，以民

主的、朋友的姿态对待学生，才能取得学生的信任，才能换

来学生敞开心扉，乐于与老师进行心理交流并接受老师的帮

助，否则，班主任即使发现了问题，也很难走进学生的心灵

世界，问题就很难得到非常顺利的解决。

班主任工作是一件十分繁琐而又重要的工作，它直接关

系到学生的成长与发展。我相信，只要每一位教育工作者都

对这项事业充满信心、倾注心血，就一定会有收获。
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