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词汇学习软件对大学生英语词汇能力提升的影响研究
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[摘　要]随着网络和多媒体技术的发展，词汇学习软件成为大学生中热门的词汇媒介。本研究采用问卷调查法与实验法等

方法，以江苏大学学生为例，通过分析对比学生的词汇学习软件使用情况以及使用效果，发现词汇学习软件的确有助于词汇学

习，但其缺乏个性化定制，学习方式较为单一等问题有待开发者解决，同时使用者应做出正确的词汇学习规划，更加科学地学

习词汇。
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一、研究背景

词汇是英语学习的基础。各项英语技能的掌握，甚

至学习者的整体水平的提升，都会受到词汇能力的影响。

Laufer B指出，英语学习者在掌握了3000个词汇时，可以读

懂文本84％的内容；当词汇量上升到15851时，可以理解文本 

97.8％的内容。词汇量的拓展是英语学习的关键。近年来，

英语词汇学习类应用软件成为英语学习的新方式、新潮流。

《2016年中国00后互联网学习行为报告》显示，有65%的00后

都会选择把手机当作学习工具，这说明利用手机软件学习英

语词汇成为流行趋势。

二、词汇学习软件及相关研究概述

词汇学习软件是当下热门的词汇移动学习方式，学习者

可以自主选择学习内容、时长、地点和时间，是一种包容性

强的学习方式。这些软件不仅在学生中受到欢迎，而且经常

被教师作为日常“打卡”任务布置给学生。

目前，词汇学习软件众多，常用的有《墨背单词》，

《不背单词》，《百词斩》和《扇贝英语》等，且每个软件

的辅助记忆法各不相同，学生的选择各异，因此研究者让他

们结合学习成效，对各自使用的软件进行评估。但词汇软件

市场也存在质量良莠不齐、软件词汇知识结构度低，学习计

划不科学等问题，影响学习效果。另外，学习者在使用软件

时也暴露在海量与学习无关的信息中，难以全身心投入。这

些因素是否影响了学习效果，相关研究还较少，只有甘凌燕

（2013）和王峥（2018）等通过对资料的检索，对英语词汇

学习软件的实效性有着一定的探讨。

作为在校英语专业的大学生，本项目团队非常关注英语

词汇学习的方式方法和学习效果等，希望能通过此研究，探

索词汇学习软件对词汇学习效果的影响与其中存在的问题，

寻找影响词汇学习的关键因素，从而改善大学生英语词汇学

习现状，提高学习效率和能力。

三、研究设计

（一）理论基础

本研究的主要理论依据是非正式学习理论和多模态话

语理论。非正式学习理论。“非正式学习”是指“在工作、

生活、社交等非正式学习时间和地点接受新知的学习形式”

（余胜泉，毛芳 2005）。与正式学习相比，非正式学习形式

更加多样，学习内容更丰富，智能手机使其更加不受时间地

点的限制，给学生带来便利。多模态话语理论。多模态话语

理论是指“……通过语言、图像、声音、动作等手段和符号

资源进行交际的理论”（张德禄 2009）。市面上广受好评的

词汇学习软件大都是图、音、视频相结合，用多模态协同配

合方式辅助记忆。

（二）研究问题

本文将探究以下几个问题：

1.词汇学习软件是否对学生的词汇能力起到积极作用？

起到了哪些作用？

2.如果学生觉得效果甚微，那么原因是什么？

3.学生想要什么样的词汇软件？

（三）研究对象

本次调查通过随机抽取江苏大学2018-2021级本科生开

展。调查问卷共发放93份，回收有效问卷86份。同时，本研

究运用抽样调查法分别从四个年级中随机抽取16名学生进行

实验和采访。

（四）研究方法与内容

本次研究主要借助两种调查研究工具：问卷星与百词斩

APP。

1.采用问卷星平台发放问卷，对江苏大学在校本科生的

英语词汇学习方式、体验和效果等情况进行调查。

2.要求每位实验观察对象从10月1日至10月31日连续使用

百词斩APP打卡50个单词（不限制单词范围）。参与者在实验

开始前后借助《百词斩》提供的词汇量测试系统获取词汇量

数据，测量三次取平均值。研究者比较前后词汇量差异，采

访受试者，并结合实验过程分析词汇量变化的差别与原因。

四、研究结果与讨论

（一）结果分析

1.学习情况的调查

绝大多数受访者会使用认可词汇学习软件。《百词斩》

出现时间较早、被使用的频率最高，占比82.56%，其次是

《扇贝单词》，为44.19%。近期广受好评的《墨墨背单词》

和《不背单词》则分别占31.4%和40.7%。
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据问卷结果，被调查者每周平均使用6.14次、每次平均

使用28.09分钟，其中84%采取自我监督策略，为主动学习；

少部分受到监督。多数学生使用单词学习软件以达到“积少

成多”的效果。

关于学习目的，91.86%的学生意在增加单词量和提高学

习成绩，可见词汇学习在英语学习中占据重要地位。超过80%

的学生感觉词汇量明显增加，并认为词汇能力的提高与词汇

学习软件有直接联系，说明这种学习方式得到广泛接受，也

证明了词汇学习软件的有效性。

2.实证研究结果分析

通过对比前后词汇量数据，我们发现，在使用《百词

斩》学习词汇31天后，实验对象的词汇量存在变化。测试对

象的词汇量均有所提升，95.6%的学生词汇增量超过600，但

提升的幅度有明显差异，仅有12.5%人的词汇增量超过1000。

这说明《百词斩》能够提升学生的词汇量，但效果因人而

异，与个体的专注度和长期巩固等因素有关。

3.词汇学习软件的优势与不足

据调查结果，81.86%的被调查者认为词汇学习软件的优

点在于可以利用碎片时间，同时插图、原声例句等可激发学

习兴趣。此外，他们认为词汇软件能帮助增强学习自主性、

目标性，也提供了交流平台。

学生最迫切提高词汇量（92.4%），50%以上使用者希望

能够灵活运用词汇，认识单词远不能满足其需求。虽然几乎

每个软件都有词缀和派生解释，但只有36%的受访者认为这些

对他们有帮助，81.82%的受访者只关心词义、搭配。由此可

见，软件提供的资源没有被充分利用，学生对词汇学习的观

念也需要转变。

学生们也认识到了词汇学习软件的缺陷。60.71%的受访

者认为学习时间过于碎片化，75%的人认为短时记忆容易遗

忘，57.14%认为手机会造成分心等。大多数被调查者采取自

我监督策略，这是对自觉性和自控力的考验。与课堂教学不

同，词汇学习大多为学生的自主行为，没有硬性任务和教师

的监督。调查表明，利用词汇学习软件的学习效果无法像课

堂学习一样保持稳定高效。被调查者也反映了词汇软件的广

告弹窗过多、语境图片单一化等问题，影响学习效果。虽然

90%以上的受访者表示会继续使用，但也希望软件开发者考虑

使用者的建议，改进出更简洁、更科学的软件。

（二）结论与建议

第一，利用词汇学习软件进行词汇学习可行且有效。与

传统学习方式相比，词汇学习软件更具有灵活性与及时性，

趣味性更强，与互联网信息相结合，提高了学生的词汇学习

兴趣。本次调查表明词汇学习软件能够有效拓展学生的词

汇，提高词汇学习能力，提高综合素质。

第二，词汇学习软件缺乏个性化定制。词汇学习软件通

常有固定词汇合辑，无法针对具体需求选择学习内容，且学

习方式单一。开发者应根据多模态话语分析理论完善软件，

降低广告对学习者的影响，也应考虑使用者的个性化需求，

开发出能够“定制”的词汇学习方式，让词汇的选择更为丰

富、记忆方式更科学。

第三，学生要避免无关信息的打扰，让词汇学习软件变

成自我提升的工具，而不干扰正常学习，促进非正式学习和

正式学习的结合。学生应对词汇学习做出明确规划，以自我

为主体，不能完全依赖软件。

五、结束语

词汇学习软件是信息时代的产物，使学习的方式不再

单一，学习资源更加多元，有效地促进词汇的学习。对于学

生来说，词汇学习软件能够促进词汇学习，选择一个适合自

己的单词学习软件很重要，更重要的是在学习生活中不断巩

固，做到学以致用；而软件开发方也应根据使用者的反馈不

断完善软件，提高学生学习效率。

参考文献

[1]Laufer B，Nation P.A vocabulary-size test of 

controlled productive ability[J].Language Testing，

1999，16（1）：36-55.

[2]甘凌燕.应用词汇学习软件对大学英语词汇学习的效

应研究[J].淮海工学院学报（人文社会科学版），2013，11

（19）：43-45.

[3]王佳音，付玉萍.基于手机应用程序的大学英语词

汇学习[J].海南热带海洋学院学报，2019，26（04）：122-

128.

[4]王峥.基于移动端的英语词汇深度学习研究[D].上海

外国语大学，2018.

[5]余胜泉，毛芳.非正式学习——e-Learning研究与实

践的新领域[J].电化教育研究，2005（10）：19-24.

[6]张德禄.多模态话语理论与媒体技术在外语教学中的

应用[J].外语教学，2009，30（04）：15-20.

[7]张靖颖.近十五年我国移动学习APP的发展——以英语

词汇学习APP为例[J].大众文艺，2020（15）：224-226.

[8]周俊敏.以四缕线原则分析大学英语教学的困境[J].

戏剧之家，2019（22）：151-153.

[9]朱荔.基于移动终端的英语词汇深度学习研究——

以《词达人》平台为例[J].黑龙江生态工程职业学院学报，

2020，33（05）：158-160.

作者简介：

温丹妮，女，生于2000年12月，汉族，山西平遥人，江

苏大学本科在读，研究方向：英语语言文学。

贺一波，女，生于2001年5月，汉族，江苏南京人，江苏

大学本科在读，研究方向：英语语言文学。

基金项目：江苏大学2021年大学生创新训练计划项目，

项目编号：202110299560X


