
·559·

理论研究

软交换技术在轨道交通通信系统中的应用
邹玥
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[摘　要]软交换技术运用于城市轨道交通通信系统有无可比拟的优越性，信息通信技术在不断发展的工程中，其技术的运

用才是其根本价值所在，而软交换技术和通信系统的结合，一方面能够最大限度的保障现代化城市地铁交通系统的安全运行，

同时面对当今日益严峻的交通压力，还可以为专用通信网络提供个性化的服务，从本质上来说，能够大幅度的降低城市轨道交

通通信系统地维护成本和管理投入，相信这种技术的应用和推广势必会推动城市轨道电话通信系统地良性发展。
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1 软交换技术概述

1.1软交换技术概念

从概念的角度出发，软交换技术属于一种功能实体。传

统交换机是一种电路交换，相较于传统交换技术，软交换技

术的交换方式有着极大的差异，但应用思路基本一致。软交

换技术的交换方式被称为IP交换，其交换方式属于包交换。

从技术应用的角度出发，软交换相较于一般的交换机，在外

部接口上和内部交换方式上都有较大的差异。软交换技术作

为一种分布式的软件系统，能够为各种设备网络和技术提供

无缝操作性，并且该技术能够基于策略的运行支持系统、综

合设备、及业务生成接口的接入能力[1]。

1.2软交换系统的体系结构

转交换系统主要使用分组交换技术，分许交换通过存储

转发原理来交换数据化的信息。分组交换利用相关设备将传

送的信息分割为大量一定长度的小段数据，并在其前面增加

头部字段，具有数据选路和校验的功能，这样就形成数据传

送的基本单元，叫做包或者分组。转交换其实就是分离呼叫

控制功能和传输层，利用和服务器相似的功能实体和软件达

到呼叫控制的目的，其中包括信令互通、呼叫选路、连接控

制等。最终目的就是分离呼叫控制和传输功能，建立控制和

软件编程功能分离的平面，进而实现业务转移。转交换系统

由业务层、接入层、控制层、及传输层这四个平面组成体系

结构。

2 软交换技术在城市轨道通信系统中的应用

2.1系统组网方案设置

城市轨道通信系统控制中心方案设置：（1）系统配置主

用软交换中心设备，设置在系统网络的核心机房，主要功能

有实现控制中心和各个车站用户的呼叫控制、语音调度、视

频通话、信令处理等，系统核心控制设备使用1+1热备，包括

主控板、协议处理板以及电源板等，容量要根据城市交通容

量来设置；（2）系统控制中心还要设置一套综合接入设备，

容量根据核心控制设备容量来确定，同时还包括一套中继网

关，主要用来连接市话网络和专用无线通信系统；（3）设置

相关的网关设备，主要负责向管辖路公务电话系统设备的集

中维护工作，计费系统主要是对整体线网公务电话用户集中

计费管理；IP话务台和话务机不论是中心软件换设备系统，

还是备用控制中心和车站中心系统都直接和以太网交换机连

接；（4）系统构成还有备用控制中心，备用控制中心使用

以太网交换机，一旦主控制中心出现系统故障，备用控制中

心的自动化控制设备可以及时的补上，所以控制中心需要设

置一套综合接入设备（IAD），IAD主要负责备用控制中心和

城市交通车辆段的公务通信服务，容量设置基本上主综合接

入设备保持一致，也可以稍微小一点，需要在车辆段或者是

备用控制中心设置一套中心软件换设备，直接和以太网交换

机连接，中心软交换设备规格设置和主控制中心设备规格相

同，这样才能够保证主设备出现故障的时候，备用控制中心

可以长时间的维持系统运行。

2.2系统软件

系统网络管理软件使用软交换技术来设置，设置软件的

初衷是为了更好的实现和公务电话的基本通话功能以及专用

电话的呼叫，这里的呼叫功能包括单呼、组呼和群呼等，同

时通过软交换技术设置软件可以满足其他辅助功能实现，例

如设置相关企业的通信录、记录系统通话内容、进行可视通

信以及实现同步办公等。

2.3中继设置

控制中心内主SS软交换服务器要通过以太网接口连接到

备用SS中，并要同时与备用控制中心和车辆段AG相互连接，

以此来达到几方面的相互公务通信功能。同时，控制中心内

的软交换服务器还要与中继网关和接入网关互通于以太网交

换机中。同时，将市话中继进行有效的设置，确保其能够运

用软交换系统与其他软交换设备和网络达到互通的目的，随

后，再对市话中继数和无线通信系统中的中技术进行必要的

计算，使之符合城市轨道交通通信系统的运行要求。此种方

案的设置，不仅对公务电话网络进行了有效的简化，同时又

加入IP网络传输功能，使专用通信不仅仅具有通信功能，还

为其带来了新式的业务和服务。

2.4系统接入设备

（1）软交换设备。软交换设备接受来自控制中心和各

车站各媒体网关的呼叫信令，所采用的信令协议包括H.248、

MGCP、H.323等。软交换设备最重要的指标是呼叫次数

（BHCA），现了软交换设备的呼叫处理能力。（2）中继网关

和信令网关。中继网关和信令网关完成与其他网络的互联，

如电信部门、专用电话和无线通信。对于大型软交换系统，

中继网关和信令网关采用分设的方式；而对于小型系统，两

者可以合设。中继线的数量配置必须满足地铁公务用户与外

部网络的通信需要。（3）接入设备。接入设备包括接入网关

和综合接入设备，接入网关在接口类型和接口数量等方面要

多于综合接入设备，综合接入设备一般只提供一个以太网口

和几十个Z口。因此接入网关适用于用户数量较多人员较为集

中的地方，如控制中心、车辆段和停车场；而在车站采用接

入网关和综合接入设备均可。

结束语

在我国现代化发展的过程中，地铁以其方便和高速的

优势得到了广泛的应用。很多城市都设计建造地铁，主要由

于其能够有效缓解城市出行拥堵的难题。在地铁的建设和应

用过程中，最为关键的问题是其安全性，而轨道交通通信系

统能够有效保障地铁安全出行，因此，必须做好技术研发工

作，提升轨道交通通信系统的效率，进一步为地铁运行安全

提高保障。软交换技术应用于轨道交通系统中具有很好的效

果，在强化通信效率的同时，增强地铁的安全性。
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