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高校辅导员如何做好学生的就业工作
贾克洋

郑州工商学院

[摘　要]随着高等教育的大众化和普及化，大学生的数量逐年攀升，随之产生的大学生就业问题越来越突出，就业难的问

题也广泛成为了社会关注的热点话题。本文重点分析当前的就业形势，分析当前就业难的原因，以及作为高校辅导员如何做好

学生的就业指导工作。
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一、当前大学生的就业形势

（一）就业压力大

目前大学生就业困难的情况逐年攀高，已经成为社会

重点关注的问题。从1999年国家实施高校扩招政策以来，基

本上从精英式教育发展到大众化教育，高等教育的快速发

展，加速了社会上适龄青年的学习机会，不同层次的教育使

得大学生的数量逐年增多，同时大学生的就业压力也随之增

大。虽然大学扩招是国家实施科教兴国的重要措施，能不断

提高国民素质以及教育文化程度，同时也能拉动经济效益的

增长，但是不合理的政策也会导致大学生人才过剩的情况出

现，就业岗位供不应求必然会促使我国大学生进入就业高峰

期。图1为近十年我国高校毕业人数。

图1 近十年我国高校毕业人数（数据来源：智研咨询·产业

信息网）

（二）社会需求的变化

随着国家的深入发展，经济结构不断调整，导致就业

空间大，就业需求在结构、人才素质上有新的变化。首先，

随着国家经济增速放缓，经济下行的压力增大，导致就业机

会减少，加大了市场竞争压力，必然会导致大学生就业机会

的降低。其次随着互联网经济的发展、技术的进步，一些传

统的行业，工作岗位随之减少，造成新技术类的一些就业岗

位将不断增加，这也要求大学生的质量将不断提升。最后社

会的快速发展对大学生的学历，素质，综合能力要求越来越

高，例如团队协作，交流沟通，动手操作等能力都将成为各

个企业招人的标准。

（三）就业环境的变化

随着2020年初新冠疫情的大爆发，整个国家处于非常状

态。整个疫情对就业产生了巨大影响。例如中小微企业的社

会保障程度相对较低，长时间的停工导致企业资金链断裂而

破产，大批量的社会群体出现失业状况。大学生的就业问题

异常艰难，面对这样的形势，习总书记也多次强调“各级党

委，政府及社会要切实做好高校毕业生的就业工作，采取有

效措施，克服疫情带来的不利影响”面对这样的就业环境，

大学生的就业难之又难。

二、高校毕业生就业难的原因

（一）大学生自身就业观念缺失

目前的大学生严重缺乏正确的择业观，就业观。一方

面自身能力的缺失；走进社会，大家会发现各个企业对大学

生的就业能力越来越看重，现在的大学生由于没有明确的目

标，自身缺乏锻炼，在组织协调，交流沟通等方面缺乏悟

性，没有更好的工作经历以及人生阅历，这也是应聘失败的

重要原因。另外一方面是缺乏相应的职业规划；大学生在就

业之前对自身并没有明确的认识和清晰的了解，只是一味的

为了找到工作，不择手段包装自己，到头来只会竹篮打水一

场空，没有规划性目标性，最后只会以失败告终。

（二）大学生存在就业心理问题

大学生自卑心理，从众心理，焦虑心理也是就业失败的

重要原因。过度的自我否定是形成消极因素的重要成因，有

些学生会从家庭背景，社会现象来与其他学生进行比较，这

样一来二去就会给自己带来自卑的心理；由于没有目标性，

积极性，从众心理是大学生里面最常见的现象，长时间没有

自己的主见，导致最后只能盲目从众；焦虑心理是有多方面

的因素形成的，例如不成熟的心理，学习就业的压力，生活

的不顺心等等，目前社会对学生是高标准的要求，就业的不
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的就业压力也随之增大。虽然大学扩招是国家实施科教兴国的重要措施，能不断提高国民素

质以及教育文化程度，同时也能拉动经济效益的增长，但是不合理的政策也会导致大学生人

才过剩的情况出现，就业岗位供不应求必然会促使我国大学生进入就业高峰期。图 1 为近十

年我国高校毕业人数。
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图 1 近十年我国高校毕业人数（数据来源：智研咨询·产业信息网）

（二）社会需求的变化

随着国家的深入发展，经济结构不断调整，导致就业空间大，就业需求在结构、人才素

质上有新的变化。首先，随着国家经济增速放缓，经济下行的压力增大，导致就业机会减少，
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术的进步,一些传统的行业，工作岗位随之减少,造成新技术类的一些就业岗位将不断增加,
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大影响。例如中小微企业的社会保障程度相对较低，长时间的停工导致企业资金链断裂而破

产，大批量的社会群体出现失业状况。大学生的就业问题异常艰难，面对这样的形势，习总

书记也多次强调“各级党委，政府及社会要切实做好高校毕业生的就业工作，采取有效措施，
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二、高校毕业生就业难的原因

（一）大学生自身就业观念缺失

目前的大学生严重缺乏正确的择业观，就业观。一方面自身能力的缺失；走进社会，大

家会发现各个企业对大学生的就业能力越来越看重，现在的大学生由于没有明确的目标，自

身缺乏锻炼，在组织协调，交流沟通等方面缺乏悟性，没有更好的工作经历以及人生阅历，

这也是应聘失败的重要原因。另外一方面是缺乏相应的职业规划；大学生在就业之前对自身

并没有明确的认识和清晰的了解，只是一味的为了找到工作，不择手段包装自己，到头来只

会竹篮打水一场空，没有规划性目标性，最后只会以失败告终。

（二）大学生存在就业心理问题

大学生自卑心理，从众心理，焦虑心理也是就业失败的重要原因。过度的自我否定是形

成消极因素的重要成因，有些学生会从家庭背景，社会现象来与其他学生进行比较，这样一

来二去就会给自己带来自卑的心理；由于没有目标性，积极性，从众心理是大学生里面最常

见的现象，长时间没有自己的主见，导致最后只能盲目从众；焦虑心理是有多方面的因素形

成的，例如不成熟的心理，学习就业的压力，生活的不顺心等等，目前社会对学生是高标准

的要求，就业的不顺利难免会带给学生的焦虑的心情。

中国青年政治学院青年发展研究院公布了他们在北京地区的“大学生公众形象调查”结

果，见图 2、图 3。调查显示，46.6%的调查对象认为大学生目前的主要心理问题是“精神萎

靡不振”。同时有 10%左右的调查对象认为目前大学生存在“自杀倾向”。至于造成这类心

理问题的原因，51.4%的调查对象将其归咎于“就业压力过大”，另外还有9.9%和 9.3%的调

查对象将大学生的心理问题归咎于“情感原因”和“家庭经济困难”。
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图 2 大学生主要心理问题
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顺利难免会带给学生的焦虑的心情。

中国青年政治学院青年发展研究院公布了他们在北京

地区的“大学生公众形象调查”结果，见图2、图3。调查显

示，46.6%的调查对象认为大学生目前的主要心理问题是“精

神萎靡不振”。同时有10%左右的调查对象认为目前大学生存

在“自杀倾向”。至于造成这类心理问题的原因，51.4%的调

查对象将其归咎于“就业压力过大”，另外还有9.9%和9.3%

的调查对象将大学生的心理问题归咎于“情感原因”和“家

庭经济困难”。

图3 大学生主要心理问题的原因

（三）家庭方面引导不足

随着生活水平质量的提高，较多家庭的父母溺爱子女，

不愿让他们吃苦受罪，总是把最好的给予他们，思想上束缚

孩子，生活上安排孩子，从小到大都过着衣食无忧的生活，

试想这样的孩子会成功吗？没有独立自主意识，到孩子成年

毕业找工作时，父母的苦口婆心，希望孩子留在自己身边，

另外再加上传统的就业观念缺失，总是觉得政府机关，国

企，事业单位是最好的工作，这些都是影响孩子做选择的重

要原因，这也是导致大学生难就业的因素之一。

（四）学校指导力度不够

一是高校对专业设置不合理，与社会的需求脱节。一些

高校在专业设置上不考虑社会的实际需要，专业设置过细，

培养的学生能力单一，这些专业的学生毕业后自然难 以找到

工作；二是高校就业咨询与指导工作不完善。我国高校对学

生职业指导不足、课程体系不能满足时代发展的需要，高校

应将大学生就业能力的培养放在教学工作的重要地位。加强

师资力量，加强相关师资培训，同时与政府相关主管部门沟

通，要求机制保证，通过政府建立与企业的沟通保障和培训

保障。

三、高校辅导员如何做好学生的就业指导工作

（一）提高大学生就业意识、转变就业观念

作为高校辅导员，从学生走进大一开始就要树立学生的

就业观念，告诉学生要提早适应新的就业形势。社会不是学

校，要把目光放得更长远些，从辅导员召开的每一次班会，

到深入的每一次宿舍，都要不断地告知学生，学习的最高形

式就是就业能力的不断输出。当然辅导员也要帮助学生做好

自身的职业规划，例如邀请有经验的学长学姐讲述自己的励

志故事，大学里面是如何做好自己的职业规划，要让学生从

骨子里认识到大学里面职业规划以及毕业之后就业的重要

性，只有切实有效的从学生出发，学生才能够感同身受，受

益匪浅。

（二）关注学生的就业心理问题

通过心理咨询就业指导，帮助学生克服自卑，从众，焦

虑等心理问题。当前的就业市场本来就存在着不合理就业现

象，如何帮助学生认清社会以及就业问题，高校辅导员起着

至关重要的作用。例如刚毕业的学生对自己的薪资期望值较

高，走进新的工作岗位受到前辈们的歧视慢待，又如遇到社

会的不良风气导致自己心灰意冷，极度缺乏安全感等一些这

样的现象，帮助学生走出这样的困境，就需要辅导员对症下

药，走进学生的内心，一对一进行辅导，使毕业生无论处于

何种状态都能够从容面对，豁然开朗。

（三）充分有效的做好家校联系

家校联系是高校辅导员的重要工作之一，是了解学生动

态的重要渠道。孩子是父母的希望，父母的未来，辅导员有

能力有职责保护好学生的在校安全以及保障好学生的生活水

平。对于学生高质量就业输出这一块，辅导员需要帮助学生

做好家长的引导工作，面对家长传统观念的就业思想，极力

安排学生进入亲属公司，以及不希望孩子离家外出工作等等

这些现象，作为辅导员需要拿出相关的就业优惠政策，说出

孩子在学校期间的具体表现，让家长从内心了解到孩子的真

实想法，从而能够支持他们，给与他们肯定，鼓励他们走出

舒适圈，坚强的迈进社会。

（四）全方位做好就业指导工作

帮助学生搜集就业信息，推荐学生进入到实习单位，鼓

励大学生到西部地区就业以及鼓励大学生自主创业。总之作

为辅导员要尽一切办法做好大学生的就业工作，这不只是关

系到学校的就业问题，也是帮助学生及时就业。由于一些学

生在校学习缺少社会经验，对外来就业信息很少知道，此时

需要帮助学生搜集适合自己的工作职位。关于西部计划也是

需要面向全体学生进行说明，让一些有志之士投身到西部进

行自身的学习及就业。作为辅导员有资源接触到更多的就业

机会，此时需要帮助困难的学生进入到实习单位进行就业实

习。目前鼓励大学生自主创业，也是政府鼓励大学生主动就

业的一种，辅导员要善于观察身边的同学，鼓励一些有能力

有想法的学生主动创业，注重引导培养大学生的创新精神，

把就业压力转化为创业动力，提高大学生的创业成功几率。
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图 3 大学生主要心理问题的原因

（三）家庭方面引导不足

随着生活水平质量的提高，较多家庭的父母溺爱子女，不愿让他们吃苦受罪，总是把最
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位是最好的工作，这些都是影响孩子做选择的重要原因，这也是导致大学生难就业的因素之
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（四）学校指导力度不够

一是高校对专业设置不合理，与社会的需求脱节。一些高校在专业设置上不考虑社会的

实际需要，专业设置过细，培养的学生能力单一，这些专业的学生毕业后自然难 以找到工

作；二是高校就业咨询与指导工作不完善。我国高校对学生职业指导不足、课程体系不能满

足时代发展的需要，高校应将大学生就业能力的培养放在教学工作的重要地位。加强师资力

量，加强相关师资培训，同时与政府相关主管部门沟通，要求机制保证，通过政府建立与企

业的沟通保障和培训保障。

三、高校辅导员如何做好学生的就业指导工作

（一）提高大学生就业意识、转变就业观念

作为高校辅导员，从学生走进大一开始就要树立学生的就业观念，告诉学生要提早适应

新的就业形势。社会不是学校，要把目光放得更长远些，从辅导员召开的每一次班会，到深
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导员也要帮助学生做好自身的职业规划，例如邀请有经验的学长学姐讲述自己的励志故事，

大学里面是如何做好自己的职业规划，要让学生从骨子里认识到大学里面职业规划以及毕业

之后就业的重要性，只有切实有效的从学生出发，学生才能够感同身受，受益匪浅。

（二）关注学生的就业心理问题

通过心理咨询就业指导，帮助学生克服自卑，从众，焦虑等心理问题。当前的就业市场

本来就存在着不合理就业现象，如何帮助学生认清社会以及就业问题，高校辅导员起着至关

重要的作用。例如刚毕业的学生对自己的薪资期望值较高，走进新的工作岗位受到前辈们的

歧视慢待，又如遇到社会的不良风气导致自己心灰意冷，极度缺乏安全感等一些这样的现象，

帮助学生走出这样的困境，就需要辅导员对症下药，走进学生的内心，一对一进行辅导，使

毕业生无论处于何种状态都能够从容面对，豁然开朗。

（三）充分有效的做好家校联系

家校联系是高校辅导员的重要工作之一，是了解学生动态的重要渠道。孩子是父母的希

望，父母的未来，辅导员有能力有职责保护好学生的在校安全以及保障好学生的生活水平。


