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非物质文化遗产跨境电商推介模式研究

——以桂林竹编为例
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（桂林电子科技大学外国语学院  广西  桂林  541004）

[摘　要]在经济全球化的背景下，跨境电商产业发展迅速，借助跨境电子商务，促进对竹编非物质文化遗产的传承和推

广。本文以桂林竹编为例，对竹编非遗文化所受到的阻碍和面临的发展困境进行分析，并提出相应的发展对策与建议，为促进

桂林竹编非遗文化的保护和传承提供参考，以使非遗竹编文化在世界非物质文化遗产中重塑辉煌，展示中华民族文化自信。
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一、研究背景

中国自古就与竹子有着不解之缘，形成了丰富多彩、独

具特色的中国竹文化，也是劳动人民长期实践和在文化劳动

中凝结的结晶，赋予竹高洁傲岸、坚韧不拔的神韵，这是中

国人民巨大的精神财富。2008年，竹编经国务院批准被列入

国家级非物质文化遗产名录。

中国是一个竹编编制大国，编制地区多集中在中国南方

竹木资源丰富的地区，贵州省三穗县，四川、重庆、云南、

广西、湖南、江西、浙江、福建、安徽均为竹编编制产地，

经过千百年的传承，形成了不少的竹编之乡。但如今都面临

着因大众认知度低，传承困难，原材料逐渐减少，成本提高

而导致的市场难以打开的问题。

其中，广西桂林竹编也面临同样的问题，由于受到市场

经济和高新技术产业的冲击，桂林竹编文化也日益衰退，非

物质文化遗产传承人信心缺失，传统工艺亟待传承和发展。

在经济全球化的影响下，跨境电商应运而生。跨境电商

是一种新型的贸易模式，兴起的根本原因在于世界贸易格局

的变化和跨国分工协作的需要。跨境电商深刻地改变了传统

的贸易方式，并加速了我国与世界各国的商品流通。随着跨

境电商业务的深入开展，在跨境电子商务贸易中，手工艺品

的贸易比重不容小觑。通过跨境电商的销售方式，可以极大

地扩展竹编产品的销售半径，提高销售效率。

同时，在疫情影响下，跨境电商优势凸显，近年来更是

成为打开国外市场的一个主要的渠道。电商市场的出现，更

是对传统工艺市场进行加码。本文拟从竹编本身特点出发，

探讨符合竹编产品需求的跨境电商模式，实现竹编产品与销

售地的最佳资源匹配。

二、研究方法和研究思路

本文采用田野调查发和比较研究等研究方法对广西桂林

竹编进行研究分析，多次进行实地考察和对资料进行比较研

究，了解广西桂林竹编产业现状并提出发展方向。

1.深度挖掘桂林竹编中国非物质文化遗产的历史，结

合桂林当地特色资源，发现桂林竹编保护传承难、生产销售

弱、推广宣传低的问题，寻求桂林竹编推广发展所需条件。

2.利用跨境电商平台，如：亚马逊、eBay、Wish、沃尔

玛等对桂林竹编产品进行境外宣传和推广，拓宽桂林竹编境

外销售渠道，建立稳定的跨境电商专业推广平台，推动桂林

竹编的传承与发展。

3.响应习总书记“把中华优秀传统文化传播到五湖四

海”的号召，结合外国消费者的审美思维，对传统桂林竹编

进行改良、创新、设计，推动传统竹编与现代生活美学相结

合的创意转型，做好英文商品说明和广告推介，使竹编产品

更加切合境外消费需求，拓宽境外市场。

4.结合发展广西地方非物质文化遗产产业和国家乡村振

兴战略工作，通过产业扶贫，帮助农民脱贫致富，振兴乡村

经济，成为发展广西地方特色产业的先锋。在乡村振兴的过

程中充分发挥竹编非物质文化遗产的经济文化价值和政治价

值，鼓励青壮年返乡就业，通过对竹编手艺 的继承学习与

销售推广，将文化效益转化为经济效益，拓展当地的文化产

业品牌，并为其注入更多的文化内涵，从而繁荣农村文化市

场，丰富农村文化业态。

三、存在问题

经过调查和资料搜集，笔者以浙江东阳，上海嘉定，

福建泉州以及四川青神的“竹编”市场与桂林“竹编”市场

做了对比分析。东阳“竹编”与嘉定“竹编”有许多经典作

品，但如今面临着因大众认知度低，传承困难，或者原材

料逐渐减少，成本提高而导致的市场难以打开的问题。泉

州“竹编”被文化部命名为“泉州改良竹编”，样式繁多，

工艺品先后在十几个国家展出，长期畅销于国际市场。青神

“竹编”经县政府推广以古朴典雅而闻名于欧洲市场。

首先，与上述四个地区的“竹编”市场相比，桂林“竹

编”也面临着与东阳，嘉定“竹编”相同的困境—传承困

难，缺乏市场发展；其次，与泉州，青神相比，桂林“竹

编”缺少政府的大力推广，知名度稍有欠缺；同时，在现代

工业文明的强烈冲击下，桂林“竹编”产品正在被市场化

吞噬，亟待传承和发展。年轻人不愿继承，传统竹编手工艺

品没有市场，前无继承，后无发展，传统的竹编手工艺逐渐

流失。桂林“竹编”市场缺少代表性产品。据调查发现，桂

林“竹编”主要以零售的方式销售，市场渠道单一，收入欠

佳。截至目前，桂林“竹编”缺少在跨境电商平台上的综合

资料和制作流程英译本。在跨境电商的利好环境下，桂林

“竹编”缺少在跨境电商平台的销售。跨境电商是通过外贸

B2B、B2C平台，可以缩短销售周期，降低交易成本，有利于

提高“竹编”手工艺者的收入，促进“竹编”再生产，扩大

“竹编”境外市场，从而加强中国“竹编”文化在世界的传

播。因此，跨境电商是促进桂林“竹编”推广与销售的最佳

途径。

总的来说，经过资料收集查询和实地考察，笔者发现当

下广西桂林竹编主要面临以下三个发展痛点：

1.保护传承难，传承缺乏新鲜血液，传承者老龄化，在

大多地方，竹编技术只掌握在一批老一辈的匠人或单一血缘

传承人手中，年轻人对竹编不感兴趣，不愿学习，技术传承
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方面后继乏人的问题较为严重。

2.生产有限，受众小。工业化的发展，使得自动化、机

械化、批量化生产的产品具有成本优势，规模化生产优势，

具有更强大的市场竞争力。而与其相比，传统竹编生产多以

纯手工编制为主，工艺复杂，耗时长，产量有限，成本高，

市场竞争力弱。

3.竹编产品缺乏创新，不适应现代审美。表现为样式单

一，缺乏创新，缺少吸引力。传统的竹编行业，在产品的设

计研发方面缺少现代美学设计，款式突显薄弱，产品种类与

风格形式大都固守传统，缺乏创新。

因此，为了缓解桂林“竹编”市场规模小、非遗“竹

编”文化可能会流失的现状，通过深入挖掘和开发利用桂林

传统“竹编”文化资源，依托跨境电商平台，综合整理英译

版竹编制作流程和样品，建立IP数据库并英译版“竹编”宣

传手册，为中国传统“竹编”走出国门，让更多的海外消费

者了解、熟悉并喜欢上桂林“竹编”，实现广西区域经济，

社会和文化发展的三重效益

四、策略与建议

通过“非物质文化”基地+“跨境电商”平台+“传承

人”培训+“竹编”合作社的模式以帮助解决竹编产业在桂林

的困境，促使桂林竹编文化得以保护和传承。具体分为以下

三点：

1.解决保护传承难问题。

竹编文化的保护与传承至关重要，将依托大圩古镇非物

质文化传承基地，建立跨境电商竹编艺人导师库，定期开展

竹编文化专题沙龙，邀请非遗传承人，民间艺人和工匠以及

专家学者参与，共同探讨和攻克技术难题以及推广措施。适

时组织大圩古镇村民与竹编生产销售企业联合，开展竹编传

承人培训班，让竹编技艺流入年轻人群体，并且在规范化的

前提下形成一批成熟的、稳定的手工艺人，促进其规模化发

展，以此摆脱竹编产业在桂林的困境；

2.解决生产销售弱问题。

采用校政合作、校校合作、校企合作等多种形式，创建

竹编跨境电商导师库、竹编IP库、竹编跨境电商课堂、竹编

英译宣传手册、竹编文化展示基地、竹编跨境电商销售平台

等。通过实地调研了解外国友人对桂林竹编的喜好与需求，

整理竹编信息库，收集图样供海外用户定制，联系竹编合作

社，与亚马逊等跨境电商平台进行合作，扩大竹编的销售渠

道，更有针对性地制作桂林竹编，让桂林竹编走向海内外市

场。

3.解决宣传推广低问题。

研究桂林传统竹编深厚的地域文化渊源，通过中外文化

书籍的对比，用更加贴切、精准的语言表达出桂林竹编的文

化内涵。依托非物质文化基地创立桂林跨境电商“竹编”课

堂，打造体验式旅游。在课堂上邀请非物质文化传承人传授 

竹编制作工艺，设计精美的竹编手册，并英译供外国游客参

照手册学习竹编技艺，将优秀竹编技艺传播到海外。打造跨

境电商“竹编伴手礼”，为游客量身打造“可带走的桂林山

水”竹编，将优秀的“竹编”文化传播出去。

五、研究意义

1.通过所学的跨境电子商务知识，利用桂林大圩古镇

非物质文化基地，依托亚马逊等跨境电商平台，帮助推销桂

林竹编产品，拓宽传统竹编市场，促进竹编手艺人就业、提

高竹编手艺人收入，提升非物质文化遗产传承人的信心，调

动当地年轻人对中国非物质文化遗产传承的热情与积极性，

使竹编工艺传承后继有人，助力解决桂林传统竹编保护传承

难、生产销售弱、推广宣传低的问题，最终实现中国非物质

文化遗产桂林竹编走出国门，促进中外文化交流，增强民族

文化自信。

2.通过“非物质文化”基地+“跨境电商”平台+“传承

人”培训+“竹编”合作社的模式，促进竹编老手艺人与新

人抱团发展。共同为竹编产业的发展注入活力，从而扩大竹

编市场，辐射带动周边地区群众实现就业，让不同年龄层次

的人到不同的岗位上就业。并可开展竹编助残项目，让残疾

人士实现足不出户便能赚取收益。实现桂林竹编品牌化、规

模化，提升脱贫致富能力，助力决战决胜脱贫攻坚和乡村振

兴。

3.推动非遗扶贫就业工坊建设，促进非遗保护传承全面

融入脱贫攻坚、乡村振兴等国家重大战略，促进非遗产品在

网络时代的销售。为当地乡村振兴注入了极具特色的文化资

源，打造了非遗技艺助力乡村振兴的模范，为其他非遗项目

的传承创新和当地乡村振兴提供有价值的参考经验。

通过对大圩古镇非物质文化基地的实地调研，收集和整

理与桂林“竹编”相关的文史资料，凭借“非物质文化”基

地+“跨境电商”平台+“传承人”培训+“竹编”合作社的模

式 帮助解决“竹编”产业在桂林的困境，促使桂林“竹编”

文化得以保护和传承并助力拓宽桂林“竹编”的境外市场，

本文是理论与实践的有机结合，具有一定的现实意义和实用

价值。
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