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初级阶段对外汉语课堂满足学生交际需要的方式
柯子怡

（长春大学  吉林  长春  130022）

[摘　要]面对许多来华学习汉语的外国留学生，有许多处于入门初级阶段就已经迫切地想要用中文来表达自己的状态、想

法与情感。本文就分别从教师和学生两个主体出发，从行为主义心理学和非语言交际两个方面出发，探讨如何在对外汉语初级

阶段满足学生的交际需求。
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引言

在对外汉语初级阶段，面对语音、词汇、语法都还未形

成完整体系的外国留学生来说，能够运用中文直接在实际生

活中进行交际，可以说是十分困难的。虽然汉语学习是一个

长期积累的过程，但是在众多外国留学生中也不乏一些着急

上课进度，急于使用中文进行日常交际的学生。当然这对于

对外汉语教师，尤其是新手教师来说十分头疼。因此，在这

一阶段，对于对外汉语教师来说，适时适量地传授一些交际

语言与技巧，我觉得是十分必要的，这不仅能够增强学生运

用汉语进行表达的自豪感，激发学习兴趣，更能让教师正常

地进行教学活动筑牢基础。本文就从行为主义的“刺激——

反应”理论与非语言交际两方面对来对对外汉语教学初级阶

段如何满足学生的交际需要展开阐述。

一、行为主义心理学对对外汉语教学的启示

列昂纳德·布隆菲尔德的著名公式“刺激——反应”

将行为主义心理学融入对语言现象的观察之中，以Watson、

Skinner为代表的行为主义学习理论认为，言语行为也是在外

界语言输入的“刺激——反应——强化”的过程中逐渐形成

“习惯”，并最终达到遇到某一种语言情景就会迅速做出反

应，因此在当时的许多学者看来“习惯形成”理论非常适合

第二语言习得。

由于以汉语作为第二语言习得的研究出现较晚，因此

行为主义对对外汉语教学来说也是比较陌生的，不仅对于汉

语教学来说是这样，由于行为主义无法解释人对输入的事物

包括语言都需要经过大脑的思维过程，后期被许多学者所质

疑。但是，行为主义的理论还是有值得学习的地方。在实际

的对外汉语教学中，以行为主义为基础的教学方法——听说

法，就是通过不断地训练，不断地听、模仿、强化，反复多

次，让学生形成一种“自动反应机制”，即只要输入口令，

就立刻做出相对应的反应。当然在交际方面也可以适度采取

“刺激——反应”的公式，如对方说“你的叫什么名字”就

立马做出反应回答“：我叫某某”或“我的名字是某某”，

再如对方问“你父母的职业是什么？”就立马做出相对应的

反应“我的爸爸是医生，我的妈妈是老师”等。由此我们可

以发现，虽然通过行为主义所进行的交际对话都是具有客观

性的，且语言形式和内容都十分局限的，但是对于初级阶段

的学生来说能够通过行为主义所学会的一系列交际用语也能

够十分有效地解决学生现时的交际需求。

二、教师在运用“刺激——反应——强化——习惯”理

论时的方式与注意要点

由于运用“刺激——反应论”来培养学生交际能力是

十分冒险的。一是要担心学生过分依赖固定的交际语言，试

图只通过不断地背诵、记忆来掌握汉语交际与汉语；二是对

于教师来说，切忌过度依赖“给固定句式——学生记忆——

强化——习惯”的固化教学方式，而是要有目的性的针对学

生的需求，从每个学生的学习动因、个人情况、交际目的等

多方面出发，传授能满足学生交际需求，且不需要过分在意

语言环境的交际句式，也就是上面所说的具有客观性，以及

一些相对固定的打招呼、表示请求、表示抱歉等句式，如别

人问你“你来自哪里”留学生听到这些句式就马上反应“我

来自某国”等等。这些教师在课堂上都可以直接进行“刺

激”，就不需要通过大量的演示、设想各种交际情景了。

关于实际的“刺激——反应”式的交际教学，教师可以

选择在课前或者课后进行。教师可以通过口述或者听对话的

形式来让学生练习并且记忆，当然在这个过程中，教师还要

格外注意学生们的发音、语调以及流利程度，如出现错误教

师应当及时纠正，当然，教师还需根据难度来判断是进行整

句教学还是分成短语进行教学，再通过师生或生生复述对话

或展示对话的形式进行，反复操练，形成反应。

当然，这个行为主义学习方法还是有其局限性，在不是

主题式教学的综合课的情况下，教学目的是单纯的想要满足

学生当下暂时的交际需求的话，还是十分的费时费力的。因

此，教师往往可以选择简单、具有强固定性的句式来暂时满

足学生的交际需求。

三、汉语文化中运用非语言交际的形式

非语言交际就是通过不属于语言范畴的方法来传递自己

的想法、态度、意图等。非语言交际形式不仅能够在课堂中

方便教师与学生的交流与理解，还可以被用来满足一定的现

实生活的交际需要。特别是在汉语文化中，一些特定的动作

会被用来表达特定的意义。

（一）肢体语言

肢体语言作为跨文化交际中的重要部分，在现实生活

中的各种场合中都被广泛运用。对于汉语水平有限的一些初

阶学习者来说，运用肢体语言交际就显得十分重要。肢体语

言主要包括三种“眼神”“面部表情”以及“手部动作”。

人们都说“眼睛是心灵的窗户”，眼神交流也是个十分重要
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的方式。比如在汉语课堂上眯着眼睛看着黑板可能就表示自

己看黑板看的有点模糊，看不太清，课上的教师如果注意到

你的眼神，就可能会采取调整座位或者调整板书大小来满足

你想要看清黑板的需求。当然在交际中，面部表情作为一种

最直观并且是运用最广泛的非语言交际方式，在每个人的日

常交流中都必不可少。初级阶段的学习者也可以借助面部表

情来传递信息。比如，在中国，当初级阶段学习者去买书的

时候，当书店员工给你拿了一本不是自己想要的书时，可以

通过皱眉来表达这本书不是我想要的。当书店员工拿了一本

正确的书给你时，可以睁大眼睛，做出欣喜的表情，书店人

员就知道自己拿对书了。最后，通过手部动作也可以准确的

传达自己的情感、态度、意图。比如，当有中国朋友请你吃

饭时，在饭前用手在肚子上画圈轻柔表示自己很饿，再用餐

后再做这个动作就表达“自己已经吃饱了，这一餐吃得很满

足”等。

在不同的情境中同一个肢体语言可能表达不同的意思，

这就需要教师在课堂上做好示范，如果遇到文化冲突的地

方，需要对学生耐心说明。在初级阶段融入一些肢体语言的

教学，对于满足现下学生的交际需求有非常大的帮助，并且

相对于上述的“刺激——反应”句式法会较省时省力，还能

够更好地调动学生情绪，激发学习兴趣。

（二）肢体语言与环境相结合

有时当学习者想要表达一些比较抽象的事物时，单单使

用肢体语言就会稍微显得有点力不从心，比如当学生去餐馆

吃饭时，想要表达“我想要一杯水”，这是如果留学生通过

肢体语言做出“指自己的嘴”或者“用手在嘴边扇风”这样

的动作时反而会加深对方理解的难度，对方会误以为是“菜

很辣”或者是“菜不好吃”，从而形成不必要的矛盾。所以

在一些场景鲜明的环境中，还可以通过肢体语言与环境相结

合方式，借助环境中的一些客体来帮助自己表达，比如同样

当留学生想要表达“我想要一杯水时”，可以借助桌子上已

经空的水杯，用手晃一晃空水杯，服务员就能够马上明白杯

子里没水，需要添水。再比如在课堂中，笔没水了，想要借

一支笔，但是还没有掌握表示请求的语用语言能力，留学生

就可以通过手拿着笔并且手腕发力甩笔，中国学生或者是汉

语教师就明白该学生的笔不是很好用或者笔没水了，然后去

拿另一支给学生。我们可以发现之所以能够通过肢体语言与

环境相结合的方式准确表达自己的想法，都是基于在中国各

行各业的行为文化中经常出现或广泛存在的，是为中国人所

共鸣所熟知的。所以教师在课堂上可以将主题式综合课和肢

体语言与环境相结合的表达方式相融合，让初级阶段的外国

学习者在忘记交际句式时还有第二手准备，满足现时学习者

最基本的交际需求。

三、教师在教学运用非语言交际时的方式以及注意要点

由于本文的目的是在正常的教学活动的前提下，满足学

生现时的交际需求。所以我们所进行的与交际有关的教学活

动应该是比较简单且可运用的。所以教师在每堂课中融入非

语言交际法时，应该秉持省时省力的原则，即不浪费教师正

常上课时间，也可以让学生在现实的交际生活中通过有限的

词汇或句式表达自己的意思

（一）课前融入

教师可以在组织教学之后与复习旧知识之前来进行。

首先课前时段学生的总体状态较好，学习欲望充足，在此阶

段教师教授一些中国人日常常用的非语言交际形式，通过演

示、建设情景等方式，不仅十分生动有趣，还能够很好地调

动学生的积极性，激发学生交际欲望，为接下来的课形成一

个轻松的氛围。其次，在复习旧知识前进行该环节时，还可

以有效运用以前学习过的词汇、句式来交际，不仅能够巩固

之前的知识，还可以满足学生在不同场景的交际需求、提高

学生的交际能力。

（二）课中运用

当在初级阶段综合课课堂中，教师教学完词汇、语法，

学生能在教师的引导下语用完整的句子进行情景操练之后，

作为拓展内容，教师可以以本课的主题为中心，讲授一些与

本课课文和情境相关的非语言交际方式。既能够消除学生反

复操练的枯燥感，还能够当学生在日常交际中出现遗忘时，

帮助学生表达自己的意思，回忆起课上与此相关的完整的句

子。

（三）课后演示

在每节课整理完本课内容时，教师可以抽出课后放松时

间，对那些具有交际需求的学生进行演示，这样教师不仅可

以根据不同学生的需求来进行有针对性的指导，保证教学大

纲的正常进行，还可以拉近师生之间的距离。

四、结语

由于初级阶段的对外汉语教学都是以提高语言能力、言

语交际能力为根本目的，以综合课为核心，综合技能课与专

项技能课并存，围绕培养学习者的听说读写技能所进行的。

对于初级阶段就有交际需求的学习者来说，希望能通过有限

的汉语知识在汉语环境中进行交际是很有挑战性的，因此教

师应该通过哪种方式来满足学生现时的交际需求，不仅要考

虑学生存在着怎样的交际需求，还要根据教师的教学安排与

教学大纲来选择。
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