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少数民族地区高中班主任管理策略浅谈

——以迪庆州香格里拉中学为例

吴晓欢

云南省迪庆州香格里拉中学

[摘　要]近几年来，在党和政府的大力扶持以及精准扶贫、控辍保学相关政策的实施下，越来越多迪庆少数民族学生有条

件接受更高等的教育，教育现状也有了很大的改观。但因为少数民族地区地处偏远，经济、交通、教育、语言、文化等各方面

都受到了限制，从而导致他们表现出不同的身心特点，少数民族地区高中生的管理也存在一定难度。时代在变迁，教育的方法

也要随之变化，要成为适应时代发展需要的班主任，就应该不断更新自己的教育思维、教育手段、教育行动，用管理的艺术让

整个班级正常运作。
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高中班主任管理对高中教育发展有举足轻重的作用，

而发展迪庆少数民族教育是国民教育发展的一个重要组成部

分，是体现各民族平等、团结、互助、和谐的社会主义民族

关系和共同繁荣发展的一个重要标志。为了少数民族教育不

断适应社会发展的新要求，满足基础教育改革迈入核心素养

的新时代要求，我们要不断探索、求知。2016年9月，中国

学生发展核心素养总体框架正式发布，核心素养开始进入课

程，走进中小学，它要求培养“全面发展的人为核心。”而

作为一名高中班主任，笔者深知要为迪庆教育贡献自己的一

份力量，还需要不断提升和学习。

一、少数民族地区高中生教育存在的问题

（一）地域影响，问题突出

迪庆少数民族主要有傈僳族、藏族、纳西族、彝族。学

生从小受地理位置、文化传统、自然环境、人口素质等多面

的影响，对外来事物接触少，汉语语言交流相对不占优势，

民族文化的发展相对滞后，一定程度上造成了学生接受知识

的能力相对其他地区的同学来说更困难。另外，为了优化农

村教育资源配置，对农村教育资源进行整合，2019年开始集

中办学，迪庆教育摒弃“村村办学”方式，以“州办高中，

县办初中，乡办小学”的思路，这样一来给家庭教育带来了

很大的经济负担，家庭难以支撑。集中办学后，迪庆民族地

区中小学的一个突出的问题是辍学率高，升学率低。

（二）理想信念缺失，知识观念淡化

由于社会经济的发展和民族文化的融合，当地旅游文

化给家庭带来一定的负面影响，很多家长对于孩子接受教育

持“读书无用论”的态度，只要有钱赚，学历学识都不重要

了。在这种社会背景下，不少学生缺乏远大的理想抱负，没

有明确的人生规划，甚至有学生说“只要初中毕业证就行，

他要去开挖机赚钱”，更甚至有家长说“娃娃年纪小，给他

学校里混起，毕业找个媳妇回家”。家长都不重视，学生自

然也就无所谓，更谈不上什么人生目标和社会责任感。这样

的学生抱着“做一天和尚，敲一天钟”的态度，根本不把成

绩放在心上，知识观念也就逐渐淡化。

（三）学习意识淡薄，行为失范严重

因为集中办学后，很多孩子过早离开父母，从小学起开

始寄宿学校，很多学生到了高中几乎一学期回家3到4次，家

庭教育监督的过早缺失，导致大部分学生在小学、初中阶段

就没有养成良好的生活、行为及学习习惯，只要没有老师监

督，就不知道自主学习。学生进入高中后，主动学习的意识

更是淡薄，缺乏学习兴趣和热情，自我管理能力较差，导致

学习成绩普遍不理想、上课思想不集中，有抽烟、打架、早

恋等一系列违规违纪的现象，甚至产生严重的厌学情绪。

（四）生理发育成熟，心理发展失衡

华中师范大学大理附属中学张玉红老师分析高中学生存

在不同程度的心理差异主要体现在：

1.身心发展的不平衡性。高中阶段正是学生生理发育的

重要时期，但他们的心理发展水平又受到自身有限经历、知

识储备及情感体验的制约，导致他们的心理状况与自身生理

发展存在不同步性；

2.心理发展的不稳定性。高中生的知、情、意、行容易

变化无常，波动起伏大。这种心理变化会导致他们不愿与人

沟通，封闭自己的内心世界，悲观的学生往往会因为这些因

素变得更加自卑、自闭，从而产生消极情绪，无法积极完成

学业。

二、如何做好少数民族地区高中班主任管理工作

（一）转变角色——无非服务

苏霍姆林斯基说：“教育——这首先是关心备至地，深

思熟虑地，小心翼翼地去触及年轻的心灵。”教育就是培养

人，教育的本质就是立德树人，高中班主任教育就是要全面

服务于人的成长，所以我们得转变角色。

也许很多人不赞成把教育纳入服务业范畴，认为教育

崇高且充满尊严，怎么能与服务业相提并论。夸美纽斯说：

“不仅有钱有势的人的子女应该进学校，而且一切城镇乡村

的男女儿童，不分贫贱，同样都应该进学校。”所以，只有

能为所有学生提供合适的教育服务的学校才能是好学校，当

然，这个好学校离不开一个服务型的班主任。我们首先要

说服自己诚心实意地为学校服务为学生谋出路，把“以人为

本，以德育人”放在第一位。这方面笔者深有体会，班主任

午辅导，晚加班和周末自习，宿舍查夜，食堂就餐，陪同生

病学生到医院看病，随处可见教学楼里、凉亭里班主任和学
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生谈心谈话的场景，几乎每天都可以见到我们学校班主任在

参与，最美的最忙碌的身影在校园里穿梭着，一声“老师

好”、“老班好”、“欢姐好”让笔者觉得这个班主任值

得。正是这些服务型的班主任，才构筑了香格里拉中学独特

的办学特色，把一批又一批社会眼里的差生培养成优秀的学

子，每次看到学校高考榜上自己的学生，笔者总会禁不住热

泪眼眶。特别喜欢看姚跃林老师写的《让教育带着温度落

地》这本书，字里行间都带着温度和人文关怀。笔者比较认

同他说的只有充满幸福感和尊严感的班主任才能育出同样的

学生。

（二）构建班级文化——多元化教室

苏霍姆林斯基说：“依我们看，用环境、用学生自己创

造的周围情景，用丰富集体精神生活的一切东西进行教育，

这是教育过程中最微妙的领域之一。”环境也是一种文化，

正如陶行知先生所言：“凡应当改造的，一丝一毫都不肯轻

松放过，才能表现真精神。师生不能共同改造学校环境而侈

谈社会改造，未免自欺欺人。”毫无疑问，优美的教室环境

是班级文化建设的重要组成部分，可以陶冶学生的情操，培

养学生的正确审美观，激发学生热爱班级的情感，让学生在

一个优美的环境中健康成长。所以，笔者平时比较注重班级

文化建设，有学习园地、个人才艺专栏、理想大学分享区、

个人荣誉战果区、图书角、“悄悄话”区等。笔者认为教室

是学生学习活动时间最长场所，是学生精神成长的家园，是

一个大家庭，如果利用好教室环境布置，每一面墙都会“说

话”，每一个专区都给学生“发声”，每一个小角落都是一

个班级精神文化的符号。构建班级文化一是可以让学生获得

认同感、归属感，潜移默化地达到育人的目的；二是促进学

生习惯养成。教室布置的艺术性，可以给学生一个最佳学习

天地，使学生保持学习效率，养成良好的习惯，减少不文明

行为。所以教室文化建设既体现了以学生为主体又调动了每

一位学生的参与，何乐而不为呢？

（三）培养优秀干部队伍——得力助手

班级的管理离不开班干部的协助管理，他们是班主任的

左右手，是做好班级管理工作的开始。本着公平公正原则：

把选择权还给学生，让学生毛遂自荐，通过演讲，内容包括

工作能力、工作计划等，然后全班不记名投票，每周自行召

开班委会，提高他们的组织能力及工作能力。在近几年班主

任工作中，笔者借用了卓月琴老师的“三步走”策略：

第一步，扶着走。因一开始班委会缺少经验，很有必要

抓好开头，正所谓“良好的开端是成功的一半”，主要由班

主任通过言传身教，做好示范。

第二步，领着走。在班干部有一定经验后，班主任要慢

慢地松手，听取班委会议，只指导和点拨。

第三步，放开走。班委都熟悉了自己职责，班主任可以

放手让他们自己去组织班里的大小会议。给予他们充分的信

任和鼓励，帮助他们树立威信，树立服务意识，起带头和表

率作用。

（四）给中等生多一些阳光——关注和赞美

曾记得雷夫的《第56号教室的奇迹3：说给老师的真心

话》这本书里，雷夫把学生分为三类：第一类是“上帝赠与

的礼物”，这类学生懂事人人爱；第二类是中等生，人们称

中等生为“灰色学生”，他们不爱表现，做事认真，从不违

规违纪，但总是被老师忽视；第三类学生是最让人头疼的学

生，他们做各种违规违纪，麻烦不断。说实话笔者一直喜欢

第一类学生，总是把过多精力投到三类学生上。只要一接手

新班级的班主任最先关注一类和三类学生，却忽视了中等

生。正是读了雷夫的作品，让笔者醍醐灌顶。他说“只要你

改变焦点，开始关注易被忽略的第二类学生，你班里的面貌

定会焕然一新”。优等生享受了大部分资源，后进生耗费了

班主任大量精力。那，中等生在哪里？

哲学家詹姆士说“人类本质中最殷切的要求就是渴望

被肯定，而学生更是如此。”赞美好比是阳光、空气、水，

是学生成长中不可缺少的养料。得到赏识和关注是每个人的

追求，中等生往往最渴望得到老师的肯定。因此，请给这些

学生多一些关爱、一些赞美，鼓励他们，只要他们肯回答问

题，把机会留给他们，给他们展示自己优势的机会。安东

尼·罗宾说过：“人的潜能犹如一座待开发的金矿，蕴藏无

比，价值无比，而我们每一个人都有一座潜能的金矿。”

确实，这几年来无论是班主任教学管理还是英语学科教

学上，笔者不断采用他的方法，发现受益匪浅，收获颇丰。

就在2019年高三108班带毕业，有一个女生高考结果，彻底让

笔者不得不佩服雷夫，这位充满智慧的老师。平时笔者总认

为这个孩子很听话，不需要过多关注和教育，但有一天在分

析几次月考成绩时发现，这个孩子成绩一直相当稳定，无论

试题多难，她都可以考一个比较不错的成绩，后来笔者经常

找她谈话，给她鼓励和肯定，会在她的作业本上写上“你看

多漂亮的衡水体”“不错哦，加油”，会给她作业本上画一

个大大的笑脸。慢慢地她的成绩排名在前了，以前课堂上从

不举手，后来回答问题积极了，问问题也主动了。终于让笔

者大吃一惊的是高考本科生就是她，那不起眼的“灰姑娘”

走进了属于她的宫殿。让我们用爱唤起角落的小花，让他们

绽放出最美的姿态。

三、结语

班主任就是一个管理者。班级虽小，意义却大。班主

任管理工作也要随着时代的需求不断创新，探索运用先进的

管理理念，引导学生树立一个积极向上的学习态度，创造一

个有能量的班级班风，要让学生因为“我”的存在而感到幸

福。
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