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“三全育人”视角下高职院校大学生心理健康教育的路径探索
魏纯  汪洪斌

（安徽职业技术学院  安徽  合肥  230000）

[摘　要]大学生心理健康是全面推进素质教育的必然要求，是人才质量提升的有效途径，也是大学生健康成长的重要保

障。当前，高职院校大学生心理健康既受到客观环境影响，也受到大学生主观因素的影响。因此，高职院校在大学生心理健康

教育工作的开展过程中，应当积极构建协同联动机制，营造全员育人氛围，实施“心理＋”模式，推进全方位育人工作，制定

心理育人计划，实现全过程育人目标，不断提高育人成效。
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心理健康不仅关乎到个人的成长成才以及个人价值和社

会价值的实现，也与社会的发展进步密切相关。2018年7月，

教育部印发的《高等学校学生心理健康教育指导纲要》明确

指出“心理健康教育是提高大学生心理素质，促进其身心健

康和谐发展的教育。” [1]高职院校在人才培养的过程中要密

切关注并认真做好大学生的心理健康教育工作，促进学生的

全面发展和健康成长。

1 “三全育人”的概念

“三全育人”即全员育人、全程育人、全方位育人，

是中共中央、国务院《关于加强和改进新形势下高校思想政

治工作的意见》中提出的育人要求。“三全育人”的教育理

念从参与人员、实施过程，覆盖范围对教育资源进行有效整

合，融入理论课教育教学的全过程和社会实践教学的各个环

节，以全面提高人才培养能力，切实提高教育教学和学生管

理等工作的亲和力和针对性，形成育人长效机制。

2 加强大学生心理健康教育的必要性和重要性

2.1 全面推进素质教育的必然要求

高职院校培养的学生应当既具备良好的品德素养、科

学文化素养，掌握专业技能和拥有较好的身体素质，也要具

备良好的心理素质。大学生正处于人生发展的重要阶段，在

成长发展的过程中都会遇到学习方面的难题、人际关系的困

扰以及如何做出正确判断的疑惑等。因此，积极推进大学生

心理健康教育各项工作和活动的开展，提高大学生的适应能

力，培育其形成健康的心理品质，是全面推进职业院校大学

生素质教育的必然要求。

2.2 提升人才培养质量的有效途径

大学生心理健康是大学生德智体美劳全面发展的重要组

成部分，也是大学生在学习和从事社会活动中积极发挥主观

能动性和创造性，实现人生价值的重要条件。心理健康是个

人全面发展的重要组成部分，加强大学生心理健康教育是高

校提高人才培养质量的有效途径。一方面，加强大学生心理

健康教育有利于培育学生的自尊心和自信心，引导学生妥善

处理人际关系，在参与学习交流和社会实践的过程中逐步提

升个人的综合实力。另一方面，有利于教育引导学生敢于直

面困难与挫折，做到“胜不骄败不馁”，促进大学生身心健

康与其科学文化素养、思想道德素养协调发展，从而进一步

提升高职院校人才培养的质量。

2.3 大学生健康成长的重要保障

良好的心理状态能够帮助大学生克服依赖心理，增强环

境适应性，克服消极情绪带来的挫败感、沮丧感，以乐观积

极的态度面对生活。积极组织开展关于大学生心理健康教育

的课程、讲座、活动、谈心谈话，能够帮助学生积极主动的

适应大学生活，及时解决思想困惑，消除不安全感，以更加

自信的状态面对困难和挑战，助力于学生的健康成长。尤其

是对部分心理素质较差，情感较为敏感和脆弱的大学生，心

理健康教育课程的开设能够帮助他们掌握相应的心理健康知

识，保持良好的心理状态，培养良好的心理素质等，为他们

更好地参与和感悟大学校园生活，实现健康成长保驾护航。

3 影响高职院校大学生心理健康的因素

3.1 社会因素

随着互联网信息技术的快速发展，人们接受信息的渠

道越来越多元化，信息的快速且广泛地传递对人们的思想、

心理和行为产生了诸多影响。其中，网络信息良莠不齐，一

些悲观主义思想、宣扬“金钱是万能的”拜金主义思想、过

分强调物质享乐的享乐主义思想、以个人的喜好作为人际交

往和事物价值评判标准的极端个人主义思想等消极腐朽的社

会思潮以及错误言论对大学生的心理健康带来了一些负面影

响。此外，竞争日益激烈的就业形势也给正处于毕业季的大

学生们带来了较大的心理压力。

3.2 家庭因素

部分大学生在家长的溺爱下，逐渐形成以自我为中心的

行为习惯，使得他们在大学校园集体生活中遇到人际交往的

困难。家长在学生成长的过程中过度关注各门课程的学习成

绩，忽视了对孩子心理健康的教育，导致部分大学生缺乏解

决矛盾冲突的能力以及心理承受力等能力的锻炼。面对困难

和挑战的时候，心理承受能力较差的学生，稍许挫折就会让

他们产生较大的情绪波动，容易被消极情绪困扰，由此诱发

各类心理问题，更严重的甚至丧失生活的勇气。此外，家庭

教育不当、单亲家庭环境，家长之间盲目攀比等都会成为影

响大学生心理健康的因素。

3.3 学校因素

目前，大部分高职院校由心理教师和辅导员从事大学生
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心理健康教育工作。其中，辅导员除了关注学生心理健康教

育之外，还要负责班级学生事务管理、做好就业指导、资助

育人等各项具体工作，多元化的工作内容使得辅导员难以集

中精力从与学生的谈心谈话中进一步分析学生的心理状况，

开展针对性的心理辅导，高职院校心理健康教育工作队伍有

待壮大。此外，关于大学生心理健康教育路径缺乏系统规划

设计，教育教学的方式较为单一，并且缺乏对不同阶段、不

同年级的大学生心理问题的针对性辅导。

3.4 大学生自身的因素

部分大学生性格内向，在人际交往过程中缺乏主动性，

不敢在公众场合表达个人意见，社交能力较差，心中的困扰

和焦虑得不到合理途径宣泄，容易形成各种心理问题。大学

生的人生阅历较为浅薄，当他们在人际交往中遭遇挫折，社

会实践中遭遇困难，日常生活中遇到不顺心之事时，容易产

生一些心理矛盾和困惑。此外，部分大学生性格敏感，容易

受到外界各种因素的干扰和影响，自我调节情绪的能力较

差，容易导致心理偏差，爱钻“牛角尖”。

4 “三全育人”视角下加强高职院校大学生心理健康教

育的路径

4.1 构建协同联动机制，营造全员育人氛围

高职院校要提高对心理健康教育的认识程度，积极构

建专职心理教师、辅导员、专业课教师、家长和学生协同联

动育人的机制，营造全员积极参与心理育人的良好氛围。专

职心理教师面向师生定期普及心理健康相关的知识内容，帮

助大学生掌握正确地心理调适的方法，切实提高心理健康教

育的实效性。专业教师和辅导员应当定期进行学习交流，更

好地将心理健康教育工作融入教育教学和学生管理的各个环

节，对学生的心理问题进行正确有效的疏导。家长要经常性

地与孩子交流沟通，经常性鼓励孩子参与到积极向上的实践

活动中，关注孩子的心理状态，形成家校共同育人的合力。

大学生要正确认知心理健康教育对个人发展的优势，关心自

身的心理状态，养成良好的行为习惯，以科学的态度对待困

难、挫折以及由此产生的消极、负面情绪并学会通过适当的

途径宣泄自己的负面情绪。大学生在学习和生活中要加强对

同学的关爱，以互帮互助、共同向上的生活态度促进自我综

合素质的全面发展。[2]

4.2实施“心理＋”模式，推进全方位育人工作

高职院校对大学生的心理健康教育不能仅局限于课堂

教学，要整合全部的教育教学资源，最大程度地发挥出心理

育人的功效。积极构建“心理＋课堂”、“心理＋宣传”，

“心理＋活动”模式，推进全方位育人工作的顺利开展。

“心理＋课堂”模式下，教师要以多元化的教学方式积极开

展心理健康教育实践活动，通过案例分析，情景模拟，视频

教学资源的分享等方式启发学生在学与思的过程中解决思想

困惑，以健康的心理状态面对学习和生活。“心理＋活动”

模式下，学校要依托丰富多彩的校园文化活动和社团，积极

组织开展各项心理育人活动，包括大学生心理健康教育讲

座，心理测验，沙盘游戏和心理素质拓展活动，引导大学生

以积极乐观向上的态度面对生活。“心理＋宣传”模式下，

既要充分利用学校官微，官博，微信公众号等媒介，拓宽

大学生接收心理健康教育宣传渠道[3]，也要充分发挥心理协

会等社团的作用，协助大学生心理健康中心做好心理健康筛

查、咨询等工作。通过社团号召和鼓励青年大学生发挥朋辈

作用，在与同学日常沟通交流的过程中传递正能量，对需要

帮助的同学伸出援助之手。

4.3 制定心理育人计划，实现全过程育人目标

大学生心理健康教育是一项长期且持续性的工作，应

当根据大学生的心理特点和心理发展规律，科学设置心理健

康教育的教学目标，教学内容和教学方式，从而进一步实现

全过程心理育人的目标。[4]刚入校的大学生要侧重于适应能

力的培养和引导，以教师的亲切叮嘱和学姐学长经验分享相

结合的方式教育引导他们正确面对大学生活适应期。大二、

大三阶段的学生要侧重于人际交往沟通能力的培养，个人情

绪的有效调节与控制。坚持以问题为导向，有针对性地帮助

学生解决在学习和生活中遇到的思想困扰，使学生感受到温

暖，感受到关怀，引导他们健康向上的成长和发展。毕业生

要更加侧重于培养大学生的抗压能力和心理疏导调节能力。

关注大学生在毕业季的思想变化，有效利用大学生创业就业

讲座，校园公众号推送缓解就业压力等相关推文，梳理毕业

生求职的心理困惑，从而更好地为毕业生解答心理困扰，提

供心理咨询服务。[5]

实行全员参与，全方面覆盖，分阶段有针对性地开展高

职院校大学生心理健康教育，能够不断扩大学生心理健康教

育的覆盖面和受益面，延伸心理健康教育育人广度，引导高

职院校大学生积极关注心理健康，提高心理素质，在学习和

参与实践活动的过程中茁壮成长。
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