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地铁站台门绝缘问题及处理方法探究
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[摘　要]地铁是我国交通行业非常重要的组成部分。在我国城市化建设高速发展的背景下，地铁逐渐在各大城市涌现出

来。展开对地铁绝缘问题的深入分析，可以有效保护地铁站台门设备的安全，避免设备受损，能降低杂散电流对地下管道和钢

筋带来的腐蚀，对于切实确保乘客安全，带给乘客更为舒适便捷的乘车体验具有重要意义。以下就是本文对地铁站台门绝缘问

题及处理方法的分析，希望对该方面研究有一定帮助，可以提高地铁运行安全系数。
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站台边沿一般是地铁站台门主要安装部位，站台门可以

隔离开来列车运行区和候车区，并能减轻列车运行时对乘客

带来的噪声影响和活塞风影响，对于进一步优化乘车环境，

切实确保乘客和工作人员的人身安全具有重要的意义。站台

门对于安全性有着较高的要求，因此如何进一步提高站台门

的安全性是广大设计人员非常关注的问题。深入研究地铁站

台门绝缘问题可以有效减轻杂乱电流对钢筋和地下管道带来

的腐蚀影响，能提高乘客上下列车的安全系数，对于避免站

台门设备打火现象，切实维护设备安全意义重大。

1 地铁站台门绝缘设计常见问题及发生原因

1.1地铁站台门绝缘设计问题

1.1.1杂散电流

杂散电流对地铁站台门绝缘设计带来的影响较大。列车

经过站台制动、停留和再次启动时，这一过程中电动回流系

统会出现相应的波动。但是在电动回流系统波动较为频繁或

者波动幅度较大的情况下，此时站台门周边电磁场受到的影

响会较大。钢轨模块和车体之间会产生杂散的电流，杂散电

流会影响地下管网哪个，使得地下管网电腐蚀程度进一步加

剧。

1.1.2站台门打火花

等电位连接是我国多数地铁站台门与车体轨道模块之间

常采用的连接方式，同样等电位连接也是地铁站台门绝缘设

计非常关键的内容。所谓等电位连接主要是将轨电位接入站

台门，期间站台门某一点的绝缘层相对薄弱，此时在薄弱的

绝缘层就会出现放电情况，进而出现打火化等现象，在电压

过高的情况下会击穿薄弱的绝缘层[1-2]。

1.1.3乘客触电问题

乘客触电问题也是地铁站台门常见的安全隐患。列车乘

客在上下车过程中会产生跨步电压，此时电流会在乘客体内

流动，导致乘客触电。对乘客触电的地点进行分析，发现乘

客如果与屏蔽门距离较近，或者位于屏蔽门前端时可以感受

到电流，此种情况下说明地面绝缘层是不起绝缘作用的。但

是如果乘客乘车瞬间就已经感受到了电流，则说明钢轨和屏

蔽门之间的等电位断开了，此时地面绝缘层原本作用也不会

发挥出来。

1.2问题发生原因

导致地铁站台门绝缘问题出现的原因较多，但是最本质

的原因就在于绝缘层的绝缘效果，站台门一旦出现打火化现

象，则说明站台门结构中的绝缘层出现了故障，引起绝缘层

失效。上下车过程中乘客发生了触电，则说明屏蔽门前方绝

缘层地面出现了故障，导致绝缘效果难以体现出来。汇总导

致绝缘层出现问题主要与以下几点有关。

1.2.1安装质量问题

在地铁站台门安装质量不满足要求的情况下会出现绝

缘层问题。比如安装人员在站台门安装时损坏了绝缘面的结

构，出现了漏装或者少装等问题。安装过程中绝缘支撑体的

垂直度、位置、高度等安装质量不满足要求，与金属螺杆搭

接，此时会形成电气通路，一旦电气通路形成则会降低绝缘

设计中的绝缘效果，导致绝缘设计预期绝缘效果难以体现出

来。

1.2.2绝缘设备和材料问题

绝缘设备和材料质量不满足要求也会导致地铁站台门绝

缘问题。绝缘设备和材料对地铁站台门绝缘效果有很大的影

响。一旦站台门绝缘设备或者采用的材料质量不满足要求，

绝缘部件绝缘性能不达标，则后续使用中容易出现碳化、开

裂等现象，进而引起绝缘问题。

1.2.3运营单位维护不当

地铁站台门要做好日常维护和管理，但是据一些地铁运

营单位忽视了对站台门的运营维护，在管理维护措施不到位

的情况下会引起相应的绝缘问题。日常使用中的绝缘体会产

生相应的损耗，此时需要运营部门维护好绝缘设计。但是一

些运营单位对绝缘层损耗监督不及时，在监督失效的情况下

难以及时发现绝缘层存在的问题。

1.2.4日常使用损耗

日常损耗对地铁站台门绝缘效果带来的影响较大。引起

日常损耗的原因较多，比如潮湿环境中的绝缘层整体绝缘值

会受到影响。绝缘层中如果掉进金属物件，则可能会形成电

气通路。一旦电气通路形成局部温度会在短时间内升高，此

时对绝缘材料带来的影响会更大，使得绝缘材料碳化速度加

快。

2 积极优化地铁站台门绝缘问题的措施和途径

2.1严格落实日常监管
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地铁运营单位需要对轨电位数值密切监测，在隔离放大

器的辅助下对回流钢轨和保护地之间的电位差精确测量，并

设计相应的触发跳闸参数和报警参数。比如监测人员可以将

轨电位设置在120V，一旦超过这个参数，此时钢轨会接地。

运维单位也可以设置其他类型的接地电位保护装置，该装置

可以有效避免在地面绝缘层失去作用的情况下对乘客造成的

伤害，促使站台电位和列车电位保持同高同低的状态。运营

维护人员在日常监测中如果发现温度异常、轻微响动、轻微

初触电、震动异常等情况则需要提高警惕性，在故障类型诊

断系统的帮助下迅速检查故障类型[3-4]。

2.2提高地铁站台门绝缘设计的创新性

新形势下地铁站台门绝缘设计要体现出创新性。立足技

术层面促使地铁站台门绝缘设计不断优化，切实确保地铁站

台门绝缘现象，从本质上解决地铁站台门绝缘问题。伴随我

国科学技术的迅速发展，越来越多的先进技术逐渐应用到了

地铁站台门设计中，比如第三轨可以确保乘客在登地铁时不

会受到电位差带来的影响，此时的站台门在设计环节可以将

等电位处理省去。

2.3构建完善的维护管理制度

绝缘层构件或者材料出现问题导致其绝缘效果体现不出

来是地铁站台门绝缘问题的主要原因。一旦地铁站台门出现

绝缘问题则电位差会对人体和屏蔽门造成一定的伤害，容易

导致人体发生触电事故，损坏地铁屏蔽门。针对此种问题就

需要运营单位制定完善的维护管理制度，落实对地铁站台门

的日常检查，确保与之相关设备安装的科学性和合理性。运

维人员要日常性检查地铁站台门绝缘是否可靠，明确绝缘设

计绝缘值，构建完善的维护管理制度，详细记录检查内容和

检查结果，一旦发生问题立即采取针对性的解决措施[5-6]。

2.4使用复合材料站台门

针对目前地铁站台门绝缘性不足的问题设计人员可以从

绝缘体层面分析，使用复合材料加工制造站台门机械结构部

件。站台门本身就是绝缘体，理论层面上站台门与土建结构

是不可以单独做绝缘体使用的，也不需要与钢轨之间等电位

连接。站台门施工期间涉及到的专业接口较多，施工位置条

件不佳，即便你这样也不会在外界条件的影响下降低站台门

绝缘性能。车轮、车厢金属件和轨道作为回流导体，即便在

运营列车和钢轨带电情况下，因为站台门是绝缘体不会对乘

客造成伤害，乘客在触摸站台门和列车时也不会出现跨步电

压和接触电压现象。轨电流没有在站台门引入，站台门设备

不会受到电压差的影响，因此也不会出现电腐蚀、打火化、

电磁场、电击穿等干扰问题。因此设计人员可以使用树脂

及纤维复合材料来设计站台门，此种材料具备较高的耐腐蚀

性、较强的强度、较好的绝缘性和耐老化性，因此在地铁站

台门设计中较为常见。此外，复合材料因其具备多方面的优

势在汽车、风能发电、桥梁以及航空等领域也较为常见。

2.5站台门外露部件涂抹高分子材料

地铁站台门上下结构与土建结构连接的部位要做好绝

缘处理。设计人员可以将高分子材料涂抹在站台门外露的金

属部件上，这样可以将站台门做成一个绝缘体。站台门内部

结构之间可以用等电位连接在一起，内部结构与车站接地网

连接在一起，这样可以进一步增强站台门的绝缘性能，上述

设计方式可以起到避免站台门电击穿和打火化等问题。钢轨

在理论层面上是带有高电压的，但是乘客在上下列车时不会

出现跨步电压和接触电压。站台门和接地网等电位不会在绝

缘效果较低的位置出现，因此也不会出现电击穿和打火化等

问题。即便站台门内部出现电流泄露时在接地保护作用下也

会伤害到乘客。但是据调查我国多数城市地铁站台门金属外

露部分采用的贴膜和涂层相对较薄，且在加工工艺限制作用

下，呈现出来的绝缘效果也不理想。立柱不锈钢装饰件涂层

在乘客上下车时会被碰撞，因此也会出现金属裸漏的问题。

加上站台门与运营列车或者钢轨之间接地点不一样，二者存

在过电压。乘客上下列车，如果同时触摸到站台门和列车上

磨损严重的金属部件或者裸漏的金属部件，在接触电压和跨

步电压的作用下会危及人体生命安全。设计人员针对该问题

可以将高分子材料涂抹在站台门表面，也会张贴绝缘薄膜，

以上措施尽管可以起到一定的成效，但是却不能从根本上解

决跨步电压和接触电压对乘客带来的危害[7-8]。

3 结语

综上所述，地铁站台门绝缘设计直接关系乘客人身安

全。以上就是本文对地铁站台门绝缘问题及其处理措施的有

关分析，希望对该方面研究有一定帮助，可以提高我国地铁

站台门安全系数，确保地铁安全运营。
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