
·1238·

网络科技

探究实践哲学视域下新媒体传播对于脱贫攻坚战的作用
王曦宇

西北工业大学  710129

[摘　要]随着信息时代的到来，人们的生产生活方式逐渐被改变。传播媒介逐渐多样，信息资源迅速扩散，每个人都是信

息传递的主体，都可以直接参与到信息传播当中。本文以哈贝马斯的实践哲学为理论基础，在脱贫攻坚以及乡村振兴的大背景

下对于如何更好的利用新媒体的传播作用来助力乡村振兴进行探究。
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一、我国乡村社会发展现状

摆脱贫困，是我们全面建成小康社会，全面建成社会主

义现代化强国，实现中华民族伟大复兴中国梦的重要任务。

十八大以来，党中央把脱贫攻坚摆在国家发展的重要位置，

做出了极大的努力，终于在2020年取得了全面的胜利。

2020年12月3日，脱贫攻坚总结评估会并从7个方面对日

后的工作做出部署。其中强调要持续发展壮大扶贫产业，继

续加强贫困地区产业发展的基础设施建设，健全防止返贫监

测机制。在脱贫攻坚工作取得显著成果后，后续要继续巩固

农村发展成果，进一步发展乡村经济，全面推进乡村振兴战

略。

结合时代发展的特点来看，从根本上改变贫困地区群众

的传统的生产方式和生活方式，加强他们与经济发达地区的

联系，通过开发性的生产和经营解决贫困地区大多数人的温

饱问题是当前以及今后乡村发展过程的重中之重。

二、新媒体在实践背景下对于扶贫工作的推进作用

互联网的出现，大大加速了信息间的更迭与传播。互

联网技术的发展，为大众提供了一个全新的、自由的平台。

现在的人们，足不出户，就可以了解到地球另一端的最新消

息，再也不受收音机信号的约束，可以随时随地获取想要了

解的最新资讯。随之而来的，是作为传播介质的各种新媒

体、新媒介。新媒体的出现在潜移默化中改变着人们的生活

方式、行为方式以及思考方式，加速了信息的扩散，由此带

来一个全新的名词：创新扩散。

而扶贫工作的推进过程，实际上就是一个创新与扩散的

过程。对于贫困地区的群众来说，新的扶贫政策，新的信息

就是创新，而新的政策的宣传与讲解离不开人与人的沟通及

传播。在政策的实际落实过程中则需要村干部、扶贫工作者

的努力，才能具体落实到家家户户。在这一过程中，新媒介

发挥了巨大的推动作用。

（一）新媒体助力脱贫工作

1.扩大信息来源

贫困地区之所以被列为贫困，其中很大的原因是因为地

理位置偏远，交通和信息滞后，从而使得当地发展缓慢。贫

困地区的农民群体对于信息的渴求十分强烈，并且信息的快

速传播使得农民可以获取先进的技术信息、生产信息。从而

将信息转化为生产资料，提高劳动生产率，增加经济收益。

以云南省昭通市巧家县为例，巧家地处山区，交通不便，脱

贫攻坚战打响后被列为国家级贫困县。随着技术的发展以及

扶贫工作人员的努力，充分利用好网络、电视等新媒体的传

播效应，使得巧家的手工红糖从无人问津到逐步走进全国人

民的视野内，增加销售量的同时还为农户带来了实实在在的

收益。

2.电商扶贫提高收益

电子商务作为近年来逐渐兴起的新媒介之一，在拉动经

济增长方面发挥了极大的作用。譬如近年来还兴起的直播带

货的模式，对于贫困地区的脱贫工作具有极其重要的影响。

许多贫困村受到交通条件的限制，使得产品的销路得不到拓

展，好多产品烂在地里，极大地损害了农户发展生产的积极

性。直播带货的兴起，使得偏远地区的特色农产品走进了大

众的视野，再加上新媒介的传播效应，极大程度上解决了农

产品滞销的问题，在一些产业发展较成熟的贫困村，甚至打

造了集生产、包装、运输于一体的产供销模式。以拼多多为

例。拼多多作为近年来逐渐兴起的B2C平台的典型代表，在拉

动社会经济，刺激消费方面产生了很大的影响。拼多多就是

以C2B”+“预售制”模式帮助农民实现“以销定采”，通过

与农户直接对接，优先包销贫困户家中农货，实现在田间地

头“边采摘、边销售”。在短短一年时间内，就扶持起4.8万

小商户，带动其年销售额增速超过310%，帮助农货订单实现

裂变式增长，极大地激发了农户的生产积极性，同时提高他

们主动脱贫的意识，激发他们的内生动力。

3.互联网技术助力精准脱贫

党中央提出了“精准扶贫，精准脱贫”的指导方针后，

精准化、最大化地解决贫困地区的贫困问题就成了脱贫工作

所依据的重要指导方针之一。2015年，李克强总理在第十二

次全国人大三次会议上首次提出了“互联网+”的模式，鼓励

把互联网的模式应用于脱贫的各项环节中。这一措施实际上

旨在发挥好互联网的联通作用，加强信息间的交流和处理，

促进产业分工细化和转型升级，从而提高劳动生产率，发挥

好互联网在贫困地区配置资源的功能，从而提高当地的提高

经济效益。

首先，互联网技术可以帮助驻村干部精确把握贫困人口

信息，强化贫困人口数据库的建设，精确定位贫困人口的主

要分布区域，综合利用现代技术对贫困人口的分布区域进行

定位及分析，有利于整体把握贫困村的状况，从而精确地的

布局和规划。其次，在脱贫过程中，充分利用大数据详细记

录贫困户的情况，教育水平、收入状况以及致贫原因等，方

便扶贫干部“对症下药”，根据不同的情况对贫困户采取具

体的指导。对于推进脱贫工作具有重要的建设性意义。

（二）“四个模式”推进脱贫进程
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1.信息-传导

在扶贫期间，媒体在扶贫工作中起到了很好的桥梁作

用，促进了扶贫工作的顺利进行。要构建与扶贫行业相对接

的商业媒介圈，加强信息沟通，促进两者的有效对接，达到

定点转移的目的，从而增强扶贫的效益和可持续性。

2.引导-激发

建立信息传播渠道。讲好“脱贫故事”，以真实案例带

动全国范围内贫困户的脱贫积极性。采取拍视频、拍照片、

上杂志、上访谈等形式，将镜头聚焦于贫困户和脱贫干部自

身，从身边的小事取材，记录他们最真实的脱贫故事，从而

使得脱贫效应以可视化形式进行多波段的传播，激发其他地

区贫困户的脱贫动力。

3.监督-反馈

将新媒体纳入到脱贫监测的各方面和全过程当中，落

实好党中央要求在脱贫过程中持续推进的防腐败问题，确保

“脱贫结果真实”。如脱贫过程中建立起的监察平台，确保

了农户直接参与，农户可以在该平台通过扫码等方式获取最

新的政策信息，并且还可以通过公众号对话框直接向后台提

出意见建议，确保整个脱贫工作真实透明。对于扶贫干部来

说，极大程度上节省了人力成本，并且可以第一时间接收到

农户的信息反馈，大大提高了办事效率。

4.嵌入-搭建

与传统的扶贫电商不同的是，新媒体通过第三方身份进

入搭建好的“互联网+融媒体+电商”的平台中，探索出全新

的直播带货模式，为农户带来直接收益。同时，将互联网技

术和媒体融合形成全新的媒体生态圈，改善了传统电商扶贫

的模式，带来经济效益的同时也为消费者带来更好的消费体

验。

三、充分利用传播媒介，助力乡村振兴

（一）拓宽传播渠道，扩大信息来源

经过调研，笔者发现在农村地区，农户们获取信息的方

式十分单一，大部分人还是通过广播、电视等传统媒介来获

取信息，这就一定程度上导致农户们获取到的信息时效性欠

缺。信息的获取和接收对于一个地区的一二三产业的发展至

关重要，信息一定程度上可以转化为生产力，为当地带来经

济效益。如果信息滞后，或者信息传播受到阻碍，对于乡村

的可持续发展会产生不小的影响。

因此，要充分利用好不同媒介的优势，通过整合各种媒

体资源，从而使政策信息的传播效果更为显著。一方面，加

大广播、电视等大众传媒的投放率，使农民对政策有一定的

了解，同时利用好村民以及意见领袖等人的传播能量，强化

政府和村民间的沟通效率。其次，要加强农村基础设施的建

设，架设网线。利用网络、计算机、手机等新媒介，拓宽信

息资源，提高村民接收信息的时效性。最后，引进企业、银

行等传播主体到乡村进行直接宣传，以丰富多元化的传播内

容吸引村民。

（二）建立有效的信息沟通共享机制

目前，我国农村地区的信息传递方式仍处于“上→下”

的格局。特别是那些没有受过良好教育的人，他们所能获得

的信息相对较少。如前所述，一方面贫困人群需要获得更多

的资讯，但是由于资讯的多样性以及他们辨别信息的能力不

高等原因，导致其在某种程度上对新资讯有抵触心理，从而

使信息的效用不能发挥到极致。

乡村振兴是一项长期性的、系统性的工程，需要动员

各方的资源，运用多元化的技术与平台，形成多种形式的力

量，实现共同的发展。政府与主流媒体、农户自身、第三方

新媒体等各个方面都是农村发展系统中的重要环节，每个环

节都在各自的发展进程中扮演着不同的角色。要实现这一目

标，政府等部门可以通过微信、微信等方式，打通政府、农

户、社会组织、新媒体等主体之间的信息渠道，搭建有效沟

通、精准对农、反馈及时的信息传播平台，让农户自下而上

传达自己的需求。一方面，可以为单个家庭提供更加合适的

扶贫信息；另一方面，还能更好地激发农民发展的自主性。

（三）提高农户素质，增强农户对于信息筛选的能力

随着信息时代的发展，新媒体变得十分繁杂，自媒体有

着更多的途径，使得传播者和接收者之间的界限逐渐变得模

糊不清，同时会导致信息的来源变得十分复杂且不明确。因

此，在后续运用新媒体推动乡村振兴的过程中我们需要从两

方面加强对于信息的引导和筛选。一方面，作为信息接收主

体的农户，需要不断提高自身素质，提高自己辨别信息来源

准确与否以及信息真实性的能力。另一方面，政府也要发挥

好管控作用，净化网络环境，提高过滤和筛选信息的能力。

对信息的有效性进行核查，杜绝虚假信息的传播，从根源遏

制有心人士利用新媒体对社会造成不良影响的行为出现。

四、结语

本文研究构建了信息传播在脱贫过程中的实现路径，

同时探究了新媒体传播平台对于脱贫工作的有利影响，为后

续在乡村振兴的过程中如何更好地利用信息媒介提出一些建

议，从而推动乡村振兴战略发展，增强扶贫产业以及扶贫信

息传播的后续影响力。新媒体在扶贫工作中进行了许多有益

的探索，它以其独特的作用，引导、帮助了其他社会组织，

为脱贫工作提供了强大的助力。目前，媒体深度融合的大环

境给新媒体带来了新的技术力量，如何利用新媒体技术上的

潜能，构建更加精确的新媒体技术扶贫途径，是未来需要进

一步深入研究的课题。
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