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移动互联驱动下语言学习的动态激励机制研究
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[摘　要]本文基于动态激励机制理论，依托多元化媒介与策略、动态评价指标，融入学习者价值、学习环境融合、学习过

程监控及其相关性，构建移动互联驱动下语言学习的动态激励机制模型。探讨移动互联驱动下的多元化媒介与策略，语言学习

的学习者、学习环境、学习过程等多要素融合，语言学习有效性的动态评价等，深化移动互联驱动下的语言学习、动态激励机

制及其有效性的研究。
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一、动态激励机制理论梳理

1.动态激励机制

激励是运用某种手段，采取某种措施，激发人的动机，

使其产生一股内在的行为推动力，朝所期望的目标不断努力

的过程。动态激励机制是在组织系统中，激励主体系统运用

多种激励手段并使之规范化和相对固定化，而与激励客体相

互作用、相互制约的结构、方式、关系及演变规律的总和。

其实质是衔接需要、内驱力、目标3个相互影响、相互依存要

素，实现“满足需求-内驱力驱动-实现目标”的动态过程。

2.激励理论分类

20世纪以来激励理论按照研究激励问题侧重面不同及其

与行为关系的不同，可分为内容型激励、过程型激励和行为

矫正型激励理论。内容型激励强调动机内容的研究，如马斯

洛需要层次理论，赫茨伯格双因素理论，阿尔德福EGR理论和

麦克利兰成就需要理论。过程型激励理论着重研究从动机的

产生到选择何种具体行为的心理过程，主要有弗洛姆期望理

论，亚当斯公平理论和洛克目标设定理论。过程型激励理论

大致围绕“目标-绩效-满足”三个环节展开。行为矫正型激

励是基于结果的行为研究，如斯金纳强化理论，维纳归因理

论等。

二、激励理论学术动态

1.国外的激励研究

激励机制初期多用于管理：激发员工工作动机，运用

有效方法激发员工积极性和创造性，完成任务，实现组织目

标。国外激励理论与方法研究成果丰硕，多以人的心里需求

和动机或心理过程和行为过程相互作用为研究对象。如美

国心理学家马斯洛《动机与人格》（1954）中人的五个需

要层次划分；美国克雷顿·奥尔德弗《人类需要新理论的经

验测试》（1969）“生存—关系—成长”（ERG）理论指出

人的3种核心需要；美国心理学家赫茨伯格《工作的激励》

（1959）提出了保健—激励因素理论。内容型激励理论以人

的心理需求和动机为主要研究对象；行为型激励理论以人的

心理过程和行为过程相互作用的动态系统为研究对象。

2.国内的激励研究

近年来，随着中国经济体制改革深化和现代企业制度建

立，激励机制得以强化并发挥不可替代作用。经济学、心理

学以及管理学应用各种激励理论进行广泛分析与研究，主要

从激励的基础理论研究和应用实践研究两方面。

国内激励基础理论研究主要基于国外已有激励理论，相

应借鉴并改进以适应我国文化特征与内涵。吕亚君（2002）

提出通过柔性激励调动职工积极性；关于电信企业激励机制

的研究，徐泓、姚岳、杨万贵（2008）采用规范研究方法，

通过对我国现行激励机制的深入研究，从中抽象出激励机制

中客观存在的理论问题，包括企业价值、管理者人力资本定

价以及企业价值和管理者人力资本定价相关性等，作为设计

激励机制模型的理论基础。以此为基础从动态角度、从企业

价值与管理者人力资本相关性角度、从管理者劳动两重性角

度对Ross激励机制模型进行修正，得出具有中国特色的激励

模型。

国内研究主要集中于对激励机制构建或激励机制存在问

题的研究，缺少相关理论总结与系统化的应用研究，如在教

育教学中激励机制研究也多为激励学习者参与的方法和策略

研究。

三、移动互联驱动下语言学习的动态激励机制构建

移动互联时代的到来，打破了社会发展中原有的平衡和

秩序，伴随现有模型的瓦解和新关系的形成，技术、媒体、

文化、学科之间的界限正在消失，融合成为必然趋势，如线

上和线下、虚拟和现实、学习与娱乐、个体和社区、不同学

科的融合等，融合也为信息、沟通、协作、学习带来无限空

间和可能。

要适应这个飞速变化的社会，就必须持续学习，而学习

方式的变化为学校教育和学习者带来巨大挑战：从传统意义

的学校学习向终生学习、实时学习、跨界学习，甚至跨国学

习转变。语言学习更是面临全新的格局和挑战，如全球最大

学习社区ePals，有来自全球200多个国家和地区的2500万名

学生、老师和家长，共享多家权威教育机构提供的内容，开

展基于项目的协作学习，互相学习对方的语言，感受异国文

化，培养全球化视野和协作能力。

将基于设计的研究应用于语言教育与语言学习的融合实

践中，探讨移动互联驱动下的多元化媒介与策略，语言学习

的学习者、学习环境、学习过程等多要素融合，语言学习有

效性的动态评价等，深化移动互联驱动下的语言学习、动态

激励机制及其有效性的研究。

1.移动互联驱动的动态激励机制模型
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如何更好地为各种变化做好准备：我们需要对当下趋势

做出正确分析和判断，也要树立积极改变的坚定意愿，更要

发挥合理的想象去预见未来。基于动态激励机制理论，依托

多元化媒介与策略、动态评价指标，融入学习者价值、学习

环境融合、学习过程监控及其相关性，构建移动互联驱动的

动态激励机制模型。

2.“优化学习者主体性意识”的动态激励

教育家叶澜教授认为要从生命的高度、用动态生成的观

点看待学习的过程：学习者通过学习经历实现有意义的生命

建构过程，也可理解为有意义学习是学习者获得个体精神生

命发展主动权的过程。

人的主体性是指人与客体相互作用时具有能动性。语言

学习过程中，能动性在个人要求与自然、社会要求的矛盾斗

争中形成并加强。学习者基于自身认知觉醒，实现理智性、

自觉性与主动性、自主性、选择性、创造性的统一。语言学

习是学习者的主动性与被动性的语言材料或资源相结合，实

现输入和输出的目标或过程。学习者潜能在学习过程和实践

中易于被激发，主体性意识也更能融入对象化、目标化的活

动中，语言学习的内驱力产生，学习动机和学习目标逐渐明

确。

移动互联驱动下，学习者内驱力与学习动机的动态激励

有助于提升语言学习的有效性，并融合学习目标与过程，提

升学习者感受语言学习过程与学习目标中的自我价值实现，

为语言学习创造更高理想的目标：获得挑战、抱负、决心、

成就、满足、成功、平稳和成长的循环。互联移动驱动让语

言知识本身由静态转变为动态，如传统书本到动态文本、图

文声像；让学习者和语言知识间可以动态互动，如从被动接

受到主动探索、从有限输入到海量后的去粗取精；让学习者

有更多机会实现从单一目标的习得知识或“模式化人生”到

兴趣培养、活跃思维、多元发现、创造可能、理念创新的动

态转变。“优化学习者主体性意识”的动态激励更能调动学

习者语言学习的主动性、积极性和创造性，实现学习者与学

习目标和过程的良性互动，形成良好氛围的长效激励机制。

3.基于移动互联驱动的语言学习动态互动激励

1）基于语言学习者个性化需求的智慧数据OBE动态激励

依托研究型软件测试智慧语言学习者学习类型、风格、

初始学习能力预测等，调研学习者个性化需求（情境化体

验、有效输入、自然产出、多样化过程等）。基于智能化数

据和OBE理论设计符合语言学习者“个性化需求+激励”列

表，如优化课程、个性化设计、针对性目标预期等。

调研智慧教育资源平台（纯线上教学课程、线上线下结

合课程、线上教学平台、学习平台、移动终端平台等）、虚

拟教室、课程理念、技术应用、功能开发、平台操作、资源

整合、课程建构与管理、数据搜集与分析等。基于数据，优

化“个性化需求+激励”的平台应用、资源储备与结构、课程

目标、设计、实施、诊断与评价，构建OBE激励机制。

2）高效能POA（Power Of Action）驱动的动态激励

诠释P O A行动力激励公式内涵：P O A（行动力）

=P*A/O（Partner，Acceleration方法、手段、行动，

Objective），“一群伙伴+各种方法+唯一目标”模式激发学

习者提升行动力，亦可循环，如学习者设定目标O（清晰的

What和Why更易引起共鸣），更易寻找伙伴P和共享/创造A。

如“互联网（多元信息）-学生（个性认知接收）-互

联网（云应用）-教师（质性研究与评价）-互联网（智能推

送）-学生（创新学习）-互联网（大数据/多元信息）”多维

模式、循环递进挑战模式、“输入促成+自主选择+输出驱动+

以评促学”模式等。激发学习者学习动力、“乐于输入、勤

于输出”，构建学习者主体的全过程智慧学习激励机制。

将基于设计的研究应用于语言教育与语言学习的实践，

是“实践-理论-实践”循环制动的教育实验：优化学习者主

体性意识与协同创新语言学习环境两种激励机制联动，验证

移动互联驱动下语言学习的动态激励机制模型的有效性。针

对语言学习的过程性研究是教育教学的实际需求，对相关理

论研究及激励机制创新具推动作用和价值。移动互联驱动

下，以提高语言学习资源配置效率、发展质量和效益的激励

机制创新为研究目标，充分调动各方积极性，优化学习者主

体性意识、人与环境和谐、发展内外联动，为解决发展不平

衡、学习机会均等提供借鉴。
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