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德育教育

问渠那得清如许，为有源头活水来

——运用心理效应，进行学生德育

王奎

东莞市东华初级中学

[摘　要]班主任是学生德育工作的第一线，对于学生的发展成长起着至关重要的作用。传统的班主任工作强调班主任的

管理职责，也是在班级授课制前提下被贯彻了很多年的关键词。在当下孩子个性越来越强，越来越叛逆的前提下，“管制”更

多的是导致师生关系的对立，或者因为班主任的“行为（行动的或言语的）暴力”使得学生性格扭曲。因此，班主任学习一些

心理学知识就显得尤为必要。在班主任工作中，我也在学习运用一些心理学知识去教育学生，下面就几个案例谈谈我的心得体

会。
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江西省著名语文特级教师聂亚军老师说过：“一个学校

好坏的决定因素在于校长，一个班级好坏的决定因素在于班

主任。”班主任是学生德育工作的第一线，对于学生的发展

成长起着至关重要的作用。传统的班主任工作强调班主任的

管理职责，也是在班级授课制前提下被贯彻了很多年的关键

词。这个关键词在班主任的头脑中有两层基本含义。第一层

是管制：它是封建的师道尊严的残余在某些班主任头脑中的

残余物。他们认为，作为一个班主任，就是采取各种方法或

者手段，达到把学生管制得服服帖帖的地步，让学生乖乖地

听老师话，按照老师的旨意办事；上课能够认真听讲，不许

做其他任何的小动作之类的。在这种理念的支配下，师生关

系成了猫和老鼠的关系，成为学生委曲求全或者绝对服从的

关系。更重要的是，在当下孩子个性越来越强，越来越叛逆

的前提下，“管制”更多的是导致师生关系的对立，或者因

为班主任的“行为（行动的或言语的）暴力”使得学生性格

扭曲。因此，班主任学习一些心理学知识就显得尤为必要。

在班主任工作中，我也在学习运用一些心理学知识去教育学

生，下面就几个案例谈谈我的心得体会。

一、运用“半途效应”，正确处理教学中对学生要求过

高问题，激励学生“大目标，小进步”

半途效应是指在激励过程中到半途时，由于心理因素及

环境因累的交互作导致的对于目标行为的一种负面影响。大

量的事实表明，人的目标行为的中止期多发生在“半途”附

近，在人的目标行为过程的中点附近是一个极其敏感和极其

脆弱的活跃区域。在对学生的教育中，我们要善于发现学生

的半途效应表现，及时予以帮助指导。

[案例]L自入校以来一直是我班倒数，虽然很努力，但

收效甚微，进入初三以来，由于一模依然很差，该生出现了

自我放弃的现象。我及时发现了问题，利用该省一直与我关

系密切的情感基础，主动与该生谈心，在谈心过程中了解到

该生疫情期间不仅在紧跟学校老师步伐复习，还在辅导机构

上网学习，返校一模虽然有进步，但离父母设定的高中目标

仍有很大距离。父母明确跟他说考不上某高中就不让他读书

了。他觉得升学无望，因此打算放弃。了解到这一情况，

我首先整理了该生历次考试成绩和该校近年中考分数线。掌

握这些作料后，我主动跟家长通了电话，向家长介绍了该省

目前情况和家火葬为他制定的目标的情况，并把该生近期表

现告诉了家长。让家长意识到器给孩子制定的目标的不合

理。随后，我给佳航提出了具体的建议，让家长与孩子一同

商量，基于目前的学习情况重新制定了目标和计划。同时，

在学校里，我也不时了解计划执行情况，一旦完成任务，就

给家长打电话表扬该生。目前，该生的三摩成绩进步了30多

分。

[启示]导致半途效应的原因主要有两个，一是目标选择

的合理性，目标选择的越不合理越容易出现半途效应。二是

个人的意志力，意志力越弱的人越容易出现半途效应。这种

问题在后进生中尤为普遍。

作为教育工作者，在平时教育学生时注意让学生学习各

方面的知识，培养多方面的能力，同时注意进行意志磨练。

让学生制定学习目标时，要根据自己的实际情况，要有实现

的可能，不能过高，成为空中楼阁，就会使学生失去信心，

因此我让学生要树立远大理想，但行动和实现目标分阶段进

行，也就是行为学家提出了“大目标、小步子”的方法，对

于防止学生学习过程中半途效应的发生具有积极的意义。

二、运用“晕轮效应”，正确处理学生学习先进与后进

的关系，发现每个学生的闪光点
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晕轮效应又称“光环效应”，是指当认知者对一个人的

某种特征形成好或坏的印象后，他还倾向于据此推论该人其

他方面的特征。本质上是一种以偏概全的认知上的偏误。在

日常生活中我们会遇到这样一种现象：当一个人对另一个人

的某些品质有了好的印象之后，就会认为这个人一切都好；

反之，若先发现了某个人的某些缺点后，就可能认为他什么

都不好。这种现象在社会心理学中被称为“晕轮效应”或

“光环效应”。在日常教学中，我们常常会因为学生的某些

行为对学生定性、贴标签，此时我们恰恰走入了晕轮效应的

怪圈。

[案例一]A同学自初二以来一直是班上的值日班长，平日

做事尽职尽责。本周返校，他妈妈跟我说孩子手机忘记交给

她了。我就第一时间问这个孩子手机是否放在我办公室，孩

子很轻描淡写地跟我说他把手机交给了数学老师。由于他的

值日班长身份和一直以来对他的好印象，就没有找数学老师

求证。结果第二天生活老师跟我反馈说他中午在玩手机。

[案例二]B同学初一进校以来上课经常打瞌睡，这是我对

他的第一印象。基于这个第一印象，我一直觉得他在学习上

应该不太好。初一的成绩更加证明了我的推断，因此在对他

教育时，所选择的契机都是犯错之后，方式也多是批评。但

是并无太大效果。一次地理考试，我发觉他的成绩比其他科

目都要好，因此开始重新审视他。换了眼光之后，发觉该生

也有一些优点，比如他擅长思考问题，思维比较敏捷。在后

来的对他教育中，因为有所改观，能够综合的看待孩子，所

以方式方法有所改进，效果也有很大改观。

[启示]在日常教学过程中，我们要正确处理学习进步学

生与学习差的学生的关系，不能因为晕轮效应影响自己的视

野，学会从不同角度评价学生，发现每个学生的闪光点，给

所有学生同等的机会，让学生健康成长，不因为一件小事，

给学生上纲上线，不把孩子“一棒打死”，要积极发现孩子

的优点，营造和谐进取的学习环境，让每一个学生都成材晕

轮效应。对于优生，也不能因为一直感觉孩子表现良好而忽

略管理教育，在光晕下产生阴影而不自知。

三、运用“霍桑效应”，关注每个学生的成长

所谓“霍桑效应”，就是指那些意识到自己正在被别

人观察的个人具有改变自己行为的倾向。“霍桑效应”是在

企业生产管理中产生的一种现象。可以说，它几乎存在于一

切领域。只要是由“受到注意”引起的异常反应，都属于这

一效应。同时，在进行的一系列试验中，有一个“谈话试

验”，即用两年多的时间，请专家找工人个别谈话两万余人

次，并规定在谈话过程中，要耐心倾听工人们对厂方的各种

意见和不满，并做详细记录；对工人的不满意见不准反驳和

训斥。这一“谈话试验”收到了意想不到的结果：霍桑工厂

的产量大幅度提高。这是由于工人长期以来对工厂的各种管

理制度和方法有诸多不满，无处发泄，“谈话试验”使他们

的这些不满都发泄出来，从而感到心情舒畅，干劲倍增。这

也是“霍桑效应”的另一种表现。

[案例]我所带的班级在初一初二时成绩均非常优秀，历

次考试都获得了学习优胜班级，但初三以来，班级的成绩和

德育都有了明显的下滑，一些同学甚至经历了几次模拟考试

后出现了自暴自弃的现象。针对这一状况，我开始逐一找学

生谈话，了解他们的状况，发现问题，制定目标和核计划，

并在后续的时间里不断督促，在三模时，基本止住了班级整

体退步的趋势。

[启示]“霍桑效应”给我们的又一启示是：人在一生中

会产生数不清的意愿和情绪，但最终能实现能满足的却为数

不多。对那些未能实现的意愿和未能满足的情绪，切莫压制

下去，而要千方百计地让它宣泄出来，这对人的身心和工作

效率都非常有利。

总之，“霍桑效应”告诉我们，当一个人受到必要的关

注或不良的情绪得到发泄时，学习和工作的效率就会大大提

高。因此，我们在班级管理中要学会关注每一个学生，经常

找学生谈话，给学生表现的机会，给学生宣泄的机会，给学

生成功的机会等等，这样，才能营造一个和谐的集体，学习

就会高效，进步就会更快。

朱子说：“问渠那得清如许，为有源头活水来”，班主

任工作是一项实践性很强的学校，必要的心理学理论储备，

对于我们的班级管理、德育工作具有很强的指导意义。通过

学习和运用心理效应，我们可以对学生的教育指导更具有针

对性，也更有有效，入情入心。
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