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线上教学模式下师生数字素养现状与提升研究
张玺

酒泉市第一中学

摘　要：近年来，5G网络的运营所带来的巨大优势使得教育改革也享受到了这一科技红利。党的十九届四中全

会提出“全民终身学习要以在线教育为依托”。在线教育所带来的数字化也为师生课堂提供了许多便利。近几年疫

情形势严峻且不容乐观。全国教学受到了严重影响。在这种情况下，线上教学使得多地“停课不停学”取得了成

功。但是，线上教学的成功也引发了许多难以攻克的问题，为教师的教学工作带来了前所未有的挑战。本篇立足于

教师实践，实事求是分析线上教学过程中师生数字素养现状，并对提升方式进行研究。
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一、线上教学的发展现状

由于受疫情影响，近年来线上教学进入“常态

化”。受到网络所带来的科技红利影响，也出现了许多

辅助教学的APP。常见的“钉钉”“腾讯会议”等软件

进入课堂。由于校方师生为了贯彻落实防疫要求，在疫

情形势严峻的时候采取“少聚集”的策略方针，从而实

行在家上网课的授课方式。原本数字化教学的政策是为

了使得“终身学习”这一目地方便快捷的实现，现如今

为了各中小学生的人身健康安全从而成为当下必不可少

的教学辅助工具。在疫情期间，线上教学除了能够保障

学校师生的生命健康安全，同时也是学校师生教学与学

习秩序重建的必要手段和措施。

（一）在线教育的优势

在线教育在党的十九届四中全会当中被认定为“终

身学习”的依托。这是由于在线教育能够使得教师授课

摆脱对空间的依赖，同时也实现了学生能够享受随时随

地学习的利益。作为数字化教学的环节之一，在线教育

也是教育改革的重要环节之一。在线教育具有生动化、

多元化、简易化且紧跟时代的特征。以电子产品作为依

托可实现教师课堂的生动与多元。将传统课堂所固有的

枯燥、刻板以及严谨转化为线上课堂的生动、活泼以及

轻松。另外在教师授课过程中，原有传统课堂所不具备

的多元化也能够兼顾。原有传统课堂依赖教师本身的文

化素养与文化积淀，从而使得交叉学科式的教学方式几

乎无法展开。

原有的传统教学模式下，教师在授课过程中进行的

任何情景展开以及链接知识的传授都需要教师提前做大

量的功课，这无疑加大了教师授课的工作量，一部分教

师也因此拒绝传授除自身教授本专业知识以外的知识。

这便造成传统授课模式单一，内容应试的情况居多，

非常不利于培养学生对交叉学科研究与创新意识的积

累。但线上教学却轻松解决了这一难题。依靠搜索引擎

与国内现有的庞大数据库，教师可以轻松完成相关文献

内容的检索工作。教师课前准备的丰富程度也满足了对

学生多元化教学的要求。例如在对学生进行地理教育的

过程中可以穿插其他学科的内容进行教学。学生在学习

地中海气候的同时能够同时学到地中海沿岸的欧洲各国

红酒等奢侈品产业发达的原因，并且对历史上古希腊在

爱琴海以及克里特岛地区产生航海贸易这一现象的原因

取得根本理解。或者例如在对温带海洋性气候的教学过

程中，让学生意识到由于气候的原因使得英国乳畜业发

达，从而便于英国轻工业的发展，后来率先在第一次工

业革命中崛起。这样的教学方式在传统教学过程中太过

依赖教师对各科理论的全面理解，但是由于教师水平的

参差不齐而很难实现。这一定程度上导致了不同班级甚

至不同地区教师水平的差异所造成的教育不公平现象。

但是，线上教学过程中教师对任何可交叉学科的理

论都能够做到随时随地检索，方便且快捷的检索方式使

得教师在课堂上就能够丰富学生的多元化知识汲取。同

时也改善了原有传统教学观念中“隔行如隔山”的行业

现象。统筹协调各科教师之间学科的差异，并为学生交

叉学科的意识夯实基础。方便协助学生对旧模式教育下
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各科理论知识割裂的状况的重新整合。同时，线上教学

的简易化与轻松化使得学生对知识的汲取方式被拓宽，

知识面变广等优势也能够使得学生脱离传统课堂带有的

刻板，严苛。从而使得学生主动接纳知识，在潜移默化

的过程中也能够汲取知识。这也是数字化教学模式成为

教学改革的重要途径，线上教学能够成为“终身学习”

的依托的原因。

（二）师生数字素养现状

由于受到疫情影响，原有的课堂秩序被打乱。师生

的教学与学习被迫彻底转入线上进行。疫情形势的复杂

使得原有的秩序被打破，新的课堂秩序建立刻不容缓。

电子产品的应用使得每一位师生都能够在保障自身生命

健康的前提下重建课堂秩序。线上教学的优势前文也有

所提及，但实际上的状况也不容乐观，师生在线上教学

过程中遇到的各类问题同样也层出不穷。

首先立足于教师而言，线上教学的难点在于更难于

维持课堂的秩序。原本传统课堂所具有刻板、严肃的气

氛虽然使得学生较难进入到和谐欢乐的课堂气氛当中，

但是一定程度上还是维持了学生对于学习的稳定性。

未成年人对于课堂以外的诱惑并没有很强的辨识能力，

根本无法抵挡课堂以外的诱惑。而线上教学对课堂秩序

的维持变得更加艰难。由于学生所处的环境为自己的家

庭。相对的，学生爱自由的本质被无限放大，同时，课

堂的时间是有限的，教师对学生的管理过程无疑浪费了

许多本该属于教学的时间。学生之间具有差异性，本着

教育公平的原则，教师要对每一位学生的学习负责。但

在线上学习的过程中，这一现象犹如一个悖论被无限放

大。教师应该顾及到每一位学生，因为学生享有教育公

平。而教师如果花费大量时间为了维持秩序，那么便使

得教学时间减少。而学生是独立的个体，每一位学生都

是独立的个体。教师要顾及到每一位学生的独立人格，

支持学生的个性化发展。那么对应到学生的群体中就出

现了两类人，一类是对学习热情不高的群体，一类是热

衷于学习的群体。如果耗费大量时间去维持课堂秩序，

那对于热衷学习的那部分学生想要汲取更多知识的需求

便无法满足，这便造成了未满足这一部分群体的需求，

造成了学生教育的不公平，且未能尊重这一部分学生的

独立人格与个性化发展。但是，如果不顾及另一部分对

学习热情不高的学生，同样还是会造成教育公平的缺

失。对于曾经的线下课堂这一问题本身是不存在的，但

对于线上课堂却变成了一个摆在教师面前棘手的问题。

曾经线下课堂中，每一类学生都有自觉处在学习的环境

当中，自觉地维持课堂纪律。教师与每一位学生的互动

也较为方便，能够及时顾及到每一位学生的全面培养。

但是在线上教育的过程中，学生的学习环境较为轻松，

学生的学习意志会受到家里各类诱惑的吸引，学习效率

与教师的授课效率都大打折扣。

其次，立足于学生而言。学生反映较大的问题便是

网络延迟问题，无疑5G网络的普及还未深入每家每户。

课堂中为了顾及到每一位学生的学习进度，对于学生提

及的网络延迟问题，教师只能反复强调掉线学生刚才所

教授的知识。这对于课堂教学过程中学生学习进度而言

无疑是一种拖累。而且，几乎每节课大量学生都会因为

网络问题或者掉线问题使得教师处理卡顿等现象，浪费

了宝贵的课堂时间。对于学生而言，旧的线下模式授课

需要进入学校班级，而线上的授课模式却在自己家中。

原本的学校秩序使得学生养成了早起的习惯。但线上授

课却使得学生这一认知并不完善的未成年人无法完美的

自律。一部分家长对于孩子教育的松懈使得学生甚至不

能在准确的上课时间起床。对这一部分学生，教师为了

教育公正以及有教无类的原则，不惜主动联系学生来督

促学生上课。教师如果在授课工作中无法满足对授课独

立性的保障，进而做大量授课以外的内容工作，势必会

造成教师课堂效率的低下，甚至会使得自律的大部分学

生挫伤了学习的积极性。

二、师生提升数字素养的途径

师生在如今的大环境当中所遇到的挑战是前所未有

的，教师也要克服种种困难实现对当今局势的“软着

陆”。对此笔者认为教师作为认知完全的成年人，应对

这类情况要保持冷静的态度。教师应该实现对精华的保
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留与对糟粕的剔除，克服困难，从而实现教师保障教学

改革成效的同时刺激产生更高效的教学政策。首先，教

师应该对于线上教学的公平性作为首要保障。前文提及

的教师教学过程中出现的各类现象导致的教学不公平现

象以及对各种学生群体的个性发展兼顾不完全的现象是

教师首要需要解决的对象。

对于这一现象，教师可采取线下录课的方式进行，

再对各学生出现的问题进行一一简答。录课与直播同时

进行既弥补了学生网络延迟卡顿造成的教师为了赶进度

从而降低课堂质量的情况，同时也弥补了学生对知识拓

宽课后复习需求无法满足的情况。教师录课在教科书未

做改变之前可作为学生复习的参考视频，固定收录于特

定平台而不是校方指定平台，这有利于教师教学的透明

化以及学生受教育的公正化，真正意义上打破学生所受

到学习空间的制约。从而使得学生能够个性化挑选自己

所喜爱的教师教学风格进行学习。如此，既改变了教师

能力水平差异所带来的教育不公平现象，同时也确保各

个学生群体的需求得到满足。最主要的是凸显了教学数

字化过程中，线上教学所具备的优越性。

再者，对于学生自律性差，家长配合不积极这一现

象。教师要本着不放弃的原则对学生进行引导，对家长

进行劝解。同时，教师在尽自身最大的努力之后需要尊

重家长与学生的选择。同时尊重家长的教育理念，学

校的每一位教师要学会培养有创新意识，有自由人格与

独立意志的学生。而不是有偏见，有歧视的等级意识。

对学生的提议进行积极采纳，对学生的错误加以引导与

纠正。同时响应“双减”政策，从教师做起，督促校方

领导切实贯彻对学生的减压，让学生的休息时间得到充

分保障。尊重学生的各项技能学习，本着对学生个性化

教育负责的原则，学生如何将理论与实践相结合是教师

主要引导的内容，而不是单纯为了成绩而学习的改革前

教育方式。教育在党的领导下不断地进行改革，教师也

要响应党的政策作出转变。现如今，学生依靠着数字化

学习。电子产品成为无论成年人还是未成年人都无法脱

离的生活用具。就像人不能光着脚走路，裸着身体逛街

一样。数字素质的建立首先要教师克服对电子产品的偏

见。教师不能惧怕学生拥有电子产品，而是合理引导学

生利用电子产品。科技是一把双刃剑，无论教师还是学

生在选择的过程中都要克服反面利用正面。人类不能让

科技退回过去，人的发展是由低级走向高级。事物的发

展方式也是螺旋式上升。教师也一样，在科技伴随生活

发展的同时，也要适应科技的发展。

三、结语

受到疫情的肆虐与科技的影响，线上教学已经成为

各学校的“新常态化”。这是摆在举国人民面前的一道

难题。或勇于面对，或消沉于无。没有人能够参考过去

给出答案，全国的教师在疫情面前所目睹的是中国人

民前所未有之挑战。人民教师心向人民。为了祖国的下

一代，心向人民，心向党。在目睹了一系列摆在教师面

前的挑战与困难之后，教师应该挺身向前众志成城。为

了祖国的下一代，为了中华民族的伟大复兴而寻求新时

代的教学方略。听党话，跟党走。贯彻落实党十九届四

中全会的讲话。教育是一个国家的根本，不在沉默中爆

发，便要在沉默中灭亡。教师跟不上时代的进步，跟不

上科技的进步，跟不上思想的进步，跟不上发展的速

度，那教师也必将会遭到时代的抛弃，遭到学生的抛

弃。教师要拥有希望，相信党和人民会渡过难关，疫情

终会被战胜。同时，在特别时期，根据党的指示，直面

困难与挫折。因为，少年强则国强，少年雄于地球，则

国雄于地球！目前在线教育是存在许多问题，但这是需

要千千万万人民教师共同思考的内容，也是笔者一直在

思考的内容。
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