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如何让“双减”不成为新的教师忧虑

——谈英语教师课后服务与专业发展面临的问题与挑战
郑丹

广东省东莞市光明中学

摘　要：“双减”政策的出台是国家重建良好教育生态的一次努力，全社会高度重视。而要落实“双减政

策”，除了政府强有力行动，家长积极配合，更需要从学校层面，尤其是从政策后教师的重新审视与精准定位着

手，以促进五育并举及学生全面发展。本文基于新政策落地，英语教师所面临的教育变革与课后服务谈教师“新

型”发展之路。
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2021年7月，中共中央办公厅、国务院办公厅印发

了《关于进一步减轻义务教育阶段学生作业负担和校外

培训负担的意见》（以下简称“双减文件”），在“工

作目标”中明确要求“学校课后服务基本满足学生需

要，学生学习更好的回归校园”，明确提出要努力“提

升学校课后服务水平”“保证课后服务时间”“提高课

后服务质量”“拓展课后服务渠道”“做强做优免费线

上服务”[1]。该政策一出全国哗然，家长陷入因怕自己

孩子因为“双减”政策而失去竞争力乃至成绩下降的困

惑。然而对于教育基层还是动荡不小，比如一些教育基

层和教研专家会担心“双减”后中小学生的学校教育质

量是否会下降，政府教育管理部门会顾虑政策后效果和

持久性如何，其实作为教师更会心中犯“嘀咕”，没有

时间作保障、没有刷题做依托，拿什么出成绩？因此，

为了“双减”政策真正落地，使之成为开启中国教育生

态转变的良好契机、成为保护中小学生健康成长高效学

习的好政策，而不是产生新的教育焦虑，下面就中学英

语教师层面探讨中学英语教师如何适应“双减”政策、

英语特色在课后服务中如何发挥作用、教育质量从哪里

来这三个重大问题。

第一个问题：中学英语教师如何适应“双减”政策

（一）中学生英语学习现状

初中生经过了小学“花式”英语学习，对英语学习

的兴趣颇高，但是对于词汇的积累以及语法的汇总分析

是匮乏的。夯实的英语基础对于后期的进一步学习是非

常有必要的，因此在七年级上册Starter三个单元的小

初衔接后每册英语书大约有300-500单词的词汇量，语

法也从一般现在时态到各种从句的学习，这些知识的记

忆、基础的巩固都需要耗费大量的时间。而学生往往经

过七年级上册“啥都学过”逐步过渡到“啥都要学”的

一个状态，心理上一下子由于需要记忆的知识变多而疲

于应付。每周需要背诵的词汇及文本增多，随之从八年

级开始英语学习兴趣骤减。加上“双减”政策落地，要

求科学控制作业总量，即小学一、二年级不布置家庭书

面作业，三至六年级书面作业平均完成时间不超过60分

钟，初中则书面作业完成时间不超过90分钟，分给英语

学科的也大约只有20分钟。英语学习时间没有增加，而

课后的作业完成时间大大缩减，学生一改过去死背猛练

为新政策后的作业精简且提升学习效率、提高作业质

量。

（二）英语教师课后服务障碍

中小学课后服务的提供既是国家政策的要求，也是

现实学生和家长的迫切需求。然而，中学教师课后服务

的多个方面仍然存在障碍，以初中英语教师为例，其焦

虑是存在且较为突出的。

首先是学校为主体资源的有限性，由于大多学校课

后服务以在校老师为主要依托，英语作为主科老师首当

其冲，但是学校经费有限，教师极有可能付出时间和汗

水但是得不到相应理想的经济报酬。英语目前课程都

是依赖的教材的开发，而课后服务的兴趣班形式课程需

要独立进行开发与设计，那么教师则会从主观上对课后

服务存在一定的抵触心理；另外，不同学生需求多样繁

杂，学生对课后兴趣服务有不同的学习需求，且每个孩

子的认知发展水平不同，不同年级，不同性别，不同地

域生源对英语课后服务也存在较大的个体差异，因此从

英语角度也很难有整齐划一的高质量课后活动，或者说
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很难有效满足学生不同需求；再次，教师自身现实水平

有限对“双减”深刻含义认知不强，教师作为学校发展

之本，教育发展之魂，理应承担课后服务之责，但是英

语课后服务课程的开发，不但要求教师拥有过强专业基

本功，更要求教师熟练现代信息技术，有效利用网络资

源开发出孩子们感兴趣的课程。这也同时要求教师从认

知、态度和行为等统一认识，努力克服自己不足，实现

华丽转身。

（三）与时俱进，为自身赋能，发挥内在潜力

课后服务为英语教师提供了发挥自身潜力的机会，

教师抓住契机利用机会发挥主观能动性，统一思想，开

拓创新利用信息技术为自身赋能。作为英语教师，目前

英语早读缩减，课时量未增加，英语午练、晚练取消

的情况下，要合理规划时间，将自己从重复、低效、繁

杂的工作中解放出来，减轻工作负担，通过英语网络学

习平台拓宽视野，提升教学能力。尤其英语学科无论是

课上PPT还是课后服务音像制品支持都需要教师利用信

息技术为自身赋能。另外，英语特色课后服务课程的开

发需要教师具有先进的思想，广阔的视野。因此教师还

需要多参加教研活动，集思广益，积极参加作业设计活

动，提高作业设计效率，把题目出精、出准，从质量上

把关学生有效的作业时间，在精简工作，高效产出的同

时发挥教师自身内在潜力。

第二个问题：英语特色在课后服务中如何发挥作用

（一）开创英语特色课后服务课程项目

“三点半”难题一直以来困扰着作为义务教育阶段

中小学家长，小学及部分中学下午放学时间的提前与六

点下班甚至更晚的家长存在作息“时间差”。为了帮助

家长有效解决按时接送学生的困难，促进学生的身心

健康成长，进一步增强教务服务能力，使人民群众获得

更多的幸福感，教育部于2017年印发了《教育部办公

厅关于做好中小学生课后服务工作的指导意见》[2]。当

今，英语特色活动早已走进校园，例如英语开放日、英

语活动周及英语芝麻街等。这与提升英语教育质量，促

进学科融合，让青少年在课后兴趣活动中拓宽眼界获得

新知是相辅相成的。要切实落实英语特色课后服务，首

先要从开设英语特色课程入手，英语教师应当在原有的

特色项目基础上开拓创新，标新立异，设计出以英语为

依托、以兴趣的翘板的特色英语课后服务课程，例如：

①英文电影展，②K歌大比拼，③英美文学社（外文赏

析与分享），④外文话剧社（表演方向），⑤英文诗歌

社（朗诵与赏析），⑥英语角，⑦英语广播站，⑧英语

迎新晚会，⑨VOA“情报站”，⑩英文海报设计绘画班

等。

图一 促进英语特色融合与学生综合素养全面发展

（二）实行“走班制”英语特色课后服务

“走班制”是指同一个年级的英语特色课后兴趣课

程安排到同一时间，上课时打破行政班级的限制，按学

生自选兴趣项目进行分班教学。这是为了改变学生“因

为学才去”为“我要学所以学”，强调以学生为中心，

让学生根据个人情况选择感兴趣或是适合自己的英语特

色课后服务兴趣班，进行深入的专项学习。英语老师可

以通过“走班制”专注于自己所专长的项目，同时可以

有效解决“什么都会教，什么都教不精”的痛点问题。

在采用“走班制”教学的课后服务当中，每一名学生都

可以更加深入的学到具体的兴趣项目当中。这里以英语

特色为例，实际课后服务中还应有更广泛的开展，例如

不同学科的开展：体育竞技、美艺雕刻、校园之声、世

界地理、历史人文等。

在课时时间方面，可以根据学生和家长的实际需

求，设置大课间90分钟或者小课时40分钟的模式。在此

过程中，学校课后服务使得任课教师和学生都有一个双

向选择，兴趣活动也有弹性时间。教师和学生在课后服

务中建立起良好的师生关系。教师在课后服务中挥发了

主观能动性，学生利用了放学后的课余时间开展兴趣的

同时拓展眼界，提升个人核心素养。师生共同参与，学

校真正实现了“英语融合”“一科一品”的办学特色。
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图二 多层次多维度英语特色课后服务系统

学校可以通过积极推进课后服务机制评价改革，引

入智能英语科学前沿技术。《义务教育英语课程标准

（2022年版）》明确指出，要重视教育信息化背景下英

语课程教与学方式的变革。充分发挥现代信息技术对英

语课程教与学的支持与服务功能，鼓励教师合理利用、

创新使用数字技术和在线教学平台，开展线上线下融合

教学，为满足学生个性化学习需要提供支撑，促进义务

教育均衡发展[3]。因此英语特色课后服务较为适合利用

技术支持，搭建智慧英语新平台，结合英语网络打卡终

端设备，记录学生口语开发、比赛瞬间，智能记录学生

英语兴趣小组的数据统计，形成行之有效的监测体系，

为英语课后服务评价插上智慧的翅膀。

家校合作方面，学校可以充分发挥资源优势，让家

长尤其是家委成员自愿选择加入学校组织的亲子比赛项

目，如有条件的家长参加亲子配音或“我来说你来演”

的表演项目，这既可以增进亲子关系又可以有效促进学

生身心发展。有相关资源的家长可以志愿提供英语方面

的讲座来提供学生们参与学习，或者学校举办英语开放

日，将学生平日里兴趣班的学习成果以汇演的形式表现

出来，促进家长了解学生日常所学，给予学生一定的成

就感与学生获取知识的满足感。

第三个问题：教育质量从哪里来

强调五育全面发展并举并不是全盘否认传统的考试

分数体制的合理性。在当前以考试分数为依托的招生录

取体制下，忽略考试成绩显然是不现实的。同样，避开

考试成绩谈新时代政策下的教育质量观也必然是苍白无

力的。我们需要思考的是从学科特点上来讲是不是有比

考试更好的评价方式。这里尤其要讲的是，在“双减”

政策下减少培训、减少作业和学习时长及减少考试的新

政策下，教学质量是不是一定会降低？继续以初中英语

学科为例，若要破除教师教学焦虑，给社会、给家长和

学生们吃一颗定心丸必须从英语教学理论上和英语学科

特点上讲清楚这个问题。

首先，通过过渡的英语培训、课后作业、各种考试

等方式提高英语学科的成绩本身具有很大的局限性。就

英语科的学科特点上讲，北京师范大学陈晓堂教授在专

门解读新课标的讲座中提到：“英语教学会从学习英

语知识转向培养实际运用能力。” 这就表明，要通过

大量的实际运用，创造真实情景去体验英语，而不是一

味的题海战术去应对源源不断的考试。未来的社会是多

元化是知识爆炸的社会，学习绝对不是时长、作业、培

训的“华山一条道”。曾有学者对作业时长与学生学习

成绩作对比，研究表明作业时长与学生学业表现在合理

的作业量范围内呈现正相关，而合理的作业时长正是

1.5～2.5小时，初中生的作业时长和表现力之间的正相

关在每天1小时之后明显减弱[4]。

最后，要研究的是成绩应该从哪里来。五育并举的

培养不仅仅解决一个新时代的教育目标体系，更是要解

决新时代提升教育质量的方法途径。英语学科更是要承

担育人大任，融合中外文化，传播优秀中华文化品质，

从体会真实情境中让学生去感悟文化自信。从课后英语

特色服务入手，落实立德树人的根本教育目的。让学生

爱上课堂，激发学生深度参与，提高学习的有效性。

在“双减”新政策改革下，学校要面对学生构建多

层次、多维度课后服务，满足学生个性化需求，教师特

别是英语这一主科教师更是要紧跟时代步伐，开拓创新

利用新技能新知识武装自己、为自己赋能，做好推进课

后服务工作的全面发展。
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在课时时间方面，可以根据学生和家长的实际需求，设置大课间 90 分钟或者小课时 40

分钟的模式。在此过程中，学校课后服务使得任课教师和学生都有一个双向选择，兴趣活动

也有弹性时间。教师和学生在课后服务中建立起良好的师生关系。教师在课后服务中挥发了

主观能动性，学生利用了放学后的课余时间开展兴趣的同时拓展眼界，提升个人核心素养。

师生共同参与，学校真正实现了“英语融合”“一科一品”的办学特色。

（三）基于学生个性需求构建多维度英语特色服务系统

为了满足学生个性化需求，班主任及科任教师可以通过完善家校协作、共同育人的内容

和方式，构建多层次及多维度的英语特色课后服务模式。

图二 多层次多维度英语特色课后服务系统

学校可以通过积极推进课后服务机制评价改革，引入智能英语科学前沿技术。《义务教育

英语课程标准（2022 年版）》明确指出，要重视教育信息化背景下英语课程教与学方式的变

革。充分发挥现代信息技术对英语课程教与学的支持与服务功能，鼓励教师合理利用、创新

使用数字技术和在线教学平台，开展线上线下融合教学，为满足学生个性化学习需要提供支

撑，促进义务教育均衡发展[3]。因此英语特色课后服务较为适合利用技术支持，搭建智慧英

语新平台，结合英语网络打卡终端设备，记录学生口语开发、比赛瞬间，智能记录学生英语

兴趣小组的数据统计，形成行之有效的监测体系，为英语课后服务评价插上智慧的翅膀。

家校合作方面，学校可以充分发挥资源优势，让家长尤其是家委成员自愿选择加入学校

组织的亲子比赛项目，如有条件的家长参加亲子配音或“我来说你来演”的表演项目，这既

可以增进亲子关系又可以有效促进学生身心发展。有相关资源的家长可以志愿提供英语方面

的讲座来提供学生们参与学习，或者学校举办英语开放日，将学生平日里兴趣班的学习成果

以汇演的形式表现出来，促进家长了解学生日常所学，给与学生一定的成就感与学生获取知

识的满足感。

第三个问题：教育质量从哪里来

强调五育全面发展并举并不是全盘否认传统的考试分数体制的合理性。在当前以考试分

数为依托的招生录取体制下，忽略考试成绩显然是不现实的。同样，避开考试成绩谈新时代

政策下的教育质量观也必然是苍白无力的。我们需要思考的是从学科特点上来讲是不是有比

考试更好的评价方式。这里尤其要讲的是，在“双减”政策下减少培训、减少作业和学习时

长及减少考试的新政策下，教学质量是不是一定会降低？继续以初中英语学科为例，若要破

除教师教学焦虑，给社会、给家长和学生们吃一颗定心丸必须从英语教学理论上和英语学科

特点上讲清楚这个问题。

首先，通过过渡的英语培训、课后作业、各种考试等方式提高英语学科的成绩本身具有

很大的局限性。就英语科的学科特点上讲，北京师范大学陈晓堂教授在专门解读新课标的讲


