
94

教育聚焦

不是他有问题，是他遇到了问题

——应对初中生心里抑郁问题的个案研究（2022年4月—2022年6月）
张建玲

陕西省汉中市城固县柳林初中

摘　要：作为施教者，只要有足够的爱心，耐心，专心，就能使教育少留一点缺憾。现在的孩子大多内心

缺爱，加之学习压力大，校园抑郁孩子的问题日渐凸现，给我们的教育工作带来了不小的挑战和压力。但只要

我们老师多付出爱，多修炼耐心，多学习和反思，不断调整和改变自我，多尝试探索教育方法，愿意放下身段

走进孩子的内心，并努力寻找可利用的资源，帮助孩子满足内心需求，有的放矢地引导和教育，激发他们内心

向上向阳的动力，引导帮助他们树立学习目标和人生目标，就一定能让孩子走出内心阴霾，健康快乐地长大成

人。
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一、个案描述

李亮，男，现就读八年级。本学期开学不久，就因

为特殊的原因，我班居家进行线上教学一个月之久。缓

解后，恢复了线下教学。李亮便经常无故不到校。有时

和他妈同时出门，他妈去上班，分路后他就折返回家

了。有时他妈要送他，他就去蹲卫生间，一蹲就个把小

时不出来。他妈着急上班，只好丢下他自个出门。午餐

时他妈抽空回家看他，发现他不是在玩手机，就是在睡

觉。我去他家看他，他躲在家里不应。有时，他妈来气

了，说他几句，他就以自残和自杀威胁。有一次，他妈

气急了骂了他几句，他一拳砸在玻璃门上，手严重受

伤。他妈无计可施，找他舅，让他舅给他做工作。他听

他舅的话，能来学校一半天。我去家访，白天见不上

人，只好晚上去，和他妈一起好说歹说，他来学校也只

是一半天。在家整天不出门，需要东西也不去买，除非

他妈带他去，或者给他买好。我想了解更多的情况，就

让班长和别的同学找他聊。他告诉班长，他喜欢一个人

待在家里，拉上窗帘。我和他妈都感觉到他抑郁了。同

学们离他越来越远，都不愿靠近他。我告诉学生说：

“孩子们，你们都觉得李亮有问题，其实不是这样的。

不是李亮有问题，是他遇到了问题，他需要我们帮助。

希望大家和老师一起，努力帮助他战胜问题，走出困

境，重新和我们相融在一起。”

二、案例分析

通过和孩子及家长的交谈，我得知孩子从小在他舅

舅家长大，和父母聚少离多，缺少父母的陪伴与关爱，

内心孤独。前年父亲又因病去世，对孩子的打击很大，

孩子的内心很痛苦。父亲的病又给本不富裕的家以沉

重的一击。孩子母亲靠扩大种植面积和在工地上干高空

作业的活挣钱养家，整天忙得不可开交。没时间精力陪

伴关爱，孩子内心很孤寂。他长时间一人待在家里，缺

少陪伴和必要的监管，迷恋上玩手机，过上了封闭随意

的宅生活。线下教学恢复后，他也不想上学了。线上教

学时，他因为缺少监管，长时期不学习，落下了学习任

务，心理上感到害怕学习，害怕面对老师同学。长时间

一人待在家里玩手机，疏离了老师同学，性格变得孤僻

不合群。

三、研究过程

观察记录——访谈家长——学习经验——搜集资

料——实施对策——总结结题

四、转化前情况记录（3月21日～3月25）

1、来校情况：体育课时才来学校打篮球。

2、外表形象：猥琐、萎靡，邋遢。头发长乱、面

色青黄、动作迟缓。

3、上课情况：没精打采，不翻书。无所事事、打

盹睡觉。

4、作业完成情况：从来不完成作业。

5、和同学相处情况：独来独往，只和同学打篮

球。

6、和老师相处情况：躲躲闪闪，不说话。

7、在家情况：不离手机，不看书，不写作业。晚

睡，不干家事，卫生习惯差。懒散，不出门，不上学。

8、兴趣爱好：打篮球，玩手机。

五、小结论

通过观察本生，访谈本生及同学、家长、任课老

师，做出详细记录。李亮除了对篮球还持有兴趣外，对

生活和学习的其他事全然不想做，甚至连手指甲都不想

剪。不愿和老师、家长、同学沟通。害怕来学校。顶

撞，自残，以死威胁母亲。他来校的时间要么是有体育

课的半天时间。要么是他舅跟他通了电话之后的半天或

一天。要么就是我去家访以后的半天或一天。我觉得他

还是有情义的。对爱他的人还是比较信守承诺的。我想

到在七年级时，他在一次作文中写到我很关爱他，他很

感激我。我记得他有一次在学校生病了，我联系他妈后
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就送他去校门口等他妈来接她。期间对他嘘寒问暖，在

门卫室给他接热水，测体温，关怀倍至。他妈迟迟不

来，我心急如焚，要自己带他上医院……只是现在他遇

到了成长中的问题，不能独自应对解决。我打算发动集

体的力量，多给他关爱和陪伴，给他制造机会和情境，

让他感觉到自己正在被爱，被需要，从而逐渐回归到班

集体这个温暖的大家庭。

六、问题与对策

问题一：害怕学习、老师、学校。

对策：淡化他的学习，多观察他在校日常，发现优

点长处及时肯定。安排他和别的同学一起做事，如换

水，清洁，维护等，让同学向他请教他知道的问题。

问题二：缺乏自律。

对策：来校一次，表扬一次。表扬他有勇气能战胜

自己的懦弱，勇敢跨出家门，来到学校。激励他要今天

比昨天做得好，这周比上周有进步。

问题三：不想学习。

对策：向他请教他知道的知识，及时肯定表扬感激

他。激发他的学习自信心和学习兴趣。制造机会和情境

发挥他的特长——打篮球和画画，使他感到被需要的快

乐。逐步实现信心和兴趣的迁移，慢慢体会到学会的乐

趣。

问题四：生活懒散。

对策：发现并表扬他形象上的美点，激发他的爱美

之心。从而使他能关注自己的外表形象，勤于打理自己

的仪容仪表。安排一名生活习惯好的女生做她的邻座，

以榜样和示范的力量来引领他养成良好的生活习惯。

问题五：迷恋手机。

对策：不抵制，不没收。现身说法，逐步引导教会

他让手机为“我”所用，而不是“我”为它所用。表扬

身边利用手机利用得好的同学，让这些同学讲他们用手

机的方法和经验。举身边被手机误了学习伤了身心的学

生例子，使他逐步学会控制手机，利用手机。做能战胜

手机诱惑的强者，不能成为败给手机的弱者。控制好玩

手机的时间。每天少玩几分钟时间，逐步摆脱对手机的

依赖。

问题六：晚睡。

对策：找一些关于睡眠的文章和他一起读，让他了

解睡眠对一个人身体的重要和晚睡对青少年身体的危

害。肯定表扬他日渐增强的自律能力，并对他能做到按

时作息表示信任，增强他自我管理的信心，逐步做到按

时作息。和家长勤沟通，一起想办法对他进行监管，保

证他能做到按时作息。

问题七：孤独，缺少陪伴和关爱。

对策：发动全班同学，多主动和他交往，多给他理

解关爱，帮助他克服面临的成长问题，让他感受到班集

体的温暖。利用课前五分钟对全班同学进行阅读专注力

训练。读两三分钟，交流两三分钟。通过阅读的陪伴来

修炼心性，净化心灵。定期举行阅读交流会，让他逐渐

爱上阅读。有书陪伴的孩子不会再孤独。多和他母亲沟

通交流，让他母亲认识到陪伴的重要，认识到好的关系

本来就是治愈。把活看得淡一点，了解并满足他的内心

需求。多抽时间陪伴他，多带他一起外出购物郊游，和

他一起运动，使他慢慢走出抑郁困境。

问题八：缺少归宿感、责任感。

对策：发扬他的长处、强项，并委以重任，帮助他

建立好同一性。让他担任班上篮球队的队长、黑板报编

辑、美术科代表，培养他的归宿感、责任感。让他感到

自己是一个对班集体有用的人，是班级，是学校重要的

一分子。以后长大成人，就是一个对国家和社会有用的

人，是国家社会重要的一分子。

问题九：没有目标。

对策：引导他建立正确的学习目标和人生目标，鼓

励他朝着目标奋斗。

七、教育策略

学校教育、家庭教育、自我教育相结合。

1、学校教育：

（1）教师不断反思和学习。做出调整和改变。提

升教育水平和能力。

（2）指导李亮探察自我的想法和感受，帮助李亮

重建自我认知，树立“我很重要”的思想观念。

（3）在活动中，在生活学习的情境中培养力量的

责任感和自律能力。

（4）集体发力，创设真诚沟通，加倍关爱，共情

包容的班级氛围，使其感受到温暖。让他领悟到：大家

都在帮助他战胜问题，自己更应该努力，争取早日战胜

问题，摆脱困扰，重拾阳光。

（5）利用放大他的优势和强项，增强他的自信

心，使其能迁移到学习和生活方面，从而走出心理阴

霾，自信而又阳光地再出发。

（6）细心呵护，一旦发现不利于他转变的苗头，

及时清理。

（7）引导李亮树立心中的榜样，并模仿学习，改

变自我。

（8）多方了解李亮的内心需要，有的放矢地引导

转化，满足他的内心需要。树立“我是有用的”、“我

能战胜面临的问题”的信心，从而不断地改变自我。

2、家庭教育：

（1）家长要反思自身的言行，多学习和请教，做

出调整和改变。

（2）多沟通交流，了解他内心的需要。并适时引

导、尽量满足，帮助他建立好同一性。

（3）引导李亮认识理解和领悟自身行为的问题，

并做出调整和改变。帮助他不断增强自律能力。

（4）多一些陪伴和关爱，主动寻找并珍惜亲子活

动机会，增进母子感情。
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3、自我教育

（1）认清自己的优势。增强自信心，树立能解决

面临问题的勇气和信心。

（2）多想想来自老师、母亲、舅舅、同学的关注

和爱，多些感激。

（3）多反思自己的言行，领悟自己的问题和困

扰，做出调整和改变。

（4）鼓励自己多读书，在书中找到能使自己幸福

的密码，认识到书能够拯救自己，是自己最好的朋友，

从而爱上读书。

（5）和老师、亲人、同学真诚沟通，多请教，多

学习，不断改变自己。

（6）认识到自己不是孤立一人，自己对家庭，对

班级，对国家是有责任的。

（7）劳逸结合，改变自己的行动，不断增强自律

能力。

（8）走出家门，干一些力所能及的益事。多郊

游，多运动。锻炼自己的生活能力、交往能力。让自己

的日常也像在篮球场上一样活力阳光。

八、结题

1、转化中情况记录（一）（5月7日～5月13日）：

（1）来校情况：每周能来学校三天。

（2）外表形象：气色稍好，精神较好。衣服干净

了些，头发比较长。能抬起头来说话。

（3）上课情况：打盹的次数减少了些，偶尔会听

讲，看书，写字，交流。

（4）作业完成情况：不完成。

（5）和同学相处情况：比较被动，能在一起交流

互动。

（6）和老师相处情况：能够回答老师的部分问

题，躲避怯懦的情况有所减轻。

（7）在家情况：不写作业，不看书，爱玩手机，

睡得很晚。比较讲个人卫生，能自己做一些简单的饭

菜。装病次数少了。偶尔会外出。放学后和休息日和同

学一起打篮球，打乒乓球的时间长。

2、转化中情况记录（二）（6月13日～6月17日）

（1）来校情况：每天到校，不迟到。

（2）外表形象：气色较好。精神较好。穿衣干净

整齐了许多。头发长。脸上有了笑容。说话多了。

（3）上课情况：偶尔打盹，看书，听讲，写字，

交流讨论的时间比以前长，次数多。

（4）作业完成情况：会完成一些课堂作业，不完

成课下作业。

（5）和同学相处情况：比较和谐融洽，和同学一

起交流讨论，一起活动，劳动，一起玩乐说笑。

（6）和老师相处情况：能够自然地和老师互动交

流，大胆说话，交流的时间比较长，说的话比较多。

（7）在家情况：不写作业，能看一小会儿书。爱

玩手机，睡得晚。卫生习惯较好，能自己做饭，洗衣。

不装病。有时冷独自外出购物。下午放学和休息日和同

学一起打篮球时间长。

3、转化后情况记录（6月27日～7月1日）：

（1）来校情况：每天按时到校，准时参加打扫，

晨会，晨读。

（2）外表形象：头发理短了，衣服穿干净整齐

了，气色好了，笑容多了，话也多了，有了精气神。

（3）上课情况：不再打盹，和同学一起按部就班

听讲，交流讨论，做笔记，完成练习。

（4）作业完成情况：学校作业完成得很好，专注

力强。

（5）和同学相处情况：相处融洽和谐，一起学

习，运动，劳动等。

（6）和老师相处情况：不再或敏感，或恐惧，或

抵触，能和老师自然放松的交流沟通，按要求做好该做

的事。

（7）在家情况：卫生习惯好了，能自己洗衣，做

饭，外出购物。不再装病。每天能阅读三四十分钟。玩

手机时间较长，睡得较晚。不完成家庭作业。放学后和

休息日和同伴一起外出打篮球时间较长。

结语

经过两个多月的努力，李亮的转变让人欣慰，也发

人深省。作为施教者，只要有足够的爱心，耐心，专

心，就能使教育少留一点缺憾。现在的孩子大多内心缺

爱，加之学习压力大，校园抑郁孩子的问题日渐凸现，

给我们的教育工作带来了不小的挑战和压力。但只要我

们老师多付出爱，多修炼耐心，多学习和反思，不断调

整和改变自我，多尝试探索教育方法，愿意放下身段走

进孩子的内心，并努力寻找可利用的资源，帮助孩子满

足内心需求，有的放矢地引导和教育，激发他们内心向

上向阳的动力，引导帮助他们树立学习目标和人生目

标，就一定能让孩子走出内心阴霾，健康快乐地长大成

人。
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