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教学视频中类比支架对学习的影响及设计策略研究
王晨

天津师范大学教育学部

摘　要：为了探究教学视频中类比支架的合理化设计，招募168名大学生，分为6组进行视频学习，分析不同支

架设计策略对学习成绩和学习满意度的影响。研究结果表明支架在问题后的设计策略更有利于提升学习者的学习效

果和学习满意度。基于上述结果，提出两条类比支架促进视频学习的策略：有效嵌入类比支架；问题难度的适应性

设计。
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引言

随着信息技术的高速发展，教学视频在教育领域

中的应用和影响日益增长。作为一种高效的学习资

源，教学视频已成为当前教学体系中重要的知识传播

载体[1]。在非正式学习领域中，学习者会通过视频网

站观看知识短片、网络讲座和演示视频等进行学习。

而在正式学习领域中，教学视频的使用也越来越多。

例如，教学视频经常被嵌入到传统课程中，作为混合

课程的关键组成部分。此外，教学视频还是大规模在

线开放课程（MOOCs）和翻转课堂中呈现信息的主要

手段。同时，学生也可以通过自主观看教学视频，根

据自身学习进度和兴趣进行学习，促进个性化和差异

化的学习。因此，在教育信息化的背景下，通过有效

设计教学视频改善学习者的学习效果和体验至关重

要。

学习支架作为一种教学策略或方法被广泛应用于教

育领域，旨在帮助学生在学习过程中逐步建立知识和技

能[2]。其中基于类比思维的类比支架被广泛应用于一线

教师的教学中，该支架利用相似性和共性的特点，将新

的学习内容与学生已经具备的知识或经验进行对比和

类比，更大程度上激发学生对问题的思考和知识的再生

产，进而帮助学习者顺利地解决问题并完成知识的建

构。因此本研究将类比支架引入教学视频设计领域，探

究教学视频中不同的类比支架设计策略对学习者学习效

果的影响。

一、理论基础与研究综述

（一）知识与思维内在统一理论

知识与思维内在统一理论主要以发生认识论为主视

角，强调逻辑、知识和思维的统一。通过运用逻辑结

构和认识结构的双向建构，解释认识是如何发生的。

该理论将认识发生的内在机制划归为“知识—思维”

模型[3]。在这个模型中，外界元素与个体的意义密切相

关，通过同化与顺应的过程不断迭代、循环，主体建构

越来越多的意义关联，最终形成知识结构。知识结构是

主体建构的最终结论，建构的动态过程所组成的结构就

是思维结构。因此，知识结构是思维结构的结果，而

知识结构又决定了下一次思维结构的形成，思维结构以

既有的知识结构为基础，同时知识结构随着思维结构的

动态执行，使知识结构从线性结构、平面结构到立体结

构，并在思维过程中意义关联间不断结合，导致知识结

构不断改变和重构，最终其二者相互辅助、循环往复、

螺旋上升，保持内在一致[4]。

本研究以“知识与思维内在统一”为理论指导，选

择能够帮助学生将新的学习内容与学已经具备的知识或

经验进行对比和类比，更大程度上激发学生对问题的思

考和知识的再生产，进而帮助学习者顺利地解决问题

并完成知识的建构的类比支架作为切入点，设计教学视

频。

（二）相关研究综述

国内外已有部分学者关注到教学视频中支架的应

用，聂瑞华[5]针对在线学习资源开发中存在的问题，提

炼出了基于支架理论的在线学习资源开发策略，这些策

略包括在学习资源中添加引导语、导航图、引导性问

题，提供资源应用范例、优选资源获取方式、评价学

习资源的模板和图形组织器、获取学习资源的便捷工

具。并基于以上策略开发了具体的网络课程用于教学

实践，结果表明这类资源有利于提高学习者的网络学

习兴趣，能够提高学习者使用在线学习资源的效率。

刘哲雨等[6]研究了计划调节学习支架对在线深度学习

的影响机制，发现计划调节学习支架均有利于激活深

度学习过程的脑区，进而提升学习者的深度学习结

果。Rainer等[7]开发了一个基于自然语言处理驱动的

对话代理——Sara，并将其嵌入到教学视频中，在学

习者进行视频学习的过程中，Sara会为其提供基于语

音和文字的支架，研究结果表明，Sara明显改善了学

习者编程任务的学习。

以上研究有利证实了将学习支架与教学视频相结合

可以提升学习者的学习效果。而类比支架作为一种学习
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支架被广泛应用于一线教师的教学中，却鲜有研究关注

教学视频中类比支架对学习效果的影响。因此有必要将

类比支架引入教学视频设计领域，探究教学视频中不同

的类比支架设计策略对学习者学习效果的影响，在此基

础上形成教学视频中类比支架的设计应用策略。

二、研究问题

本研究基于知识与思维内在统一理论和国内外相关

研究，采用实验研究法，探究不同问题难度的教学视频

中类比支架设计对视频学习的影响及其优化策略，主要

解决以下几个研究问题：1）不同问题难度的教学视频

中，不同支架设计策略对学习者学习效果和学习满意度

的影响？2）类比支架设计与应用的优化策略是什么？

三、研究方法

（一）实验设计与被试

本研究采用2（问题难度）×3（支架设计策略）的

两因素完全随机实验设计，其中问题难度有两个水平，

分别是高难度和低难度，支架设计策略有三个水平，分

别是无支架、支架在问题前以及支架在问题后。从天津

师范大学随机招募180名大学生作为被试，剔除先前知

识水平高于满分60%以及实验中断的12名被试，最终保

留有效被试168名，每组28人。

（二）视频学习材料

本研究根据计算机网络课程中的“存储转发”相关

知识制作低问题难度的教学视频材料，其学习目标主要

是使学习者了解存储转发技术的原理。根据同课程中的

“网络协议”相关知识制作高问题难度的教学视频材

料，其学习目标主要是使学习者了解计算机网络协议解

决互联网数据传输中复杂问题的原理。在两个视频中分

别插入交互式问题，通过预测试对两个视频材料进行

任务难度与心理努力的评定，结果表明：低问题难度

的教学视频的任务难度（M存储转发=4.25，M协议=6.25，t=-

3.832，p=0.000<0.01）和心理努力（M存储转发=5.80，M协

议=7.25，t=-2.901，p=0.007<0.01）评定显著低于高问

题难度教学视频。因此，两种视频教学材料中的问题难

度区分是合理的。

对于上述的两种实验材料分别进行了无支架、支

架在问题前和支架在问题后设计。无支架是指不对视

频材料进行任何修改，支架在问题前是指将有助于学

习者学习视频内容的类比支架放置在回答交互式问题

前，支架在问题后是指类比支架放置在回答交互式问

题后。

（三）测量变量及工具

实验的测量工具主要包括前测问卷、后测问卷和学

习满意度问卷。前测问卷主要用于采集被试的基本信息

和测量被试的先前知识水平。该问卷包含6道选择题，

答对1个计1分，答错计0分，满分6分。后测问卷主要用

于测量被试对所学内容的理解程度，该问卷共有10道

题，包含5道选择题和5道判断题，答对1个计1分，答错

计0分，满分10分。学习满意度问卷主要用于测量被试

视频学习的满意度，该问卷最低0分，最高9分，分数越

高表示学习者的满意度越高。

（四）实验流程

1）被试填写先前知识测试问卷，记录被试的基本

信息，测试先前知识水平；

2）主试向被试说明实验过程和注意事项，并帮助

被试放松心情；

3）随机选择一组实验材料，准备进行视频学习；

4）根据需要调整座椅的距离和高度后，被试开始

学习视频材料，视频播放完毕退出实验程序；

5）被试完成学习效果测试和学习满意度调查问

卷。

（五）实验数据分析

各实验组测得数据的描述性统计分析结果见表1。

由表1可知，在不同问题难度的教学视频中，学习支架

对学习者的学习效果和学习满意度的影响存在差异，为

深入了解组间差异，对相关数据进行单因素方差分析，

结果如下：

1.后测成绩

学习效果：高问题难度条件下，不同组别学生的后

测成绩存在显著差异（F=3.720，p=0.028<0.05）。结

果显示，相比无支架组，支架在问题前组的后测成绩

（p=0.148>0.05）无明显差异，支架在问题后组的后测

成绩（p=0.008<0.01）显著更高。有支架的两组相比

较，学习成绩无明显差异（p=0.209>0.05）。

低问题难度条件下，不同组别学生的后测成绩

存在显著差异（F=8.827，p=0.000<0.01）。结果

显示，相比无支架组，支架在问题前组的学习成绩

（p=0.140>0.05）无明显差异，支架在问题后组的学

习成绩（p=0.000<0.01）显著更高，而有支架的两组

相比较，支架在问题后组（p=0.009<0.01）显著更

高。

2.学习满意度

高问题难度条件下，不同组别学生的学习满意度存

在显著差异（F=4.063，p=0.021<0.05），结果显示，

支架在问题后组与无支架组学习满意度存在显著差异

（p=0.011<0.05），支架在问题后组与支架在问题前组

学习满意度存在显著差异（p=0.024<0.05），支架在问

题前组与无支架组学习满意度无显著差异。

低问题难度条件下，不同组别学生的学习满意度无

显著差异（F=1.496，p=0.230>0.05）。



388

学科教育

表1 实验数据描述性统计分析

任务难度 实验分组 N
测验成绩 学习满意度

M SD M SD

高难度

无支架 28 5.93 1.412 6.32 2.019

支架在问题前 28 6.46 1.527 6.55 1.660

支架在问题后 28 6.93 1.152 7.32 1.156

低难度

无支架 28 6.75 1.481 7.18 1.020

支架在问题前 28 7.25 1.175 6.61 1.524

支架在问题后 28 8.14 1.079 6.86 1.239

四、讨论与分析

1.支架设计策略对学习者学习效果的影响

在高问题难度条件下，相比于无支架设计策略，支

架在问题后的设计对学习者的学习成绩产生了积极的影

响，支架在问题前组的成绩也相对较高，但并不显著。

而有支架的两组相比较，支架在问题后组的成绩也更

高，但未呈现出显著性。这可能是因为在高问题难度条

件下，支架在问题后的设计提供了更有效的认知支持，

帮助学生理解和解决复杂的问题。问题前组的设计可能

在某种程度上提供了支持，但由于问题难度较高，其效

果可能并不显著。同时，在高问题难度情境下，学习者

可能面临较大的认知负荷，支架在问题后的设计能够减

轻学习者的负荷，提供更直接的支持，而问题前组的设

计可能需要学习者在更负荷的情境下处理信息。

在低问题难度条件下，相比于无支架设计策略，支

架在问题后的设计对学习者的学习成绩产生了积极的影

响，支架在问题前的设计无明显差异，这一点与高问题

难度条件下的结果相同。而有支架的两组相比较，支架

在问题后的设计能显著改善学习成绩。这可能是因为支

架在问题后的设计能更有效的提供支持，帮助学生更好

地理解和巩固知识，有助于学生更迅速地应对低难度问

题。

这一研究结果表明，在不同问题难度的视频学习

中，支架在问题后的设计策略更有利于好的学习效果的

产生。

2.支架设计对学习者学习满意度的影响

在高问题难度条件下，支架在问题后的设计策略显

著高于无支架和支架在问题前组。然而，在低问题难度

条件下，学习满意度的差异在不同组别间不显著。这可

能是因为在高问题难度条件下，学生面临更大的认知挑

战，更愿意接受外部支持，而支架在问题后的设计可能

提供了更具体和及时的认知支持。这种支持可能使学生

更容易理解和应对复杂的问题，从而提高了他们的学习

满意度。这一研究结果强调，在进行高难度的视频学习

时，支架在问题后的设计对学生学习满意度的积极影响

才会凸显。

3.教学视频中类比支架的设计策略

1）有效嵌入类比支架

本研究发现支架在问题后的设计策略更有利于好的

学习效果的产生，因此在进行教学视频设计时，应采取

问题后的支架设计策略，利用类比支架的力量，将抽象

或难以理解的概念与学生已有的知识框架相连接。通过

引入生动的类比，可以使学生更容易理解复杂概念，并

提高他们对问题解决策略的接受度。类比支架的选择应

当与问题的特性和学科背景相协调，以确保其有效性和

适切性。

2）问题难度的适应性设计

在设计支架时，应根据学习者的水平和学科特性合

理设置问题难度。在面对高问题难度的情境下，支架的

设计可以更侧重于提供深度理解和解决问题的具体步

骤。而在低问题难度的情境下，支架可以更注重引导学

生自主思考，确保问题难度与学生的认知水平相匹配。

五、结语

本研究将类比支架引入教学视频涉及领域，通过实

验研究的方法，探究不同问题难度的教学视频中类比支

架的不同设计策略对学习效果和学习满意度的影响，通

过研究结论得知支架在问题后的设计策略更有利于有意

义学习的发生，并据此形成了教学视频中类比支架设计

的两条优化策略。

同时，本研究实验环境为自主学习环境，且被试群

体为大学生，未来的研究可以进一步探讨支架在不同学

科和教育背景下的效果，以更全面地了解类比支架在教

育中的实际应用价值，提高研究结论的可靠性。
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