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让家庭教育为学校教育助力
王琳琳

溧水高级中学附属初级中学

摘　要：随着教育的深耕细作，“学校教和家庭育”越来越得到教育者和家长的共识，传统的家校合作是学校

和家庭各自为政，缺乏沟通和彼此理解，总是难以收获让人满意的效果。著名教育家马卡连柯曾提出一个简洁明了

的观点：“学校应指导家庭”。我想只有架起沟通的桥梁，让学校为家庭教育指导和服务，才能找到完美的契合

点，达到事半功倍的效果。
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一、“个性化指导”定义

如何指导，我想并没有可以直接照搬的经验。每个

孩子的成长背景不同，家长素质不同，学习理解能力不

同，性格不同，依从性不同，遇到的问题不同。每个孩

子都是独立的个体。这就为学校指导家庭教育指明了方

向，“个性化定制指导”。我的理解个性化指导即私人

定制，具体学生具体指导，具体问题具体指导。

二、“个性化指导”必要性

阿里巴巴创始人在谈到未来制作业发展时说过的一

段话给我留下了很深的印象：“未来我们的衣服制作不

再是传统的流水线生产，而是经过编程后新的智能化的

流水操作，每件衣服都将有所不同”。这样的私人定

制让我耳目一新。时代的洪流推着我们每一个人匆匆向

前，每个人都必须不断学习，终身学习。作为教育工作

者我们更是责无旁贷。我们需要教育的是一群有个性有

思想有温度的新时代接班人，个性化教育的细致程度决

定了我们家校合作的高度。

三、“个性化指导”区别于传统家庭教育指导的地

方

由于信息沟通的不便，传统的家庭教育指导更多的

是在家访、家长会、作业批注等等过程中完成，它是一

个相对比较死板的模式，无法及时沟通，及时反馈效

果，无法时刻跟进。这导致了教师只能面面俱到的将要

求布置下去，执行力和效果有待考量。但是教育很多时

候并非普适。面面俱到往往面面不到。家长和教育者往

往叫苦不迭。“个性化指导”目的明确，指导精准，家

长容易带动，指导的目的是为了不指导。在家长和教育

者互动、探讨、合作后帮助家长自己发现问题、解决问

题。为教育真正省力、助力！

四、“信息时代”让“个性化指导”具备的可能性

网络的发展让教师与家长的距离拉得更近，微信中

视频、语音、图片、群聊等等的功能更是将学生在家的

学习过程中问题暴露的一览无余。将同类型学生的情况

可以收集整理帮助教师做出判断和制定应对方针。

五、“指导者需要具备的条件”

（1）有一颗爱学生的心，愿意为孩子服务。

（2）对于教育观念的差异保持一颗同理心，有耐

心有毅力有智慧处理碰到的问题。

（3）拥有正确的发展的教育观，清晰的明白自己

要做什么，有计划有目标的展开操作。

六、“个性化指导中的问题和对策”

新的理念践行需要大量的案例加以佐证和分析，自

己在工作中也收集了一些个性化家庭教育指导中遇到的

问题及对策，借以抛砖引玉，希望得到指正和补充。

案例一：班级里有个非常让人头疼的孩子A，上课

的时候不仅不认真学习还影响别的同学，我屡次谈心，

油盐不进，没办法打电话告知其父亲，家长淡淡的回了

一句：“你们老师应该调整教育方法，不要老是那一

套，比如你让他站黑板啊，丢他的人。我们小时候一犯

错误老师就让我们站黑板，可有效果了！”

我一时无语。这种父亲一听就是撂挑子的类型，孩

子其实是家长的一面镜子呀，其一惯的行为方式是从小

浸润在这样的氛围中才如此根深蒂固的啊！想要撼动根

源，谈何容易。我有些感觉到自己的无力！我失去家庭

支撑了么？我不想放弃。家庭教育指导的核心是家长，

没有家庭作为支撑，一切措施的推行都是流于形式啊！

新教育需要新父母，没有父母的成长，谈何要求学生成

长？

于是我鼓足勇气对他说：“时代不同啦，您的孩

子您最了解啦！站黑板他还会给同学们递眼色哗众取
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宠！”A父听我这么一说也不好意思起来：“老师，我

不是这个意思，我只是希望您能尝试多点办法。”我随

即回到：“您还有其他什么办法么？除了打骂，我愿意

都试试”。其父支吾不语。我抓住话头：“孩子的成长

在关键时期，这个阶段不陪伴，您将永远失去了解和与

孩子和解的机会”。A父立马着急起来：“老师，我愿

意和你一起配合的，可是打油了，小孩不怕打我也没办

法”。

我陷入了短暂的思索——作为年轻的老师，班级管

理经验不足，一时也无解，可是我也为人父母，爱孩子

的一颗心是一样的，我也愿意相信天下的父母都有一颗

爱孩子的心。孩子起初都是一张白纸，有怎样的色彩就

看我们手中这只画笔怎样填涂。小孩子的一切坏习惯都

可以慢慢纠正，比如我儿子原来喝夜奶，每天夜里起来

冲奶让我苦不堪言，关键对小孩的生长发育无益，于是

我想办法纠正，刚开始夜里第一次哭不立马喂奶，延迟

满足他的要求，几天下来，夜奶次数减少，然后我把奶

过渡为水，刚开始宝宝极度不适应，哭闹不止，我抱起

他安抚，咬牙坚持。果然不过多久宝宝就沉沉睡去，最

后自然而然断了夜奶。这样的小事更让我意识到很多事

情其实都是习惯问题！习惯绝非不能改，研究表明21天

的坚持便能习惯成自然。连一个婴儿都能试着改变自己

适应环境更何况我们的学生。既然我们目标一致，就一

定可以想出解决问题的方法。打骂暴力解决问题肯定不

行，更会增加孩子的逆反心理。

于是我继续说道：“孩子已经长大了，虽然行为习

惯差，但是本性不坏，您一定要尽量减少非工作消耗时

间，多陪伴，率先垂范，让孩子愿意听您的话是第一

步，我们先缓和父子关系”，家长连连称是！

没过几天孩子父亲主动打电话给我：“老师，这几

天我每天坚持起来做早饭，以前从没做过早饭，孩子感

觉很惊诧，然后每晚陪他做作业，虽然看不懂，但是帮

孩子整理整理学习资料，报一报默写，然后在旁边看看

其他书，睡前帮他准备一杯牛奶。孩子虽然不说话但是

好像不犯冲了！”我：“下面您可以把孩子在学校时别

的同学对他厌烦的情绪告诉他，他那么喜欢朋友，肯定

希望有朋友，所以一定愿意逐渐改正自己！设置一个21

天计划，比如：第一天不主动上课找别人讲话，第二天

认真听三节课，第四天独立完成作业中简单题，只要每

天比昨天有进步就给予小小奖励！我在学校也积极关注

他的点滴表现给予表扬！”家长听到老师愿意一起助力

连连点头！

一个月后孩子真的改进很大！校里不再是碰到老师

避走，也主动打招呼，学习上因为对他的“优待”让他

从简单题做起，让他也有兴趣愿意继续尝试。这个案例

让我意识到规则感的力量，让规则意识成为家庭教育的

公约和前提势在必行!这不仅是对学生的约束更是对家

长自身的约束，没有约束就没有自由！规则也是良好家

风的基石。这样的家校合作是我愿意看到的良好局面，

一个老师在教学中愿意琢磨愿意思考一定能有所收获！

能让一个人逐渐趋近良善积极向上我精神上觉得无比快

乐。

案例二：随着信息时代的发展，微信让家校沟通变

的越来越便捷。每个班级都有班级群，班主任可以在群

内发布集体信息，家长可以将孩子的作业拍照上传给任

课老师以便及时检查作业的完成情况，及时反馈订正。

实际操作的过程中发现收效不明显，原因是群内人数众

多，教师每天逐个检查耗时太长难以坚持。其次学生长

期接触手机也埋下一些隐患。怎样能最大限度地利用好

这个平台呢？首先我认为接触的主体应该仍然是家长，

家长必须要与老师高度配合，就数学学科学习来说，我

想可以根据学生的学习自觉性和学习水平高低分成三个

梯度，最好的一类一般无需拍照，学习能力较弱的坚持

当面指导完成最简单的训练，中间一类着重检查，群内

人数不固定，由平时表现决定，表现好的可以暂时退群

加分，表现不好的要一直在群里，并且待得时间越长分

数越低，最终根据得分进行适当的奖惩。第一梯度掉队

或者学困生有进步的也按要求进群学习。学习中出现的

错误可以用拍照的方式给出分析过程或者短视频制作微

课帮助线下学习，整合错误较多的问题制作专题放在群

内，学生做完再发放答案，指导家长陪同学习，与孩子

共同成长。还可在群里经常放一些教育学心理学知识，

优秀的数目，让家长真正成为教师教育的左膀右臂！

案例三：班主任师傅在带领我们新班主任的时候就

语重心长的对我们说：“班主任事务杂而多，很多事情

必须在实践中学习，先飞，然后调整方向”！这一点我

深表认同，与美国教育家杜威提出的“做中学”理论

也不谋而合！为了保证事情有序推进，我被迫学习制定

各种制度，制成表格，比如班级常规制度表、值日制度

表、班委细则表、作业检查制度表…在实践过程中进行
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调整，制度的推行保证了工作的严谨和规范！也为我

的工作提供了便利！在这样的管理中，不再“攻心为

上”，也不是“严刑重典”，而是有温度又有纪律！同

时我也在不断学习能够工作“有痕”，这是班主任的必

备要求！我想下一轮工作我应该会更加轻松。在不断的

积累中我逐渐感受到班主任其实是一个放风筝的人，他

不必自己用力飞翔，却可以控制整个方向，也逐渐体会

作为班主任的辛苦与甜蜜是共存的!

班主任的德育工作是常规工作内的重中之重！开学

伊始我们就进行了一次班会，说实话我真的有点摸不着

头脑，只是机械的把学校发的PPT带学生学习了一遍，

但是我发现这样枯燥无味的学习学生反应很平淡，浪费

时间且收效甚微，所以我调整战略，对于开学松散的

状态，我觉得有必要展开一期可以提高班级凝聚力的班

会，经过深度思考，我觉得让同学们自主开展一期“征

集班名、班歌、班徽、班训”的主题班会，这一次班会

提前跟班委沟通，文艺委员提前发动班级同学分组准

备，选择主持人，选择发言人！一开始我还不太放心，

但是同学们尤其是文艺委员的组织力和执行力让我刮目

相看，同学们也非常的有才华，从“星火班”的班名

设计，到将5班元素和团结奋进结合的班徽，再到“入

班即静，入座即学”的班训，无不充分展示出同学们对

于整个班级体的热爱与希望！我想老师真的可以适度放

手，德育工作有时候也可以是“自育”！在后面的运动

会中，因为有特色的班旗班徽班训，我们荣获最佳创意

奖！极大的提高了同学们的积极性和班级荣誉感！每一

分辛苦都有价值！

开学不久的一次印象深刻的德育工作是处理“打架

事件”，有一个孩子开学一个礼拜就跟两个孩子发生了

冲突，孩子跟我说他们是小打小闹，仔细询问确认两个

孩子没有受伤后，我语重心长的跟他说：“小事可以化

大，别人可能无法准确揣摩你的意图，就会以牙还牙，

最好的方式就是不去动手，一个巴掌拍不响！班级不是

格斗场，再有下一次我要告知父母了”！孩子若有所思

的点点头，然而温柔的说教似乎记忆不深，很快他又一

次和另一名同学发生了冲突，我遏制住内心的怒火，先

强迫自己冷静下来，然后将他和另一个孩子的父母喊

到，我没有想到的是他父亲赶到后第一句话是“我家儿

子小学从没打过架”！，“我儿子在家说的跟你说的不

一样！”，把我呛的瞬间一句话都说不出来，半天只能

回一句“你不能只信你儿子的片面之词吧！”

其实事后回想一下真的没有发挥好，我完全可以回

他：孩子的成长伴随着不断的变化，小时候没做过的事

不代表长大不会做呀！一味偏袒和相信孩子有时候会害

了他们！另外，我忘记了一件重要的事情，回家后孩子

可能害怕父母的淫威而被迫说谎，一定要让他们写好检

查，阐述事情的前因后果，这样家长来了就有“证据”

可以应对。新手班主任有时候就是这样的尴尬，好在我

们每一次遇到问题就是一个契机可以努力成长！

好在家长也意识到了自己的问题，及时跟我抱歉说

会回去跟孩子好好讲！

等家长走后，我把孩子们拉到一边，他们似乎也感

觉到自己确实做错了，我也没必要“猛追穷寇”，适时

给他们一个台阶下来，我表示“共情”的对他们说，老

师也是从这个年纪过来的，小时候也喜欢小打小闹，

毕竟爱玩是天性，但是成长后就知道任何事情产生的后

果需要自己承担，打架这个事可大可小，万一是失手伤

了人是需要承担责任的，要负责到底！然后略带威胁的

对他们说，事不过三，今后再发生此类事件，就要给处

分了！有时候保证事情能顺利解决可能还是需要制度保

障！班主任真是“恐吓”“诈骗”“鼓励”样样精通。

最后我想说：家庭教育指导绝不是一个人的单打独

斗，需要依托学校以及政府给予支持和帮助，加以推

行，比如建立家长委员会，举办家家庭圆桌会谈，定期

为老师和家长培训，构建起持续沟通的桥梁，集思广

义，把好的方法措施修订成册，成为有据可依的范本，

才能更好的推行！

家庭是人生的起点，更是教育的起点，家长的教育

水平就是孩子的起跑线，助力家庭教育指导，就是为教

育真正插上翅膀，实现教育飞速发展的前提。家庭教育

指导下的学校教育才是真正的家校合作的灵魂所在，才

能形成一股强大的合力，促进学生全面可持续发展。
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