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高中生数学解题心理障碍的成因与干预策略研究
李丹

宁夏吴忠市红寺堡区红寺堡中学

摘  要：构建科学的干预体系是应对高中生数学解题心理障碍的有效路径。为提升学生的数学综合能力与心理

健康水平，教师亟需对该障碍的内在成因进行深度剖析，并以此为基础制定针对性的干预策略。由此，本文采用案

例研究法、文献分析法、理论分析法等研究方法，以分析高中生数学解题心理障碍的成因为切入点，然后剖析了其

具体的表现形态，进而围绕“优化认知结构”“调适情绪状态”“增强意志力量”“改进教学方法”四个论点，探

索了高中生数学解题心理障碍的干预策略，以达到帮助学生克服学习困境，重塑数学学习自信的最终目标。
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引言

在高中数学教学的实际过程中，教师不难发现学生

在解题时常常出现心理障碍，这类问题既牵涉到认知方

式的固执，也与情绪体验的失衡密切相关，同时还涉及

意志力的衰减。同时，回看学习任务本身，数学思维的

顺利展开也依赖持久的专注与清晰的推理，而一旦心理

障碍滋生，学生对解题的投入度就会明显下降，求解的

过程容易变得停滞，学习效果随之减弱。因为数学解题

不仅是对知识的应用，更是对思维的训练，而心理障碍

的存在却削弱了这种训练的价值。所以与单纯传授知识

不同，教师要承担起塑造积极心理环境的重要职责，然

后通过调节学生的情感体验，促使他们在学习中形成正

向认知，在不断强化意志的过程中逐渐呈现出更坚韧的

解题态度。由此观之，研究高中生数学解题中的心理障

碍及其干预策略，既能够为教师提供系统的理论参照和

实践路径，也能为学生的学习动力和数学素养的提升奠

定更加深厚的基础。

一、高中生数学解题心理障碍的成因

（一）认知归因偏差：思维定势的固化

高中生在数学解题中形成的认知归因偏差，是导致

其思维定势固化的深层原因。部分学生在面对持续的解

题失败时，其认知系统容易将原因归结为自身智力或能

力等稳定性因素，而非解题策略的暂时性失误，这种不

合理的归因模式一旦形成，便会深刻影响其对后续数学

任务的预期与判断。此时，教师也需要敏锐地觉察到学

生这种自我设限的心理倾向，因为这会直接导致学生在

遇到相似问题情境时，下意识地沿用已被证明无效的思

维路径。

（二）情感体验失调：数学焦虑的蔓延

情感体验的持续失调是数学焦虑在高中生群体中蔓

延的关键诱因，当学生在数学学习中反复遭遇挫败感，

其负面情感体验会被不断累积与强化，进而演化为一种

具有弥散性的数学焦虑。这种焦虑情绪并非简单的紧张，

而是一种复杂且持久的心理状态，它会显著侵占学生的

认知资源，干扰其在解题过程中进行清晰的逻辑推理；

同时，在充满压力的学习环境中，个体的焦虑极易传染

给他人，从而在班级内部形成一种对数学的集体性畏惧

氛围，这也会将本应充满智力挑战的探索过程，异化为

一场充满痛苦与压力的心理折磨。

（三）意志品质薄弱：习得性无助的形成

意志品质的薄弱为高中生习得性无助心理的形成提

供了内在土壤，学生在数学解题活动中若长期无法获得

成功的体验，其付出的努力与期望的结果之间便产生了

严重割裂，这种失控感会逐步侵蚀他们克服困难的意志

力。因此，当学生开始相信无论自己如何努力都无法改

变失败的结局时，一种消极的、放弃性的心理防御机制

便应运而生，这就是习得性无助。教师也应认识到，这

种状态下的学生表现出的并非是懒惰，而是一种深度无

力感，这种心理状态也会彻底瓦解学生的学习动机，使

他们从主动的知识建构者退化为被动的知识接收者。

二、高中生数学解题心理障碍的表现形态

（一）解题行为的畏缩与回避

高中生在数学解题过程中表现出的畏缩与回避，是

其心理障碍外化的直接行为表征，这种行为并非简单的

懒惰或拖延，而是学生在面对可能引发失败体验的数学

任务时，产生的一种自我保护性退缩。具体而言，学生
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可能对难度稍大的数学问题产生明显的抵触，甚至在未

尝试深入分析前就放弃思考；由此教师就会观察到，这

类学生在独立解题时常常表现出注意力不集中，或者频

繁寻求外部帮助以绕过核心的思维挑战。

（二）解题思维的僵化与中断

数学解题心理障碍在认知层面的突出体现，是学生

解题思维过程呈现出的僵化状态与频繁中断现象。当面

临非常规或结构复杂的数学问题时，学生的思维路径会

过度依赖于机械套用某种固定的解题模板，而这也是因

为他们缺乏对问题本质进行深入探究的认知灵活性，进

而导致其无法根据题目条件的变化做出相应调整。这时

教师就需要认识到，一旦既有方法受阻，学生的思维活

动便容易陷入停滞，难以开启新的探索方向，进而他们

在这种思维定势的束缚下，难以形成对数学知识的深刻

理解，更无法实现解题策略的创新与迁移。

（三）解题情绪的紧张与恐惧

在情感维度上，高中生面对数学问题时普遍体验到

的紧张与恐惧，构成了其解题心理障碍的核心情绪反应，

这种负面情绪体验也会直接消耗他们宝贵的心理资源，

显著干扰其逻辑推理能力的正常发挥。当学生预感到解

题过程可能遭遇困难时，其焦虑水平便会迅速升高，有

时甚至会伴随生理上的不适感，而最终这种负面情绪的

持续累积，也会使学生形成一种条件反射式的心理排斥，

深刻影响着其对整个数学学科的态度。

（四）解题信心的缺失与动摇

解题信心的缺失与动摇是学生在数学学习中长期受

挫后形成的一种自我效能感的负向评价，这种内在信念

的薄弱，也使得他们在接触新问题时首先怀疑自己的能

力，而不是专注于分析问题本身；并且此时，他们的信

心极易受到解题过程中的细微波折影响，即使偶尔获得

成功也难以建立稳固的自信。所以不难发现，缺乏信心

的学生在面对挑战时，往往会降低对自己的期望，并减

少在解题上的持久性投入。

三、高中生数学解题心理障碍的干预策略

（一）优化认知结构：重塑积极解题信念

对高中生数学解题中存在的认知偏差进行系统性干

预，是消除其心理障碍的根本路径。为此，教师需要引

导学生审视并重构自身对于数学学科性质的深层理解，

帮助他们认识到数学知识并非孤立的规则集合，而是一

个逻辑严密且充满探索乐趣的体系；同时，教学活动的

设计应着重于暴露解题思维过程，使学生从对标准答案

的机械追求中解放出来，转而关注策略选择的合理性与

逻辑推演的严谨性。通过这种方式，学生在解题失败时

所归结的原因，会逐渐从对自身能力的否定转向对解题

策略或知识理解的客观反思，其内在的数学信念系统便

在这一持续的认知重塑过程中获得了积极的矫正与发展。

例如，为击碎学生面对“集合符号”知识点时产生的畏

惧感，教师切不可开篇即灌输定义，而是要先通过一个

具体动作来构建学生对抽象符号的直观感知，譬如在教

室地面上用粉笔画出两个交叉的圈，分别代表“喜欢跑

步的同学”和“喜欢打球的同学”，然后让学生亲自站

到属于自己的区域里去。当学生们完成站位，教师便可

指着两个圈的重叠部分发问“这里的同学有什么共同点”，

并紧接着在黑板上写下 A ∩ B，让学生明白这个符号不

过是他们刚刚完成的“找共同点并站在一起”这个行为

的简写，它并非高深莫测，反而是对现实世界一种极其

高效的描述。经由此番体验，学生头脑中“数学符号 =

理解障碍”的消极认知便会开始松动，取而代之的是“数

学符号 = 思维工具”的积极信念，解题的心理大门也就

此敞开。

（二）调适情绪状态：构建正向情感体验

为学生在数学学习中营造一个充满心理安全感的环

境，对于缓解其解题时的焦虑情绪具有至关重要的作用，

所以教师应在教学互动中展现出充分的共情与接纳，对

学生在解题过程中表现出的挫败感给予理解和支持，从

而创造一种允许犯错并鼓励尝试的课堂氛围。而在此基

础上，解题任务的难度梯度设置也需要体现精心的设计，

确保学生在付出努力后能够获得阶段性的成功体验，进

而这种由成功所带来的愉悦感也会逐步冲淡先前积累的

负面情绪。最终，当学生在面对数学难题时不再被恐惧

与无助所支配，他们便拥有了更为平稳的心态去调动认

知资源，从而投入深层次的数学思考活动之中。例如，

鉴于学生在用定义法证明“函数单调性”时，极易因烦

琐变形而陷入焦虑与自我怀疑的负面情绪旋涡，由此教

师的核心任务便转向了情绪的疏导与认知资源的切换，

即果断暂停纯代数的演算，转而利用多媒体呈现函数图

像的动态生成过程。教师可以一边平滑地拖动图像上的

点，一边引导全体学生用最直观的语言描述“当 x 变大

时，y 是变高了还是变矮了”，让学生从视觉上毫无争

议地确认单调性，从而先行获得一种“我已经知道答案”
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的确定感与掌控感。至此，教师再将学生的注意力引回

代数证明的草稿上，此刻的代数推导已不再是一场胜负

未卜的攻坚战，而更像是一次为已知结论寻找合理解释

的探索之旅，学生的情感体验随之从焦灼转为笃定，从

挫败升华为愉悦。

（三）增强意志力量：磨砺坚韧解题毅力

培养学生在面对数学挑战时百折不挠的意志品质，

是帮助他们穿越解题困境、最终战胜心理障碍的决定性

环节。对此，教师可以在教学中有意识地引入一些需要

持续探究和反复试错的复杂问题，引导学生在长时间的

智力搏斗中锤炼其心理韧性；进一步地，教师也要在这

个过程中对学生付出的努力本身给予及时的肯定，助力

学生形成坚定的毅力。如此一来，学生克服困难的决心

会在一次次主动坚持以及最终解决问题的历练中得到强

化，进而也逐渐内化为一种稳定的心理特质，支撑他们

在未来的数学学习中行稳致远。例如，当学生面对“基

本不等式应用”中“已知 x>0，求 f(x)=x+4/x 的最小值”

这类需要“配凑”技巧的题目而习惯性放弃时，教师的

干预不应是直接演示，而应是通过一系列层层递进的探

问来搭建思维的脚手架，从而磨砺其解题意志。教师首

先应将问题化小，发问“我们运用基本不等式求最值，

最关键的前提之一是不是要凑出‘定值’来”，进而引

导学生主动聚焦到x与4/x相乘恰好为定值这一题眼上，

这是意志力启动的第一步。继而，教师可以升级难度，

追问“那对于像 y=x+1/(x-2) 这样无法直接相乘为定值

的变式，我们能否主动去‘创造’一个能与分母 (x-2)

相匹配的项呢”，以此激发学生自主探索“添一项、减

一项”的变形欲望，这是毅力强化的关键环节。如此一来，

学生便不再是被动接受者，而是在教师引导下主动攻克

一个又一个认知堡垒的“勇士”，其坚韧不拔的解题毅

力便在这一过程中得以淬炼成钢。

（四）改进教学方法：激发内在学习动机

教学方法的革新是点燃学生探索数学世界内在热情

的直接动力，这对于从源头上预防和干预解题心理障碍

的产生至关重要，因而教师也需要从知识的单向灌输者

转变为学生数学探究活动的组织者与引导者，将抽象的

数学概念融入富有启发性的问题情境之中，借此唤醒学

生与生俱来的好奇心。当学生自主探究的欲望被教学设

计所激活，他们进行数学学习的驱动力便会由外部评价

转向内在的求知渴望，这种源自心底的学习热情也将是

他们克服一切解题障碍最为强大的力量。例如，为了让

学生真正理解并接纳“对数”这一全新概念，教师必须

超越“给出定义 - 讲解性质”的传统路径，精心设计一

个能让学生感受到“知识缺口”的探究情境，以点燃其

内在的学习动机。因此，教师不妨从一个看似无关的问

题入手——“我们知道 23=8，24=16，那么是否存在一

个数 x，使得 2x=10 呢”，这个问题会迅速在学生头脑

中制造一种认知冲突，因为他们现有的知识体系无法精

确回答，一种强烈的求知欲便由此而生。一旦这种“我

需要一个新工具来解决这个问题”的渴望被成功唤醒，

教师方可顺水推舟地引出对数的定义 log210，并阐明它

正是为了表示这类“幂”而诞生的数学符号，让学生深

刻体会到数学概念源于解决实际问题的内在需求。通过

这种先“暴露问题”再“提供工具”的教学设计，学习

动机的激发便不再依赖外部的奖惩，而是源自学生内心

深处对填补认知空白、追求逻辑自洽的本能驱动。

结语

综合上述，教师在对高中生数学解题心理障碍进行

系统梳理后，真正被凸显的价值不只在于病灶的知晓，

而更在于教育行动的重新定位，因为当解题心理被理解

为学习发展的关键变量时，课堂介入便不再限于知识层

面的传授，而是呈现出心智成长与人格塑造的多重效应。

基于此，教师在帮助学生打破固有思维的同时，实际上

也把一种积极的学习信念植入到他们的成长脉络中，而

这一改变不仅促进了学生学习成绩的提升，还强化了其

面向未来挑战的内在力量，从而使教育实现了超越学科

本身的深远意义。
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