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0 引言
班主任是班级管理的“灵魂人物”，是与学生平时交流时

间较多的人，担任小学生的日常教学和管理工作。在新课改教学
理念的基础上，构建班主任和学生之间和谐的关系，具有深刻的
战略意义，班主任与学生的沟通策略主要是在学生的个人发展特
点、认知水平以及小学生爱好兴趣的基础之上建立的。作为班主
任，应该坚决执行“没有沟通，就没有管理”的教育理念，重视
班级管理工作中与学生的沟通，并通过自身职业素质的提高，寻
找与学生有效的沟通策略，建立和谐的班级氛围，推进班级管理
工作的高效进行，促进学生的健康发展。

1 小学班主任与学生沟通的现状
小学生处于个人发展的初级阶段，生理和心理都在快速发展

时期，学生的心理上的变化也十分明显，他们的性格迥异，个性
凸显。需要教师精心的呵护和科学的管理教育。然而，现阶段的
小学班级管理中，老师与学生的交流还不够全面和深入，学生比
较畏惧班主任，不敢与班主任近距离接触；其次，班主任工作任
务比较繁重，在校有限的时间压缩了班主任与学生的沟通时间；
最后，班主任过度依赖家长，将一些学生的教育工作移交给家
长，因此忽略了与学生的沟通交流。由此可见，若要构建和谐的
师生关系，需要班主任与学生的共同努力才能达到，班主任要全
面掌握每个学生的个性特点，密切关注学生发展历程，尊重学生
的主体地位，促进班主任与学生之间的相互理解，相互尊重，并
在关爱和包容中拉近学生和班主任之间的距离，愉快的学习。

2 小学班主任与学生沟通的有效策略
2.1与学生心灵沟通。
在学校里，班主任就是学生的“家长”，班主任与学生交流

的机会最多，班主任不仅要关注学生的学习状况，还要多关注班
里学生的心理健康，要从多方面了解学生，对待出现明显问题的
学生，不能只看到表面就盲目去处理，而是透过现象分析问题本
质，全面了解学生之后再去妥善的处理，班主任处理事情的态度
直接影响学生的成长。例如，班上有个“淘气鬼”，每次上课，
都不停的捣乱，打扰同学们上课，破坏课堂记录，令很多老师头
疼，班主任对待这样的学生，就不能一味的批评，可以试着与这
位小同学进行沟通，了解他内心最真实的想法，了解后发现，他
是想得到老师的关注，在与他进行心灵沟通之后，从根本解决问

题，鼓励学生并挖掘学生的优点，赏识他夸奖他，学生逐渐学会
自律，认真遵守课堂纪律，引导学生走上正确的道路。

2.2增加与学生交流的机会。
班级管理过程中，班主任要增加与学生交流的机会，才能

有更多的时间充分了解学生的动态，对此，班主任应制造更多的
交流机会，有效提高与学生之间的沟通。例如，班主任在课上时
间，可以多留几分钟时间，谈一谈近期学习动态或是学习中遇到
的困难，课下时间可以选择很多形式，利用现代科技的便利，利
用微信、QQ等聊天工具，增加私下与学生沟通的机会，班主任
可以利用一切机会，私下与学生一对一交流等等，增加与学生之
间交流的时间，丰富与学生交流的形式，全面了解全班同学的近
况，为做好班级管理工作做好铺垫。

2.3选择多样的沟通方式。
若想拉近与学生之间的距离，班主任应该学会选择多种多

样的沟通方式，就如同心理学家所说：“只要人们能够在一起亲
切、融洽的交谈，那么这些人之间就会形成一种关系。”例如，
班主任可以组织一些集体活动，活动中设置趣味游戏和比赛，通
过这种方式，班主任和学生成为一个集体，他们在为一个共同的
目标而奋斗，通过这样的经历之后，可以拉近学生与班主任之间
的距离。或是选择温馨的方式，班主任倡导学生每周写一封信给
老师的形式进行沟通，学生可以随心所欲的写下自己的烦恼或是
喜悦，然后老师认真的给学生回信，由此增加班主任与学生之间
的沟通交流，促进班级管理工作的高效。

3 结束语
总而言之，班主任对小学生的成长影响意义重大，是学生的

领路人，班主任只有学会与学生有效的沟通，才能打破他们之间
的障碍，从而促进学生的健康发展。通过与学生进行心灵上的沟
通，增加与学生交流的机会，选择多样的沟通方式，用真心去关
爱每一位学生，学生才能开心学习，快乐成长。
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[摘 要] 小学时期，班主任教学管理工作提高离不开与学生的及时沟通，小学生的发展也与班主任的沟通息息相关。简单说，班主任是小

学生前进道路上的领路人，且责任重大，要与学生有效交流和沟通，及时了解学生的思想活动和关注学生的学习动态，走入学生内心并争取获

得学生的信任，建立师生融洽的相处方式。作为学生的第二家长，班主任应寻找与学生有效的沟通策略，才能达到班级管理工作的高效有序进

行，促进学生个人全面的发展。本文主要分析了班主任与学生沟通方面存在的问题，讨论小学班主任与学生的有效沟通策略。
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保证教材开发的力度和质量。
（二）制度保证
建立完善的教材开发制度及工作流程，从调查开始到专业、

学科的确定；编写组人员的选定；编写过程的跟踪管理及成果教
材的校对、印刷、出版都要有章可循，要做到制度化、规范化、
科学化，分工明确，责任到人，制度严密，环环相扣，确保工作
顺利进行。

（三）物质保证
包括硬件设施保证、软件资料保证和资金保证。硬件保证

指多媒体语音室、多媒体教室、电子阅览室、计算机网络机房等
电化教育设施，这些为校本教材开发提供了完备的硬件设施。同
时，学校要有相当数量的、足以用于参考、借鉴的图书、音像资

料，为开发提供必要的软件支持。再次，学校要保证科研经费的
投入。设立专项资金用于购买资料及编写需要的各种物质材料，
确保研究顺利进行，并对成果进行推广和表彰。

总之，校本教材的开发，就是对教材进行基于工作过程导向
的最优化解构和重构。通过实践，培养出一支有发展潜力的研究
梯队，使我们养成在实践中发现问题、研究问题和解决问题的良
好习惯，提高我们的管理水平和教学质量，使中等职业教育切实
地培养出社会需要的实用型技术人才，充分发挥职业学校的功能
和作用。
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