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对于小学生的班级管理中，要注重沟通的方法，班级管理
方式考虑到学生不同的需求，管理内容主动满足学生个性化的需
求，要有利于学生个人的发展。小学班主任对于学生的管理要注
重沟通艺术，要发挥管理的沟通作用，提升班级管理的效果。

一、小学班主任班级管理沟通艺术的出发点
（一）当代教育发展的需要
在当前教育的管理中，管理方式发生了很大的变化，对于学

生的管理全面分析研究学生的实际。班级管理方式的应用符合当
前教育改革的发展趋势，小学班主任针对学生的管理在机制方面
注重沟通，有利于保证管理的效果。小学班主任要考虑到班级管
理的突出作用，结合小学生的心理特点和育人特点，完善管理制
度，要深入研究学生人生化管理的新方法，主动构建有利于学生
成长的班级环境。

（二）要考虑小学生的需要
小学班主任的学生管理是针对小学生，小学生由于年龄的特

殊性所以思想还不成熟。但是学生的思想非常活跃，所以易接受
新思想，外界思想对学生会产生影响，学生的思想容易波动，因
此学生的可塑强。在传统的模式下，对于学生管理没有充分考虑
到学生的生理特点和心理特点，没有考虑到学生的个性化需求。
而借助沟通艺术可以贴合小学生的实际，有利于提升管理的效
果。

（三）有利于提升学生的道德标准
在当前的教育中，由于过多重视升学率，所以对于学生的管

理采用了应试教育条件下的管理方式。对于学生的管理没有意识
到思想教育的重要作用，比如对于学生的教学缺少感恩方面的内
容。教育的育人功能被弱化了，这导致了部分学生的道德标准不
高，表现出自私自利，缺少公德意识。而班级管理的沟通艺术充
分结合了对学生的人性关怀，管理内容更切合学生的实际，有利
于保证学生的思想教育效果。

二、小学班主任强化班级管理沟通艺术的原则
（一）将以人为本作为主导思想
小学班主任学生管理的目标是学生，班级管理要结合小学生

的需要，要考虑到学生发展对于班级管理的需求，管理内容要满
足学生的需要，要最大化维护学生的自尊。小学班主任学生的管
理要将以人为本作为管理的出发点，管理方式要体现出对学生的
关爱，要通过管理帮助学生个人得以全面发展。

（二）采用柔性化的管理方式
柔性化管理不是弱化制度上的刚性，而是在制度的执行中

结合了班级，柔性化管理突出了管理中对学生的思想引导作用，
借助思想教育，对学生的心理加关爱，管理具有了引导、启迪特
点，有利于提升管理的说服力，对于学生采用柔性化管理有利于
规范学生的行为，可以增强学生感恩意识和自律意识。

（三）以创新思维进行管理
班级管理实现了管理方式上的创新，班级重审的特点体现在

关注学生存在差异化需求，管理中充分考虑到学生的实际需要。
在管理中要实现管理方式的持续创新，管理方式的创新有利于结
合学生的特点实现创新。班级管理将创新作用于管理目标，管理
的班级可以产生综合作用，可以消除管理中存在的盲区，管理流
程可以更加标准与规范，可以确保管理工作的有序开展。

三、小学班主任学生班级管理的沟通方法
（一）关注学生的个性化需求

在最新的教育管理思想中，更加突出学生的发展，特别是
学生个性化的持续发展，学生的个性化有利于增强学生的创造能
力。小学班主任的学生管理中要结合学生个性化发展的实际，采
取多种有效的措施为学生的个性化发展创造相关的条件，借助班
级管理有利于培养学生的综合能力。

（二）保证制度的合理性
制度的科学合理性是保证班级管理效果的基础。针对小学生

的班级管理，小学班主任要注重完善管理制度，要消除原有管理
制度的缺陷，针对班级管理的实际，另外还要保证制度的约束作
用。针对学生的班级管理要发挥思想教育的作用，要将提升学生
思想道德水平和班级管理相结合，还要考虑到当前小学生的思想
变化，小学班主任要发挥思想教育在育人中的推动作用，通过教
育提升学生的社会责任感。

（三）班级制度文化
班级制度是班组文化建设的基础，制度可以约束学生的行

为，制度是建设班级的重要条件。学生还处于成长阶段，学生的
行为还需要有制度去约束。班级制度文化建设要结合学校和班级
的实际情况。班级制度建设要尊重学生的意见和建议，班级制度
要突出班组的文化，内容要体现民主性，同时要结合学生的心理
特点，要突出主题，便于学生记忆和理解，以利于更好地执行。
若能让所有学生都能体验到作为班级主人的责任，都能意识到自
己是集体中不可缺少的一员，情形就大不一样。要想调动全体学
生的积极性，就必须让学生全体参与，构建全方位多层面的集体
自我管理机构，体现管理的主体性。学生自主管理不仅是管理班
级，学生管理学生，更重要的是学生自己管理自己。使学生觉得
这不是老师在管自己，而是自己对自己约束，具有很强的针对
性、实效性。还要强调班级制度面前人人平等，充分发挥班规的
作用。这样既体现了学生的民主参与，又调动了学生的积极性，
可以对班组文化建设起到推动作用。

（四）巧用微信沟通
网络改变了社会的发展方式，也改变了教育的方式。因此，

在网络条件下班主任要更加关注学生的成长。研究微信条件下班
组管理的新方法，要掌握网络作用下学生思想的新动向，结合小
学学生的特点，创新班级管理，发挥微信平台的优势。学生教育
是学校和家庭共同作用的结果，所以小学班主任和学生家长要保
持良好的沟通。老师可以更全面的了解学生的状况，学生家长也
可以及时了解到学生的学习状况和思想状况。借助微信，可以建
立学生家长联系群，使微信成为班主任和家长联系的纽带沟通。
比如班主任可以及时将学校的考试安排，集体活动，节假日安排
等内容发布到家长群。家长可以实现和班主任的互动交流，家长
的参与更有利于班组管理。

四、结束语
小学班主任对于学生管理要全面考虑到班级管理的沟通艺

术，要考虑到小学生的心理特点和思想变化，要注重消除现有的
管理制度的缺陷，要充分认识到学生班级管理的重要作用，借助
班级管理提升学生的综合素质。
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[摘 要] 小学班主任对于学生的管理要注重班级管理的沟通艺术，要注重班级管理的有效方式。班级管理的沟通方式要考虑到班级管理的

需要，要结合小学生的特点，以保证班级管理的沟通效果。
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