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引言

随着国家日益繁盛，与世界接轨交往的次数逐渐增多，越来

越多的人开始注重对普通话的学习与研究，但是真正能够做到不

使用方言，普通话方便你我他的人却不在多数。1993年国家教育

委员会正式将普通话教学纳入教师语言体系，要求师范类院校将

普通话列为公共必修课程。2001年，国家通过《通用文字法》，

自此全国高校广泛开展了普通话的教学课程。普通话教学不仅仅

在师范类学校开展，更在一些高职院校中普及，尤其是旅游、航

空等服务类院校，更是增加对普通话教学的重视。但是我国普通

话教学开展相对起步较晚，仍有许多问题需要解决。比如普通话

教程的相关教材，大部分高校都使用《普通话教程》作为唯一教

材，这类教材有着针对性较薄弱、教学手段单一、内容枯燥、不

能切合实际应用等问题。其次普通话教师大部分为语文教师，部

分为播音主持相关科目毕业教师，因专业不同，毕业要求时对于

普通话的要求也不同，所以不同专业的教师对普通话的认知、理

解与口音规范性也有差异。最后是教学方法，如果只是一味的照

本宣科，不能实际应用和逐一改善，那么对于普通话字音的纠正

起不到太大作用。

1 学校性质的不同，对普通话教学的重视程度也不同

我们知道，在现阶段我国高校会开展大学语文科目，在上大

学语文的同时也就顺带的学习普通话的相关理论知识。除了师范

类院校外，一般综合性院校很少会专门开展普通话相关课程，因

为师范类院校会要求学生考取普通话等级证书。而综合性、专业

性的院校因为专业原因，或者时间问题，一般不会开展普通话课

程，如果需要考取普通话相关证书，则学校会集中培训来应对考

试。就在校学生而言，学生来自四面八方，即使是同一省份的，

相差几十几百公里，方言也会大有不同，说话都有很重的方言

音。根据学生而言，西南片区的同学说话没有翘舌音，也不能区

分前后鼻音和鼻边音；而西北的同学则没有后鼻音；广东沿海地

区更是舌面音说成舌尖音，大家之间的交流也是南腔北调，用着

各地的“普通话”，洋相百出，不利于同学之间的沟通交流。

2 高校普通话教学过程中所存在的问题

2.1教学形式呆板，缺乏趣味性

在教师教学过程中，很多情况是跟着书本走，先讲知识点，

再讲语音，最后练习。整个过程比较枯燥无味，过多注重语音、

语法的基础知识讲解，也忽略了教师自身感情的投入。普通话这

门课程对于学生来说既熟悉又陌生，熟悉在于每天每时每刻都在

接触，不管是老师说，还是从媒体网络上观看，都是一种熟悉的

语言。在教师上课时，如果只是一味的讲解普通话的基础语音知

识，而忽略了学生习惯性的培养和个体差异的教学，则会导致课

堂教学呆板、枯燥、缺乏生机。学生学习起来也提不起兴趣，失

去学习的乐趣，可能教师也会丧失教学的热情与激情。

2.2学生普通话能力体现的差异性

按照普通话的定义我们知道，普通话是以北方方言为基础方

言，所以普通话本身对于北方的同学就有一定的优势，一般体现

在平翘舌、鼻边音、前后鼻韵等方面。北方同学学习起来难度较

小，简单易懂。而南方同学则因为方言区的不同，普通话语音所

出现的问题也不同。如果教师只是一味的照本宣科，大课堂式的

教学，而没有根据个体的不同而进行不同方式的辅导，则使南方

同学进步慢，更严重的会出现厌学、学不进去、学不懂等情况。

同时因为说不好，学不懂，不敢说，再加上学校压力施加不大，

也就成为了很多学生普通话等级考试不过关的原因之一。

2.3学校和学生自己对于普通话的认知程度不够

有些学生认为自己的普通话和语言表达相互挂钩，只要语

言表达不好就是普通话不好，再加上对于普通话既熟悉又陌生，

但是让讲又不能很好的讲出普通话，经常认为自己的“川普”、

“广普”就是普通话，再加上教学内容会加强学生说话的规范性

等要求，学生也就从心里产生的抵触。而一些综合院校教师，尤

其是年龄较大的教师在讲课时依然使用方言讲课，自然学生也不

会重视普通话的普及，把教室张贴的标语“说好普通话，方便你

我他”当成纸上谈兵，学生也就养成课上讲普通话，下课后依然

使用方言的现象。

3 如何提高普通话教学能力及对策

3.1提升普通话课堂教学的兴趣方式

传统的普通话教学模式为发音讲解——相关字词练习——绕

口令练习，整个课堂教学过程相对于较枯燥，学生在听前半部分

的讲解时互动性较少，而后半部分的字词练习也仅仅只能跟读，

教师并不能按照不同个体的不同问题进行区别性辅导。建议普通

话教学的整个过程中将发音方法及声韵母发音部位按照教师理解

后的成果，对学生进行讲解，不要一味的照本宣科。其次在相关

字词练习中，可以分组进行或者不同学生轮流带读，这样教师可

以更好的发现学生在读字音时的问题所在。最后的绕口令可以进

行趣味绕口令练习，增加学生学习乐趣。

3.2根据不同地区、不同专业学生区别对待

学生来自全国四面八方，不同地区的学生普通话字音问题

也不一样。像西南片区学生，则要注重平翘舌音和鼻边音，以及

前后鼻韵的练习。先解决大问题，再纠正小问题。而西北方同学

则要加强前后鼻韵的学习，因为本身在北方方言区，语感能力较

强，则针对性的练习，早日取得普通话等级证书。比如播音主持

艺术专业学生，毕业必须考取普通话等级一级乙等。师范类学生

则要考取普通话二级甲等证书。而其他专业学生，则要向他们说

明，以后步入社会后普通话的重要性以及与人沟通交流的便利

性，提高学生学习兴趣。

结束语

普通话相关知识教学是我国高校所开展的一门重要课程，学

校和教师以及学生要高度重视普通话的学习。学生要明白普通话

学习的重要性，它不仅仅是一门课程，更是会影响到未来的就业

以及与人沟通，更有益于提高自己的普通话语言思维逻辑和口语

表达能力。
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[摘 要] 根据各地方言口音普通话所带来的差异与不便，运用文献参考资料和实际情况分析等方法，得出目前高校普通话教学形式单

一、内容枯燥、缺乏互动性与针对性，各校根据专业的不同对普通话教学不够重视，过分强调实际字音教学，忽视语言环境，从而造成学生普

通话能力提高较慢，积极性不够，重视程度不够，难以较快达到所期望目标。本文就我国现阶段高校普通话教学相关问题，以及教学中出现的

问题和如何提高普通话的教学进行相关的探讨。
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