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班级管理需要班主任在工作中时刻以发展变化的、相互联系

的人为中心，实施治班策略。学生是活生生的人，面对他们的心

理、情感、理想、优点、缺点，任何伟大的德育理论都要与之水

乳交融才能有实效。我认为：学生的潜能像气体——给多大空间

就有多大体积；学生的个性像晶体——各自都有独特的构造，强

迫其改变往往难有好结果；学生的身心像液体——压力过大便会

从意想不到的地方撑破容器。班级管理中实施人性化管理需要做

好以下几个方面。

一、细心做好每一件事

班主任想要管理好一个班级，除了需要制定一系列的规章制

度之外，还需要从学生的角度做好每一件事。从学生自身的情况

出发，给学生一种亲切的体会，潜移默化的转变学生的观念，从

而达到更好的管理班级的目标，特别是每一位老师，应该积极的

以身作则，严于律己，只有这样才可以给学生一种良好的影响，

做起事来才更加的得心应手。教师在做事过程中，应该表里如

一、言行一致。只有这样才可以让学生信服，从而让他们养成良

好的行为习惯，在根本上有利于教师更好的管理班级。

二、关注每一位学生

对于一名班主任来说，想要管理好班级。首先就需要全面了

解学生，关心学生，用心去爱护每一位学生，做到真正的疼爱学

生。班主任特别需要与学生在心灵上做朋友，积极的了解学生的

心理。同时班主任也要认识到，学生是有缺点的，有时候也会犯

错的，但是，教师在批评学生的同时也要尊重学生的人格，就算

教师需要严厉批评学生，也需要因人而异，注重时间与地点，不

夸张，要诚心的训诫学生改正错误。对学生提出的问题与建议，

班主任需要积极的思考，如果有合理性，班主任就需要采纳，并

且给予学生肯定。如果学生的观念存在偏差，班主任就需要耐心

的引导学生，让学生改进。应该多从学生的角度思考问题，全心

全意为学生服务。要和学生平等相处，不摆架子，不高高在上，

要经常深入到学生当中去，对学生出现的问题，要及时的发现与

引导，及时发现每一位学生的心理变化，与学生坦诚相见，这样

比直接把结果告诉学生好的多。

三、大胆启用班干部管理班级

班主任不仅需要授课，还需要管理好班级。班主任难免会

有疲劳的情况，所以就有可能在很多方面把握的不太好，甚至在

管理班级的时候造成误差，这样就有可能会造成学生逆反心理的

产生。这样一来，如果不选出一支高效可信的班级管理队伍来协

助自己管理班级是行不通的。在平时管理班级时，班干部是班主

任的得力助手。当然在选取班干部时一定要公平公正公开，千万

不可以由教师点名任命，这样做既不能服众，也不利于教师管理

每一个班干部。同时在选出班干部以后，需要明确每一个人的主

要职责，各负其责又协调合作，共同管理好整个班级。最重要的

是，班主任需要信任每一位班干部，放手让他们去管理，正确的

鼓励、指导他们如何去管理，如何去提高班级的学习气氛。放手

让学生自己管理，班主任就可以抽出更多的时间去钻研教材，从

而传授给学生更多的知识，不断提高自己的执教水平。

四、多夸奖，少批评

一个班级有很多人，但是每一个人都有每一个人的个性特

点。这就需要教师平时多留心，多观察。从而掌握每一位学生的

性格特点。注意捕捉他们的闪光点，因材施教。充分发挥学生自

身的主观能动性。当前，素质教育改革的推进，就是要求学生全

面的发展，又要求学生充分发挥他们的特长。因此，教师需要多

留意学生的情况，使学生在自己感兴趣的方面，更加的主动积

极。使每一位学生都能充分发挥自己的特长，尽最大努力取得更

好的成绩。

五、建立良好的师生关系

学生阶段的学习在人的一生中具有关键性影响，但在实际

学习过程中，不少学生还不能快速适应学校生活，这就需要班主

任的辛劳工作。班主任要及时了解全班学生的不同表现，为学生

创建轻松活泼的学习氛围，利用最短时间使学生认识到自己的责

任，从而主动投入到学习活动中。为了创建良好的班级环境，我

认为班主任要做到这么几点：第一，不能歧视班内的任何一名学

生，要真正一碗水端平，将每一名学生的成长放在心上，加强与

学生的交流互动，及时掌握全体学生的成长情况；第二，要利用

课余时间来到学生中间，倾听学生的学习需求，这样才能及时掌

握每一名学生在学习生活中的困难，对其开展针对性帮助，才能

得到学生的信任；第三，要善于组织丰富多彩的班级活动，积极

调动学生的参与积极性，有效提高班级的凝聚力与向心力，促进

每一名学生的健康成长。

班级管理是对学生的思想、品德、学习等各项工作的管理教

育活动。在班级管理中培养学生的良好个性就需要发挥班主任教

育的主导作用和学生的主体作用，构建起班集体的激励机制，弘

扬学生的主体精神，培养学生的良好个性，提高班级管理的有效

性和高效性。
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人性化管理在班里管理中的应用
龚 娜

（蒲城县城南学校 陕西 渭南 715500）

[摘 要] 在班级管理中，班主任起着关键性作用，我认为在当前班级管理中实行人性化管理，才能真正促进每一位学生的健康成长，做

到与新课程标准要求相一致，在班级管理中，只有采取合理有效的人性化模式，树立以学生发展为中心的意识，才能培养学生的良好个性。

[关键词] 人性化管理；班里管理；应用


