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引言

互联网技术的持续快速发展为传统行业的变革提供了技术

支撑，互联网的应用对人们的生产生活都起到了无法替代的重要

作用。互联网教育从最初的教育线上化，到现在线上线下深度融

合，它的形成与发展不仅方便了人们对知识的掌握与学习，更有

利于提升我国整体文化素质。为此，高校应该积极探索、深入调

研整合互联网教学与传统教学优势，相得益彰构建线上线下一体

化的教学体系。

“互联网+”教育的重中之重就是教育信息化，简而言之就

是在教育领域通过运用计算机多媒体和网络信息技术，采取大数

据分析，进一步促进教育线上、线下全面改革，使之适应信息化

社会对促进教育发展、培养人才需要的新要求。教育信息化兼具

“技术”与“教育”属性。教育信息化的核心内容与重中之重就

是做好教学信息化。

1 互联网教育的发展背景

鉴于互联网教育优势明显，国家出台一系列政策支持、促进

互联网教育产业的发展。《国家中长期教育改革和发展规划纲要

（2010-2020年）》文件中首次提出把教育信息化纳入国家信息

化发展整体战略，超前部署教育信息网络。紧接着，《国家教育

事业发展“十三五”规划》提出拓展教育新形态，以教育信息化

推动教育现代化。《教育部2018工作要点》提出启动教育信息化

2.0行动计划。智慧教育创新、大教育资源共享、网络学习空间

应用普及等举措加速落地推行，体现了国家对教育创新的高度重

视。

随着“双一流”建设正式开启，高校在传统的学术水平建设

之外重点关注教学水平与教学质量，纷纷引入信息化教学技术，

参与双一流建设的大学积极在慕课等创新在线教育平台开办课

程，以实现高等教育资源共享并提升高校影响力。同时，教育部

积极推进“互联网+教育”行动，贯彻落实宽带网络校校通、优

质资源班班通、网络学习空间人人通的政策导向、以教育资源公

共服务平台、教育管理公共服务平台为重要媒介，全面深化信息

技术在教学、管理等方面的应用，为公立学校购买市场服务和产

品打开了大门，也为互联网教育的发展提供了有利契机。

2 互联网教育的积极意义

互联网教育具有诸多优点。网络技术的进步与发展使人们

学习可以不受时间与空间的限制，变得更加的灵活、多样。互联

网技术的应用与普及，人们在学习上不在需要指定教室内进行学

习，只需要根据自身的学习诉求，在网络上选择合适的地点和时

间进行学习给人们带来极大的便利，充分利用碎片化时间，合理

规划、提高学习效率，适应了现代社会终身学习的要求ⅰ。在互

联网教育模式下遇到困惑，可以通过网络查找直接的找出参考答

案，可以查找更多的学习方法与经验，从中汲取营养，同时还可

以通过网络群体相关组织等进行交流与分享，获取新知。使学习

者真正实现“秀才不出门，便知天下事”。

3 互联网教育对传统教育比较优势

美国可汗学院创始人、互联时代教育思想家萨尔曼.可汗在

《互联时代的教育革命》中强调“传统教育模式主要是老师在课

堂上讲，学生回家独立做作业。绝大部分时间里，学生做家庭作

业时，老师往往不能在身旁答疑解惑，还不如学生在家里自学新

知识，到互联网视频上去做作业，增加学生与老师的交流时间，

并不需要投入更多金钱，因此从经济角度看是特别划算的ⅱ”。

互联网教育在渠道上呈现多元化。教育的提供方通过手机

软APP、互联网电视、网站等多渠道提供教育课程资源。教育培

训机构在互联网站，线上开办远程教育课程，并推出网络学习的

教育课程，学习者通过付费后就可以在线进行学习。在虚拟的教

育环境中，互联网教育充分利用声音、视频、图像、多媒体等方

式，给学习者以不同的体验。互联网教育的弊端及改进措施

事物都具有两面性。互联网教育目前也存在一些问题。教学

信息化的应用模式是教育专家创设的，却不一定发生在教学的真

实场景中，一些数字教学资源库，在不少老师看来却是华而不实

的“样子货”，可能会出现教学资源不匹配、盲目跟风，而浪费

经费购买庞大却无用的数据库；同时，高大上的数字课件制作视

觉效果震撼，实际教学效益却不好说，而制作课件却占据了老师

不少的时间和精力。这些都是需要值得注意的问题。

教学质量以及用户体验等问题制约着互联网教育平台进一步

发展。目前来讲，互联网教育平台虽发展势头强劲，但仍存在诸

多发展短板：交互薄弱、商业变现和内容稂莠不齐、知识碎片化

等都阻碍着互联网教育平台的进一步发展。

互联网教育平台作为教育在线化的载体聚拢供需双方，并且

聚合海量的多元化教育内容。但资源的聚合亦带来内容的稂莠不

齐、教育资质的审核等问题。互联网教育中弱化了老师的存在，

而人的很多学习过程都是经过参与社会活动实现的，实践出真

知。因此，互联网教育不能只注重线上模式的发展，应实现线上

线下相互结合相互促进的教育模式。

结束语

互联网教育依托计算机技术在一定程度上打破了时空、地

域、经济、文化的限制，将一部分优质的教育资源和学习模式传

递给有需要的求知者。希望互联网教育能够克服的弊端，因地制

宜采取措施，进一步推动教育资源数字化、线上化、共享化，进

而实现教育公平这一伟大愿景。
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[摘 要] 当今时代，科技发展日新月异。借着互联网技术的发展契机，互联网教育正不断发展壮大。互联网教育利用多种技术，以网络

为媒介进行线上教育方式，主要为全年龄段不同学习需求的人群提供全领域的综合性在线教育服务。互联网教育以其不受时空限制、精准满足

个性化服务等优点为学习者提供了极大地便利，但不可否认的是，互联网教育也有一定弊端，互联网综合平台应该采取一定措施不断进行技术

创新以增强用户体验，创新运营模式以实现持续发展，回归教育本质，促进互联网教育进一步发展。
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