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1 语用能力

美国人类学家Hymes认为交际能力有四个组成部：形式上的

可能性，实施手段上的可行性，语境中的适用性和在现实中的实

施状况。80年代Canale和Swain把交际能力概括为语法能力、会

语言能力、话语能力和策略能力。如果给语用能力下定义的话，

它是听话人对语境的认识能力和在对语境的认识的基础上理解別

人的意思和意图，能够准确表达自己的意思和意图的能力。我国

的传统英语教学一直受结构主义的影响，教师只注重对语言本身

的讲解，过分强调语言形式的习得，忽视语言形式的交际功能。

这样培养出来的学生尽管掌握了大量词汇，语法知识，通过了等

级考试，然而，在实际运用中，却不能与外国人进行有效地交

流。

2 培养学生语用能力在口语教学中的重要性

关于语用能力的定义，Thomas于1983年首次对其进行了明确

的阐述和界定：语用能力即“有效地运用语言知识以达到特定的

交际目的和理解特定场景中话语的能力”。Kasper则把外语语用

能力定义为“研究外语学习者对外语语言行为的理解、产生和习

得”。在以上定义的基础上，语用能力基本被划分为两个主要的

部分：语用语言能力和社交语用能力。语用语言能力通常指理解

和运用特定话语之上的相关能力；社交语用能力则是在不同交际

对象的身份、地位、权势等社交因素的作用下，说话人经过判断

后产生合适确切的话语的能力。在高职教育中，培养应用型、实

用型人才的任务决定了高职英语教学中必须注重培养学生英语语

用能力。高职学生实际运用第二外语的能力，直接体现了其外语

语言素质。在此情况之下，探索一个行之有效的高职英语口语教

学模式是十分必要的。高职专业口语教学应该有意识地培养非英

语专业学生的语用能力，才能促进学生在各种不同的语境之下更

好地理解语言行为以及使用合适的言语策略，进一步提高学生的

语用意识。

3 学生语用能力在英语口语教学中的培养

3.1培养学生的思维能力

口语是思维的果子，语言使用者通过在头脑中对语言的编辑

转换为英语口语来表达自己的思维。思维的多样化使口语的语调

和表达形式又有所不同，语言使用者要紧随思维来表达。思维能

力培养的另一个目标是加强学生的语言化理解能力。理解是口语

表达的基础，主要包括语言性理解、知识性理解和逻辑性理解。

教师通过多个方面对学生培养语言知识的理解，使学生在心理上

能够接受语言知识的信息，在与外国人交谈的语言环境中，思维

能力有了一定地提高，从而能够巧妙正确地使用英语口语。

3.2设置英语情景，培养英语思维能力

要培养学生跨文化交际能力。就必须重视培养学生跨文化

交际意识，不断提高学生对中西文化差异的敏感性，培养学生英

语思维能力。所以，在课堂上，通过组织一些以学生为主体、创

造模拟情景的练习活动，女l：l pair work，roleplay，group 

discussion，presentation等，一方面能激发学生参与的积极

性，另一方面也为他们提供了口头训练的机会。在教学中应尽量

使用生动形象的教学手段，如实物、图片、照片等；还可以利用

电视、电影、网络等媒体，使学生身临其境学习大量有声与无

声、有形与无形的社会文化知识。

3.3教学内容改进

我们的学生虽然记住了很多习惯表达，但却不能灵活运用。

在不同的场合对不同的交谈对象，他们不能选用适当的语体。因

此在教学过程中我们要注意培养学生的语体意识，在讲解习惯表

达时要让学生明白要适用于什么样的场合，什么样的交流对象。

例如：对以下几种语言形式表达的是同一种含义，但它使用的场

合与对象却不同：“close the window!” “would you close 

the window ?”“would you mind closing the window，

please!”对此，我们可以通过较色扮演创造模拟场景，要求学

生针对不同的情况使用相应的表达方式，这样可以加深对各种语

体的应用。

3.4展开中英文化背景下的语用比较

1）在语言形式上展开比较，避免母语负迁移的影响，促进

语用语言能力的培养。2）提高语境意识，培养社会语用能力。

年龄、社会地位、性别、熟悉程度、场合都是决定语言使用的

因素，要细加辨别。西方学者（如Holmes&Brown，1987）以言语

行为的实证研究为基础，设计练习，让学习者熟悉本族语者在各

类语用制约情况下的具体语言表现（提供具体的数据），从而习

得话语规则。我们不妨借鉴。3）展开跨文化语用原则比较。语

用原则，特别是礼貌原则，是制约语言使用的一大因素。以恭维

语答语为例，中国人否认对方的恭维多因受“卑己尊人”准则的

约束，而西方人往往同意对方的恭维内容，是受“一致准则”

（Agreement Maxim）的影响。对语用原则的讨论可以加深学习

者对语用现象的理解，同时为零散的语用现象提供了系统化的可

能性。

3.5创造以学生为中心的教学方式

针对学生口语练习机会少这一现象，我们要改变传统的以教

师为主的教学模式，创造以学生为中心的课堂，为学生有更多的

机会使用英语交流创造条件。首先要改变以往口语课仅仅以句型

背诵及机械模仿的方式来训练学生口语的方式。在课堂内我们加

入大量的以学生为主导的练习方式，如pair work，roleplay，

group discussion，presentation等多种形式，一方面激发学生

参与的积极性，另外为他们提供能够开口说话的机会。如通过角

色扮演，创造模拟场景，使学生身临其境，掌握如何打电话、看

病、购物等语言功能。这种场景教学不仅能使学生对所学内容记

忆深刻，而且一旦在生活中碰到类似语境，学生们能从容应对。

另外，充分利用第二课堂，开展英语角。充分发挥外籍教师的作

用，定期举办有关文化方面的讲座。开设扩大学生文化视野的选

修课，如开设“英美概况”，“英美文化”等课程。学生们认识

到语用能力的重要性，有意识地把提高语用能力和掌握外语知识

结合起来。

结束语

英语教学的最终目的是培养学生的应用能力，提高学生的口

语表达能力，因此，在英语教学过程中，我们要改变传统的填鸭

式教学模式，创造以学生为中心的课堂，增强学生对中西文化差

异的了解，从而使学生能灵活运用英语与人交流。
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[摘 要] 在21世纪科技与信息飞速发展的时代里，东西方文化交流日益频繁，口语是交流沟通的基本方式，起着重要的作用。在学习

中，大部分学生都能够掌握英语的基本知识，但是在运用英语口语与人交流时，往往因为语用错误而影响交际效果，甚至达不到交际目的。因

此，探索如何在英语口语教学中培养学生的语用能力，具有较强的现实意义。本文就此展开了论述，以供参阅。
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