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引言

高职院校的高速发展让传统的教育模式不能满足学生们的知

识需求，高科技在教育模式中的广泛应用是一个成功的实验，新

的教育模式让培养人才变得更加容易，也让人才可以完全符合各

个领域的要求。校企结合是新教育模式的重要突破，在旅游高职

教育人才培养方面非常需要社会、企业的帮助。企业的介入让教

育变得更加生动，而对人才的培养终究是为社会服务的，这样的

合作会让学生们对社会有一个初步了解，也会让人才培养更加贴

合实际。

1 高职教育校企结合，工学结合对于人才培养的重要意义

高职教育在教育领域算是一个比较特殊的存在，存在的时

间不算短，但是一直没有重要突破，对于人才培养，高职教育一

直在寻求更加有效的方式能让学生们对掌握技能更加有兴趣。经

过不懈的探索，终于在校企结合、工学结合这两个方法中找到了

突破。旅游高职教育学生在学习的过程中难免会有很多疑问，因

为这门学科更注重实际行动，传统的课堂模式很难将知识传输到

学生的大脑中，所以学校和企业联合为学生提供多个实践机会，

这是一个非常好的教育创意，对于人才培养是一个非常好的推动

力。旅游行业的学生最需要出去看看真正的世界是什么样的，对

自己的工作背景有大致的了解后才能将工作做好，学习也一样，

真正在实际生活中运用到了知识，才是真正地掌握了知识[1]。对

高职教育人才的培养一直是教育领域的聚焦点，高等职业教育是

社会上技术人才的主要来源，对经济发展，工作问题的解决都有

很大的影响，高职教育也是一个比较有争议的教育领域，它和高

等教育那种在课堂上教授知识有一定的不同，但是和普通的技术

学校又不完全一样，这样的中间位置就注定了校企联合的方式是

最适合的教育模式。校企结合的主要特点就是企业也要参与到高

职学校人才培养当中去，高职教育的学生是企业的潜在工作人

员，参与合作模式的企业可以在学校进行教育的时候输入自己的

企业文化，以帮助培养更适合自身企业的员工[2]，同时也能帮助

学生们解决工作问题。现如今的就业问题还是非常严峻的，例

如，在高职教育开始招生的时候，企业可以询问学生是否对于旅

游管理或者酒店管理有兴趣，这样有针对性的问题对于专业领域

人才培养有重要意义。刚刚进入学校的学生对于未来职业的选择

还是比较迷茫的，企业可以派遣专业的讲解人员对其进行讲解，

让学生对于这个专业有一个初步了解，如果学生恰好有兴趣，那

就是一个潜在员工，可以进行专门培养。这对于企业招揽人才也

是一个重要途径。

2 高职教育人才培养过程中企业参与培养方案制定与实施

高职教育在某种程度上是对技能知识的传授。例如，在旅游

管理专业，学生们需要学习英语或者小语种，学校会开设相应的

课程供学生们学习，然后考取相关的职业资格证书，这是高等教

育对于学生们的重点培养过程。然而高职教育中对学生专业学习

的关注度不够，所以企业在这过程中可以联系相关的培训中心，

让学生们能更加顺利考取证书，为企业提供更加专业的服务。学

生在面试过程中很容易因为自身的素质不够惨遭淘汰，现在很

多企业面临人才短缺的情况，某些专业领域的人才也需要很多次

面试才能找到真正适合自己的企业。例如，在酒店企业招聘过程

中，对于人才的需求可能更加偏重的是管理，很多应届毕业生不

具备专业的管理才能[3]。企业这个时候就可以在高职教育学校进

行专业培养，重点培养适合自己企业的专业人才，招收对某些技

能有兴趣的学生参观企业是一个很有效的方法。学习的过程中结

合工作实际，这在高职教育中是最理想的学习方法。

3 开放式的教师团队有利于高职教育人才培养

教师团队是高职教育人才培养的主要领路人，校企联合的学

习模式也可以延伸到教师队伍，在学习课程中可以适当增加企业

中优秀员工的课程，让优秀员工到校园里给学生们讲解工作过程

中的常见问题以及解决方案，这在无形中是在分享有经验员工的

工作方法，对于学生们以后进入企业有非常大的帮助。现如今很

多招聘方都希望应届毕业生有一定的工作经验，在工作过程中不

会手忙脚乱，这就是一个很好的机会，学生们真正了解到企业工

作是什么样子之后，学习知识就会有侧重点，针对企业出现的问

题，可以运用所学知识进行解决[4]。另外，可以让学校的老师去

企业内部实地考察，参观企业具体是怎么运作的，对于讲授课程

的生动性有很大帮助，亲身经历过才能更好地传达出想要表达的

信息。生动形象的例子会让学生们更好地理解理论知识。教师也

可以在企业中担当一小段时间管理人才，旅游管理专业的学生听

到老师的亲身经历，上课的过程中注意力会更加集中，对知识的

掌握能更快一些。

结束语

旅游专业高职教育人才的培养途径主要就是和企业合作，只

有结合实际，学校才能真正做到培养针对性人才，对于某个企业

而言，学生的才干也能得到充分利用，这是校企联合最显著的优

点。企业在对学生进行实训的时候，可以充分让其理解书本的内

容，和高等教育不同，高职教育的学生在课堂上的时间可能没有

在实际工作的企业时间长，但是这并不代表高职教育的学生专业

知识差，相反和实际结合能让学生更快、更好地理解课本知识，

从而对工作得心应手。很多接受过高等教育的人才在实际工作过

程中会手足无措，不知道如何下手，而高职教育的学生就不存在

这样的情况，他们实践机会更多，经验更加丰富。所以教育领域

很多情况下优势都是不定的，教育没有优劣之分。旅游专业的学

生还是应该积极考取相关职业资格证，这样才能在毕业之后信心

满满的进入企业。
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[摘 要] 高职教育是我国现在主要的教育模式之一，旅游行业的蓬勃发展也给高职教育带来了新的发展机遇，旅游行业和高职教育人才

相结合是两个领域共同质的飞跃。社会经济发展最需要的就是教育人才，旅游行业不仅是面向全国，还有很多其他国家，更多的是代表中国的

经济实力，所以旅游高职教育领域不容小觑。近几年我国在大力培养教育人才的模式中有明显的突破，但是对于旅游领域没有针对性的方案，

本篇文章将提出更多关于旅游高职教育人才培养模式的研究方案。
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