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博物馆对青少年教育与服务功能的研究与实践
宗立芹
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［摘　要］　教育与服务是博物馆的主要社会职能，在青少年的素质教育中应发挥重要作用。博物馆可以通过基本陈列或其他形式，向青少

年宣传展示文物精品，增强他们的爱国情感，使之感觉上升华为对本土的热爱之情；结合时代背景，弘扬民族精神，以精英的人格力量去感染

青少年，引导青少年树立正确的人生观、价值观；强博物馆与学校的联系与沟通，与学校联手互动，让学生在参与、体验中继承传统文化，培

养孩子们对中国传统文化的认同感。
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博物馆是征集、典藏、陈列和研究代表自然和人类文化遗产

的实物的场所，并对那些有科学性、历史性或者艺术价值的物品

进行分类，为公众提供知识、教育和欣赏的文化教育的机构、建

筑物、地点或者社会公共机构。博物馆是非营利的永久性机随着

社会文化、科学技术的发展，博物馆的数量和种类越来越多。划

分博物馆类型的主要依据，是博物馆藏品、展出、教育活动的性

质和特点。其次，是它的经费来源和服务对象。构，对公众开放，

为社会发展提供服务，以学习、教育、娱乐为目的。

现代博物馆的功能包含了搜集、保存、修护、研究、展览、教育、

娱乐七项。形态上包含建筑物、植物园、动物园、水族馆、户外史迹、

古城小镇博物馆化、长期仿古代生活展示（民俗村），以及视听馆、

图书馆、表演馆、档案资料馆等皆可纳入。内容上一般分为美术

馆、历史博物馆、人类学博物馆、自然历史博物馆、科学博物馆、

地区性博物馆及特别专题博物馆等。博物馆的内容以各表其独特

风格与收藏为方法。

现代博物馆的功能以教育推广为重要目标，努力于社区民众

的公共关系。在展示的目标上除了介绍知识，并引发观众美感经验，

进而认知真善美的生命真理。

近年来越来越多的博物馆开办青少年活动项目，博物馆被赋

予了新功能，即对青少年的教育功能。此刻，如何办好博物馆，

怎样发挥教育基地的功能，机遇与挑战并存，更需要冷静的反省

和剖析。任何一个博物馆要想办出特色，受大众欢迎，开展什么

样的青少年活动项目是关键。博物馆青少年教育项目应遵循“以

人为本”的服务理念，开展“寓教于乐”的活动方式传播先进文

化。开展内容应为青少年成长提供健康有益的参照和启发，因此

内容的把握、形式的选择是重点。博物馆应成为学生们课余的伙伴，

家庭的课堂。

1. 博物馆社会教育主体是青少年

博物馆是青少年校外教育的坚实阵地，青少年是博物馆最忠

实的“粉丝”之一，青少年的健康成长与博物馆有密切的关系。

在青少年教育越来越丰富的社会环境下，参观博物馆已经成为各

个学校、家庭生活中不可或缺的伙伴。一方面，博物馆针对青少

年群体的教育品质直接影响到明天社会精神文明与物质文明的水

平 ; 另一方面，博物馆针对青少年开展教育活动项目发展的历史

较西方还很短暂，朝气活力与盲目幼稚并存，即充满生机又远未

成熟，这意味着博物馆青少年教育方向还有一个很大的生长空间

并有待进一步开拓。青少年是国家发展、民族振兴的朝阳人群，

所以博物馆有责任和义务对其进行先进文化和知识的良性传播，

他们是未来社会的主人。

2. 博物馆工作者要树立青少年本位意识

中国博物馆作为青少年校外教育基地已有很多年的历史，然

而在过去很长一段时间，一提博物馆教育，人们习惯地想到“讲

解”二字。在博物馆里，知识性的教育太多，青少年参与的项目

太少 ; 说教灌输的东西太多，启发创造的东西太少 ; 成人讲解操

纵的痕迹太重，青少年自主发挥的空间太小 ”，成人的社会视角

与思维方式，不符合青少年的年龄特征。比

如，有的博物馆讲解员严肃有余，活泼不足，产生强烈的距

离感，现场讲解说明，让少年儿童感觉是在听背诵“台词”，没有

任何轻松与欢愉。之所以造成这种现象，归根结底在于讲解员“青

少年本位”意识的缺乏。在博物馆中，青少年应该成为博物馆活

动中的真正主人，他们的创造权应该得到鼓励，他们的愿望应该

得到尊重。

3. 青少年教育活动项目的形式确定

活动是做给未成年人参与的，但做活动的却多是成年人，往

往容易“带着成年人的成见来想象儿童的喜怒哀乐和兴趣点”，把

成年人的主观思想强加给未成年人。青少年素质教育是一个人的

全面发展的概念，实际上每一个人的成长都是一种综合素质的发

展。特别是像博物馆，它通过自然标本、文物背后的故事、艺术形象、

强烈的色彩等多种手段直接影响到青

少年的价值观念、行为模式、智力发展、情感塑造、心理素

质等诸多方面，而且这种影响是潜移默化的，又是非常深刻的。

所以博物馆开展教育活动，对青少年的素质发展应该立足于全面

性、基础性和综合性。确定博物馆教育活动的形式，必须做到以

下两点：真实、引导。

博物馆青少年教育的特别之处在于没有大纲，没有教案，没

有学分。这也恰恰是青少年教育活动成败的关键。没有大纲，可

以自由发挥，不等于没有明确的教育目标 ; 没有教案，可以随机

应变，不等于没有系统的引导 ; 没有学分来硬性衡量，不等于缺

乏科学的教育评价体系。
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