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经济的快速发展让社会对秘书的需求不断加大，在企业中以

及对外交涉时都应给人留下优雅不失简练的行为举止、高效率的

工作能力、超强的心理素质、完美的人格形象等，从而进一步说

明了现代秘书应具备相应的美学修养从事各种社会活动，另外，

美学以自己独特的魅力吸引着大众，很多企业都把美学当作自己

企业文化的最高标准，所以现代秘书在工作生活中需要不断的探

索实践，提升自己行为、语言、人格、思想的美学修养，不断完

善自我、提高自身素质，成为一名新时代的现代秘书。

一.现代秘书美学修养概述

美学之父鲍姆加通曾说：“美学是感性学，研究与人的感

觉和情感相关的对象”，也就是说，美学在人们社会生活交往、

工作交谈中微妙的存在着，而“修养”一词，最早出现在孟子的

“修身以养性”这句话中，随着古人对修养的不断追求，“修犹

切磋琢磨、养犹涵养熏陶”、“修身齐家治国平天下”等词句的

陆续出现都说明了他们对修养的看重，也侧面说明了修养是从古

代便已存在流传的。

美学修养是把修养当作基础、把审美活动当成中心，可经过

后期的培养、训练所养成的一种能力，而现代秘书美学修养所指

的是秘书在思想修养、工作能力、心理素质、行为举止等方面中

美的体现，加之秘书在公司中的位置非常重要，不仅是向上级反

映情况，向下级传达指示，还协调解决各部门之间、上级日常工

作出行的问题，也正因为这个位置对工作中的各个方面都起着不

可或缺的作用，所以为了面对企业需求，现代秘书也需要具有较

高的美学修养。

二.现代秘书美学修养提升的必要性

对于当前社会上的秘书工作岗位，大多数都是由女性担任，

不仅是基于秘书工作岗位需求特点，还由于女性自身所带有的细

心、辅助等特质，但无论是男秘书还是女秘书，都需要提高自身

的美学修养来面对企业工作需求，以下是现代秘书美学修养提升

的必要性。

2.1企业对外形象需求

秘书岗位所承担的不仅是撰写文稿、参谋决策、办理事务

等工作，同时还从事着沟通信息、接待来访、联络协调等综合性

服务，而处理这些事物都必须秘书的亲自出面，其言行举止代表

的最先是企业对外形象，再次是自身所留给对方的外在印象，特

别是女秘书，美学修养的提升不止体现在外表，还体现在工作能

力上，当前社会中，人们总是对女秘书有着世俗偏见，认为她们

是小蜜、花瓶，忽略她们的业务能力，所以要想消除这种偏见，

女秘书只有提升美学修养，外貌与能力成正比，才能消除这种偏

见。

2.2企业发展需求

现代秘书美学修养提升的必要性不仅在于企业对外形象需

求，还在于企业自身发展需求。时代的进步已让现代企业制度不

断完善，其美学也成为了企业文化的最高标准以及纵身发展的延

伸，而作为企业对外形象担当的秘书便需要具备较高的美学修养

而引导人们参与到审美活动中，优化自身的审美能力、注重自身

的艺术美、语言美、自然美，适应企业发展需求，使自身的美学

修养成为企业的潜在价值。

2.3就业生存需求

就业生存需求是现代秘书为什么提升美学修养的重要原因

之一，尤其是对女秘书而言，据调查显示，60%的女性求职者在

求职过程中都曾遇到过性别歧视的现象，也就是说，很多用人单

位在挑选求职者时有着明显的性别选择倾向，导致女性比男性面

临着更大的就业压力，所以，女秘书需要不断加强自身修养、学

习，提高自身能力以及素质来应对求职中的性别歧视现象。

三.现代秘书美学修养的具体表现

3.1外在形象美

现代秘书美学修养的外在形象美主要体现在他的职业形象、

沟通语言、行为举止等，这是各人美学修养的外观反映。以就

业形象而言，秘书人员的着装需要职业、大方、整洁，无论是

男女，都需要有与秘书职业特征而融为一体的精神面貌，而妆容

大多说的是当代女秘书，为符合自身的工作环境，可化淡妆、职

业装，自然、大方的外在美体现出特有的自身魅力以及自信，而

男秘书也需要给人头发清爽、面部整洁的外观形象，在与人交谈

时，面带微笑、平易近人，给人留下美好印象。

3.2内在人格美

内在人格美是一个人美学修养的内在体现，取决于秘书的

气质、精神、品德等方面。认真的工作态度、负责的工作行为都

能让人感受到一种良好的职业道德形象，而在待人接物中所展现

出来的自信、亲和也让人感受到他们的性格魅力，另外，自身所

具备的知识才华也是秘书美学修养所提升的表现心之一，也就是

说，知识能力美和心灵美的二者结合共同塑造了现代秘书的内在

人格美。

四.提高现代秘书美学修养的途径

4.1增强知识、提高自身才能

增强知识、提高自身才能是现代秘书所提升美学修养的一大

途径。有人说：“腹有诗书气自华”，我们在努力学习、掌握丰

富知识的同时会不知不觉地改变自身气质内涵，提高自身的人为

素质修养，并符合秘书美学修养的内在人格美的特征，另外，加

强文化修养，还可以使自己的精神世界丰富，在读书之间让自己

的内心得到净化充实，秘书工作者也只有在掌握了一定的知识时

才能在工作中遇到问题不手忙脚乱，而是冷静处理，理性思考，

提高自己的业务能力，从内在上提升自己。

4.2找准位置、明确形象

对于秘书而言，在企业工作中最重要的便是要找准自己的位

置，明确形象，基于这个前提下再进行美学修养的提高，踏实做

好自己分内工作，树立自身职业形象，如果现代秘书在企业工作

中没有明确自身定位，他们就无法根据企业需求而塑造工作性格

特点，找不到提高自身美学修养的平衡点，进而在工作中出现一

系列的问题。

五.小结

综上所述，对于现代秘书而言，美学修养的提升是必然的，

这不仅是企业发展的进步，更是社会压力所带来的驱使，为了企

业对外形象需求、企业发展需求、就业生存需求，秘书工作者必

须将自己的外在形象美、内在人格美进行提升，以提高自己的美

学修养，通过自己的精准定位、知识学习、亲近自然，减轻压力

等方式而在实践探索中不断的优化自身修养，完善自我，以一个

崭新的面貌面对生活、工作。
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[摘　要] 随着时代的发展，秘书已成为现代企业生活中不可缺少的部门之一，其在教育、科技、商界、行政等领域都显示出非常重要的

作用，在此基础上，人们对秘书工作提出了更高的要求，而提高自身的美学修养也是现代秘书必须要修炼的一项活动，美学修养的提高对现代

秘书的生活、工作有着重要的意义，不仅提高了他们在工作中的现实价值，还加强了他们的审美情趣以及创造美的能力。因此，本文从现代秘

书的美学修养方面入手，进行探讨分析。
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