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引言

随着知识与科技时代的到来，我国电力企业高端专业人才的

需求日益紧迫，如何多方面的吸收专业人才，提升人才素质与综

合能力，将人力成本实现利润的最大化，成为电力企业亟待解决

的难题。

一、电力企业人力资源中的社保管理

随着社会的发展，我国制定了相关的社会保障制度，从而确

保了弱势群体的生活质量。在这种法规政策的标准要求下，电力

企业人力资源的管理过程中也结合了社会保障制度，运用这样的

方法很大程度上提升了企业人员的工作利益。通常情况下，企业

公司会给员工“五险”的福利，这“五险”就是医疗保险、生育

保险、养老保险、失业以及工伤保险。因为人力资源对于企业公

司越来越重要，所以企业工作人员对于相关的社会保障制度越来

越重视，并且对于企业中的相关福利要求也在逐渐提升。当前社

会中，电力企业的社保福利很难达到企业人员的标准要求，如果

企业公司发现这方面的问题应该进行及时的解决。假如电力企业

没有及时的解决这些社会保障问题，那么就会很大程度上对企业

人员的工作积极性产生影响，严重的还有可能会直接影响到企业

公司的顺利发展，从而对社会经济的正常发展产生影响。

二、电力企业社保管理的问题以及实际情况

（一）缺少高学历、高素质人才

电力企业在二十世纪八十年代开始兴起，并且在这段时间内

得到了迅速的发展，电力企业中的工作人员也在日益增加。不过

因为这个年代社会环境的原因，电力企业内部管理人员大多数都

是专科毕业，工作人员的学历比较低。电力企业的社保制度管理

工作中缺少综合素质较高以及学历较高的工作人员，因为这个原

因，提高了电力企业的创新发展能力。

（二）社会保障管理模式落后

企业人员在二十世纪对电力企业进行管理建设的时候，因为

本身眼界以及思想的限制，只是注意电力企业的配套设备安置、

公司经营规模的扩大及经济利益最大化等方面，并没有注重电力

企业的实际管理，这种现象造成了很多企业管理人员对于社保

方面的问题不了解，缺少相关的专业知识，工作人员在对这方面

的工作进行管理的时候仅仅盲目摸索，没有注意企业人员的实际

状况以及对社保福利的实际需求。这样的社会保障管理模式不够

先进，并且没有随着社会的发展进行优化改善，很大程度上限制

了社会保障管理的实际作用以及服务水平。所以，一个电力企业

如果想要得到全面的发展，就必须要设立一个完善的社保管理制

度，确保企业人员的工作福利，提升企业人员的积极性。

（三）社保制度设计不完善

当前社会中，有许多电力企业在对工作人员的保险费进行缴

纳的时候，一般情况下，缴纳比重只是较为低的保险费，这样的

社保缴纳制度是不合格的。甚至还有少数电力企业不重视公司人

员的实际利益，没有为企业人员进行保险费用的缴纳。这样不负

责的行为降低了企业人员的工作积极性，减少了公司人员对电力

企业的安全感以及责任感，使企业公司出现公司人才大量流失的

情况，直接影响到了电力企业的经济利益。许多电力企业实施的

社保制度在实际设计不够完善，并且实施时缺少灵活性，没有只

对当地的实际情况进行严格的设计，让其没有具备变化性，很大

程度上没有办法达到当前社会对社保制度的标准。

（四）对于社保制度的了解不够

企业管理人员主要重视电力企业的经济利益、公司规模的扩

增及配套设备的安置等，对于社保制度方面存在着了解不清晰的

问题。而且，大多数企业公司的基层工作人员没有重视社会保险

方面的事情，重点关注着吃饭以及住宿的问题，认为自身与社会

保险的距离非常遥远。导致这种状况的原因就是与国内的社保发

展方面相关。与其他发达国家进行比较，国内的社保制度实施较

晚，并且对于这方面投用的资金不是特别多，没有让人们重视这

方面的事情，造成现在大多数人对社会保险没有清晰的认知，从

而使社会保险制度推广比较困难，人员受益的范围受到了限制。

三、解决方法

（一）树立企业人员的团队意识

整个电力企业的发展与社保管理的实施息息相关，社保管

理的实施成效直接影响着内部工作人员的稳定性以及责任感。电

力企业想要避免高学历、高素质人才的流失，就必须要提升公司

内部人员的团队意识，让其有全局观念。这样就能够让全部的工

作人员朝一个企业目标进行发展进步，调动企业人员的工作积极

性，提升企业人员的责任心。在确保基层工作人员以及公司管理

人员拥有相同科学观念的前提下，最大程度发挥出本身的优势，

让电力企业的所有工作人员能够一起发展进步。

（二）提升社保服务的质量

因为电力企业牵涉的工作领域比较多，形成了一个较为复

杂的工作体系，社保管理在这样的情况下很难实施工作。想要解

决这种问题，电力企业就必须要做好准备工作，详细划分企业人

员的工作范围以及责任范围，确保工作人员的经济利益。电力企

业应该把工作人员的经济利益作为基础前提，全面考虑工作人员

中的生活困难以及工作困难，为工作人员提供最好的社会保障服

务。让公司人员意识到电力企业给予的工作福利，调动企业人员

的工作积极性，让工作人员能够全面建设企业发展。

总结

在电力企业中所涉及到的社保工作，是具有长久性以及系统

的工作，是将保障提供给企业员工的。想要将社会保险的工作发

挥出积极的作用，就要加强电力企业的内部管理，要让企业的全

体员工都能够拥有较好的保障，那么内部的员工才可以互助、团

结。要力求将电力企业中的社保工作走可持续发展的道路。
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探析电力企业人力资源中社保管理存在的问题
贾佳妮

（内蒙古电力（集团）有限责任公司物资供应分公司　内蒙古　呼和浩特　010050）

[摘　要] 为了促进社会和谐，稳定社会保险关系，需要及时明确人力资源中社保管理相关问题，充分了解社会保险以及享受的待遇，这

为推进和谐社会构建起到了很好的促进作用。本文以电力企业为例，主要针对当前电力企业人力资源中社保管理存在的问题作出详细分析与探

讨，使得社会保险制度更为明朗，最大限度地减少工伤、失业、疾病等状况的出现。
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