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1.前言

社会大环境的复杂程度很高，不同的个体共同组成了社会。

每一个个体都是独立存在的，不同群体在处理人际关系上存在着

相对微妙的关系。如何将这一关系协调好，必须强调宏观层面对

于人际关系要素的协调。下面以东西方人际关系要素差异为研究

话题展开此次研究。

2.总结人际关系要素的基本内涵

分析双方在人际关系要素层面存在的差异，首先应该明确

人际关系要素的基本内涵。构成人际关系的要素很多，血缘，居

住环境，人际交往原则，社会关系的交织等。从物理层面分析人

际关系要素包括外在的一些客观条件，人与人之间的居住位置，

工作环境，外在诸多影响人际关系发展的因素等等；从心理层面

分析，人际关系发展从大脑机能层面分析属于心理体验活动。人

际关系要素中，从心理层面出发的交流和互动活动的展开意义显

著。

3.明确影响人际关系的基本要素

探析东西方国际人际关系要素所呈现出来的不同，首先应该

从意识层面明确对人际关系产生影响的因素。从理论层面角度分

析影响因素，例如沟通的真实性；说服政策和告知政策；咨询性

沟通等等。不同的沟通技巧，在具体沟通场景中的使用补水没有

要求的，而是有一定要求的。一般来讲，公共沟通环节，信息的

传达和发布属于相对适用的沟通对策。无论是什么样的公共沟通

策略，在沟通环节，无论是从态度本身还是从内容的真实程度分

析都应该严格遵循沟通环节需要坚持的基本原则。这也是实现公

共沟通效果的关键。

4.东西方人际关系要素差异

分析东西方人际关系要素之间的差异。首先就东方人际关系

要素展开分析，东方更多的关系情感，情感在东方文明中占据主

体，情感从很大程度上分析属于一个民族和国家的象征，我国的

五千年历史发展环节，留下的文化内容十分宝贵。分析情感的根

本内涵以及表达情况，忠诚以及爱国是核心部分。时代发展的步

伐不会停止，随着社会的不断发展，情感本身的力量又被重新赋

予留心内涵，在新的历史发展时期，将表现的更加耀眼夺目。一

个独立的国家自身成长和发展的过程中，受到诸多因素的影响，

形成稳定的民众心理倾向。这种倾向属于文化的呈现方式。很多

国家文化体现中，西方文化有很大的代表性，这种文化在很大程

度上对人际关系的发展昌盛直接的影响。

相比较东方国际，西方国家在人际关系发展环节，对社会大

环境本身的规则相当关注。社会管理中始终强调各种规则的重要

性，人们喜欢依据法律，原则，规则办事，规则意识十分深刻，

西方国家对法律及社会大环境规则的权威性十分关注。在西方国

家，无论权利大小，发生事件的大小，一旦与相关的制度规则不

相符合，那么肯定会付出对应的代价。

5.探析东西方人际关系要素差异带来的启示

5.1人际关系发展要素应该高度重视起来

从以上分析明确了东西方人际关系要素之间的差异。通过分

析带给我们很多启示。首先人际关系发展要素应该在人们的思想

意识层面受到极大的关注。比较说国家和社会环境属于大机构，

那么家庭就是小组称，这种意识在家庭中的直接体现是捍卫家族

荣誉感，夫妻之间必须保持忠诚，对子女的教育必须高度重视。

西方很多大家族都有家族自豪感，不让家族蒙羞是西方家庭意识

的核心表现。因此他们会制定家规，代代相传。借助家规引导再

加上家族荣誉感的熏陶，强化了民族的向心力和凝聚力。现代家

庭生活，无论从传统家庭理念层面分析还是结合婚姻法规，西方

国家的人们受到意识的影响，在婚姻对象的选择上比较慎重。

5.2人际沟通工作一定要做好

人际沟通工作必须做好。单向公共沟通模式形成鲜明对比

的是双向公共沟通模式，敞开式的沟通交流模式中，社会大众在

沟通上地位肯定是平等的，沟通过程开展的环境也是平等的。如

此和谐轻松的沟通氛围让广大公众始终围绕沟通内容，从意识层

面形成共识，当然，这是一种互惠互利双方狗一同模式，想要顺

利高效的实施离不开广大公众的共同努力。沟通环节将其中存在

的各种分歧最大限度的减少，防止沟通机制不顺畅影响人际关系

本身的质量。一些西方国家，不同级别政府在进行公共沟通的时

候，往往由政府负责人履行相关沟通义务。无论涉及到沟通的级

别是什么，都可以高效的避免由于信息发布不及时带来的舆论恐

慌，整个社会处于可靠稳定的状态。

6.结语

综上所述，东西方人际关系要素存在显著差异，人际关系要

素对人际关系的发展有直接影响希望就该篇文章的探讨，明确人

际关系要素的基本内涵，帮助同学们了解东西方人际关系要素之

间的差异，对自己今后人际关系理论学习有一定的帮助。
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[摘 要] 无论是东方国家还是西方国家，在社会不断发展的过程中，人际关系要素所发挥的作用十分巨大。但是东西方之间在人际关系

要素方面存在不小的差距，深入就两者之间的差异展开分析是就相关问题明确探讨的关键。人际关系的改变以及强化提升策略展开的根本目的

就是为了使得人际关系不断向前发展。作为高中学生，在研究东西方文化的时候，有必要深入探析两者在人际关系要素层面存在的差异，在实

现文化的高效融合，传承和发扬民族文化方面有很大的促进优势。文章首先就人际关系要素的基本内涵给与了探析，然后分析了对于人际关系

影响的要素，探讨了东西方人际关系之间的要素差异，就东西方人际关系要素之间的差异带来的启示进行了探讨。
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