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21世纪是强调构建“学习型社会”的世纪。学习型社会的大

厦必须有许多“学习型组织”的基石才能建成，随后不少单位或

组织提出要建立学习型城市，或学习型社区，或学习型企业，或

学习型政府等等。作为国民教育的前线阵地、学生茁壮成长的主

要家园——班级，作为班级的直接领导者班主任需要扮演好新的

一些角色。

（一）班级制度的设计者

一个班级五十多个学生，事务细碎繁杂。如果班主任不着

手建立班级管理制度，只忙于解决发生的各种问题，就会手忙脚

乱，甚至会使班级工作变得一团糟。班主任应该从具体的事物堆

里跳出来，着手设计一套符合学生心理、学生健康成长的制度，

尽可能将激励因素设计到制度中去，让制度说话，通过制度来鼓

励学生向上、向善。在设计班级制度时，可以参考《中学生守

则》、《中学生日常行为规范》等制度，结合班级具体实际，最

好能和学生一起讨论，最后加以确定。

（二）共同愿景的开发者

共同愿景可以为学习提供焦点与能量。当同学们将“班级共

同愿景”与清楚的“班级现况”同时在脑中并列时，心中便产生

一种“创造性张力”，一种想要把二者合而为一的力量。班主任

首先帮助学生厘清并建立个人愿景，然后在充分了解学生个人愿

景的基础上，建立班级的共同愿景，向学生们描绘一幅班级未来

的美好图景，以此来凝聚人心，催人奋进，促成奉献。

（三）班级文化的营造者

首先班主任要通过调查、谈话等方式了解班级的现有文化；

其次提供可以促进班级精神的榜样人物；第三，班主任举办各种

体现学生文化的活动；第四，运用班级媒体（黑板报、班级日

记、班级周报等）形成、传播、加强积极的班级文化。当然，首

先班主任要通过不断地学习进而提高自身各方面的素养，包括文

知识素养、敬业精神、为人处事等。

（四））各方关系的协调者

班级是社会的一个缩影，关系也错综复杂，班主任要经常地

与学生进行对话、沟通，允许学生自由地表达观点。尤其是在遭

遇重大矛盾时，班主任应协调各方关系，及时化解矛盾，平衡利

益，使全班学生拧成合力，心情舒畅地学习，同时，班主任要协

调好任课老师与学生的关系，班级与学校各部门的关系。并且通

过与社会各界的沟通，为班级争取尽可能多的教育资源树立班级

良好的公众形象。班主任可举办“和老师说说心里话”、邀请学

校领导和当地名人作报告等活动。

（五）朋友效应的实践者

班主任工作千头万绪，当班主任应学会分清主次，抓住时机

平时常听到一些班主任这样抱怨：我对班级的事务几乎是事必亲

躬，但效果甚微，学生就是不听话。其实是我们在工作中忽视了

“朋友效应”，没有把学生当作自已人来看待，而是把学生当作

管教的对象这无形中扩大了与学生的心理距离，促使敌对情绪的

产生，使学生筑起与班主任格格不入的感情堡垒。所以我在班级

工作中时刻注意运用“朋友效应”。

1、保持“同体”，融洽关系在班级工作中，班主任应把自

己与班级学生视为一体，即保持“同体”的关系。共同去完成学

校分配的各项任务，共同去享受学习、生活中的欢乐。要让学生

切身感觉到你是他们的领头人，能够帮助他们、信任他们并尊

重他们的合理需求，让学生切切实实地喜欢你，消除学生对老师

所抱有的戒心，拉近师生双方的心理距离，从而使学生乐意接受

你的观点、态度，形成和谐融洽的师生关系。首先，要走近学

生，在和学生的接触过程中多问，多谈，多观察。不管是在教

室、宿舍还是在操场，都可以从学生比较感兴趣的话题入手，让

他们说出些内心的真正感受，和他们谈学习，谈生活，谈理想，

谈社会，只有听到学生内心深处的要求，才能真正地了解他们。

其次，班主任要有一双善于观察的慧眼，不仅要观察班集体的变

化，更需要透过每个学生的细微表现发现其思想动态，真正做到

知微见著。

2、为人师表，率先垂范

孔子云：“子师以正，孰敢不正”：“其身正，不令而行，

其身不正，虽令不行”。有人说学生是教师的模板，是教师生命

的延续。我则认为：一个班级主要是班主任的模板，是班主任个

性的延续。因此班主任应该率先垂范，言行致，用自己的实际行

动教育学生。在每天的生活中，我总以很高的热情、积极的姿态

出现在学生面前，随手把讲台上的粉笔盒摆好，捡起地上学生乱

扔的纸团，把摆放不整齐的课桌拉整齐等等。所有这些都在潜移

默化中感染着学生，激励着学生，让他们在值日生工作中认真仔

细，尤其让每一个学生平时都关心起班级的一切。所以，我所带

的班级日常行为规范一直执行得非常好，学生的精神状态很饱满

生活、学习的积极性很高。

3、己有所悟，难得糊涂

“水至清则无鱼，人至察则无友”。学生偶尔有一些过失，

在所难免。有的事情只要学生自己或经过班主任暗示、点拨而有

所醒悟，我们大可不必“一、二、三、四…”地进行条分缕析，

求全责备，倒不如面带微笑地捋几下他的头发，轻轻地拍拍他的

肩膀来得有效。当然，这种“糊涂”是清醒的“糊涂”，它不等

同于那种不负责任的撤手不管，而是班主任精心的一招，是催人

改正、激人上进而不伤害学生自尊心的一剂良药。

4、己所不欲，勿施于人

学生是有感情、有思想的个体，他们有自己的道德认识水平

和评判原则。在班主任工作中，我时常采取“换位”思考法，从

学生的角度来思考处理问题的方法，多掂量“寸有所长，尺有所

短”的哲理，尽量避兔年轻人容易采取的过激行为，使处理方法

更加接近学生心理，为学生所接受。

总之，作为21世纪的班主任，让每一个学生都获得良好的发

展不能仅是一种愿望，如果我们不能了解学生共同生活的环境，

不了解他们在这一环境中发展的规律，那么即使我们有帮助每一

个学生都获得发展的愿望，我们也难以把这一愿望变成现实。所

以，为了班主任这个岗位，为了追求我们的教育理想、实践我们

的教育信念、让我们起努力、共同奋斗、去经营好我们的每一个

班级吧。
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新世纪的班主任角色
窦晓燕

(山西省长治市沁源县教科局 山东 长治 046500)

[摘 要] 21世纪是强调构建“学习型社会”的世纪作为21世纪的班主任——班级的直接领导者需要扮演好新的一些角色重要性和必要

性，应该，为国家的教育事业贡献自己的力量。因此，本文笔者就根据自身的教学管理经验，对如何更好的担当好新世纪班主任角色有效的进

行探究。
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