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在城市的不断发展进程中，文化将最终决定城市定位和发展

方向，成为推动城市社会化进程强大的力量。因此，城市文化品

牌应以文化为核心，以城市历史文化积淀为基础，形成与一座城

市发展定位相吻合的文化产品、社会文化活动、文化基础设施等

诸多内容的综合。城市文化品牌的塑造对于提升城市的影响力和

竞争力、增强城市的凝聚力和亲和力以及带动和促进城市全面和

谐发展来说，都具有重要大的价值和意义。

一、基于文化资源整合的城市文化品牌建设分析框架

城市文化是城市特有的一种气氛，也是城市的灵魂，包括

物质文化、制度文化和精神文化三个层面。物质文化可分为城市

景观、文化产品及文化设施等三个类别，包括城市建筑、城市面

貌、人文景观、文化馆藏、经济水平，及特色鲜明的各类文化产

品等，物质文化是有形的，但也能反映出城市的价值观念、历史

文化、城市精神、民俗风情等，是塑造城市外在形象的客观载

体；制度文化可分为文化法规、机制体制及战略规划等三个类

别，包括各类正式组织和非正式组织制定的各类规章制度，约束

着组织和个人的行为，是维持社会有序发展的重要制度支撑，特

别是政府，其制定的制度、政策及规划等，对所在城市的未来发

展具有巨大的影响力；精神文化可分为市民素质、民风民俗及城

市精神三个类别，反映城市精神面貌，体现在城市的公共秩序、

公共卫生、公共服务等领域，特别是城市精神，凝聚着城市的思

想精髓，是城市文化最核心的部分，引领着城市未来发展的方

向。物质文化、制度文化及精神文化彼此相互关联，物质文化是

制度文化与精神文化的物化体现，制度文化是物质文化与精神文

化的中介，精神文化是物质文化与制度文化的统领，三者相互作

用，互为因果，共同构成完整的城市文化综合体系。

二、城市文化品牌塑造流程

文化资源是城市物质文化、制度文化和精神文化的有机整

体，要进行城市文化品牌建设，须对城市文化资源进行有效整

合，通过全面深入地研究和挖掘城市历史文化和现代文化资源，

打造出符合城市个性特色的、引领城市未来发展的、被受众群体

广泛接受的城市文化品牌。

城市文化品牌塑造前提是在充分挖掘城市历史文化资源的基

础上，对文化资源进行整合，把握城市定位。城市定位，就是充

分发挥城市独特的历史文化和现代文化资源的优势，据此拟定城

市未来发展中扮演的角色。城市核心价值，是指一个城市具有根

本性的、不可替代性意义的价值，是一个城市差异性、城市精神

的核心源泉。城市精神作为文化资源长期积淀的产物，要为世人

接受和广为流传，需发挥想象和创新，使抽象的意蕴具象化，这

离不开文化创意。文化创意以文化为元素、融合多元文化、整理

相关学科、利用不同载体而构建的再造与创新的文化现象。创意

与文化结合使得传统的历史文化资源得以有效整合和提升，将可

能变异消融的传统文化转化为现实文化。文化创意有点石成金的

力量，是城市未来发展的核心推动力。文化创意使抽象的城市精

神具象化，为塑造、传播、宣传城市精神提供了可能。要进一步

定位具有鲜明城市文化特性的城市文化品牌，使之呈现文化创意

的效果。城市文化品牌就其内涵而论，一定是具有唯一性和垄断

性的，因为唯一性就是特色，特色是城市文化品牌的生命力；就

其感观而言，是具有强烈可识别性的，是能够在一定区域内独树

一帜的。进行城市文化品牌定位，要确定城市文化品牌的载体，

该载体可以是自然或人文景观，或是某个名人，或是代表一个城

市特性的系列形象组合，也可以是某个产品。

三、推进城市文化品牌建设的策略

在城市文化品牌建设的过程中，政府、市场及市民需共同参

与：政府在于定规立制、谋划规划、调节控制等，在城市文化品

牌建设中具有主导作用；市场通过资源优化配置对城市文化品牌

进行市场营销，推动城市文化品牌深入人心，得到社会各界广泛

认同，从而在受众心目中形成明晰的城市文化品牌形象；市民是

城市文化品牌建设的主力军，也是重要推动者和受益者，市民参

与的积极性，决定着城市文化品牌建设最终的效果。

1.政府主导

政府在城市文化品牌建设中起主导作用。建设什么样的城市

文化品牌、如何建设、预期效果怎样，就在于政府如何作为。政

府应主动出击，结合城市文化现状和社会经济发展水平，制定相

关文化法规，建立相关机制体制，将城市文化品牌建设纳入城市

发展总体战略规划布局中，把城市文化品牌建设任务落实到具体

部门，有效引导、推动、跟进城市文化品牌建设，打造出具有城

市特色与个性的城市文化品牌。

2.市场营销

城市文化品牌一经确立，最有效的途径就是进行市场营销。

市场是动态系统，市场运作过程要以物质作为媒介。充分运用市

场这一无形的手，加强城市人文景观和文化设施建设，鼓励文化

产品创新创意，以此推动城市文化品牌的物质化，增强受众对城

市文化品牌的直观认知。对城市文化品牌进行市场营销，可从三

个方面着手：一是整合营销。根据城市文化品牌的传播目的和受

众群体特点，整合各类传播媒介、公关资源与营销渠道，围绕城

市文化品牌的核心价值，以强化对城市文化品牌的认知为目的，

开展全方位、多角度的营销活动；二是新媒体。随着科技的进步

和新媒体的不断发展，对城市文化品牌进行营销不仅在主流媒体

和广告宣传方面，还要充分利用新媒体；三是政府网站。政府网

站是对外窗口，把城市文化品牌相关的标识、口号、色彩、风格

等元素融入其中，特别是建成英文版的政府网站，是进行国际营

销最有效的渠道。

3.市民参与

市民是城市的主人，既是城市文化的创造者、文化活动的参

与者、文化成果的享有者，也是城市文化品牌建设与传承的基础

力量。市民的归宿感和荣誉感体现着城市文化品牌建设的效果，

市民参与是推动城市文化品牌建设的根本力量。引导、鼓励市民

积极参与城市文化品牌建设，可从三个方面着力：一是引导市民

从公共意识、主人翁意识等方面提升自身的修养；二是传承优良

民风民俗；三是利用各类媒体广泛宣传推广城市文化品牌与城市

精神，增进市民对城市文化品牌的了解，增强市民对城市精神的

理解。
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[摘 要] 城市是文化的容器，文化是城市的灵魂。文化将最终决定城市发展方向。城市文化品牌的塑造对于提升城市的影响力和竞争

力、增强城市的凝聚力和亲和力以及带动和促进城市全面和谐发展来说，都具有重要大的价值和意义。


