
·40·

文 渊                                 企业管理                   2019年7月

引言

我国国民素质教育体系的重要组成部分之一就是小学教育

过程，在我国的小学教育过程中，小学班主任具有不可替代的作

用。小学班主任在学生发展过程中，主要发挥的作用就是学习过

程的管理者、监督者。所以，小学班主任的语言艺术和班级的学

习气氛、学生在课堂上的知识转化率等方面都密不可分。因此，

小学班主任在班级管理中的语言艺术对学生的发展情况有非同一

般的作用

一、加强语言艺术管理的必要性

（一）符合小学教育改革的必然要求

进入21世纪以来，由于互联网技术和经济的突飞猛进，极大

改善了小学生的成长环境和基础物质基础，为了有效完成教育深

化改革，需要不断加强小学教育的管理体系转型升级，进而更好

的引导和为小学生教学服务。语言艺术管理作为班主任管理的基

本内容之一，符合教育改革对于小学教育管理方面的要求，进而

推动整个教育改革目标和任务的达成。

（二）保障小学教育计划的顺利开展

现代的小学生最大的区别就是他们变得更多智，由于自身成

长环境的变化，小学生的个性越来越突出，这样对于小学生的统

一管理工作量增加，对于小学生的管理成为小学班主任的难点和

重点。加强语言艺术管理，可以有效在小学生面前营造小学班主

任光辉高大的形象，赢取小学生的尊敬，进而有利于班主任更好

管理班级，保障小学教育计划顺利开展。

（三）小学班主任管理能力建设指标

对于小学班主任能力的考察，仅仅通过教学能力的考核已

经无法满足小学教育对班主任的能力需求，班主任管理水平的高

低直接影响小学的办学质量和教学口碑。通过管理能力相关指标

的考核，来不断检验并提升其班级事务管理能力，进而让学生增

强对于班主任乃至学校的归属感，赢得其父母的认可和称赞。然

而，语言艺术管理正是建设考核指标之一。

二、小学班主任管理语言艺术的使用策略

（一）注重语言的幽默性

就目前班主任在开展班级管理工作来看，班主任在管理思

想以及管理方法上存在一定的问题，他们大多认为对学生严厉，

树立威严才能更好地让学生听从管教。然而这样的方法在现今的

班级管理中并不能发挥多大的用处，反而在一定程度上还会呈现

出相反的作用。小学生虽然年龄较小，叛逆现象也不明显，但是

现今家庭中大多都是独生子女，家长的宠溺让这些学生沉溺在蜜

罐中，而班主任却用严厉的方法对其进行管教，不但会影响学生

身心健康，还可能导致学生出现厌烦班主任，抵触学习的情况出

现。因此，针对这样的情况，班主任在进行班级管理工作时一定

要注重管理的方式方法，注意语言的幽默性。首先，幽默的语言

可以在师生之间建立友谊的桥梁，使学生与班主任之间建立良好

的师生关系。其次，幽默的语言在对班级进行管理时可以让学生

感受到班主任的和蔼可亲，并且可以帮助学生树立自信心，另外

还能有效提高班级管理的工作效率。例如，在某一节课中，一名

学生在课堂上不与教师沟通，情绪低落，注意力不集中，这样的

情况可以明显看出这位学生与其他学生的差别，班主任就可以请

这位学生与自己交流，注意不要单独将学生叫到办公室，这样会

给学生带来一定的心理压力，并且从办公室回教室后其他学生也

会用异样的眼光去看这位学生，使学生感受到不尊重。所以，班

主任可以走到这位学生身边，坐在他旁边，与学生从聊天进入主

题，了解学生出现了什么问题，自己是否可以帮上忙，让学生把

班主任的角色转换成朋友，通过沟通交流学生会把自己的苦恼或

者困惑说给班主任，这时班主任应该用幽默的语言对学生进行开

导，转移学生困在问题中的注意力，使学生慢慢走出问题的误

区。最后，班主任在与学生沟通的过程中要注意学会倾听，不要

学生在说的时候班主任总插话，这样会使学生有一些话不能说出

来，无法帮助学生走出困惑。

（二）落实语言引导的作用

小学班主任要对学生进行积极的语言引导，充分发挥语言引

导的作用。首先，小学班主任可以在班级管理过程中定期举行班

级的全体会议，加强师生之间的交流活动，对学生进行必要的鼓

励，给他们正确方向的引导，逐步建立健全班级管理方面的相关

制度

（三）语言文化艺术的传承

开展班级管理工作的同时，小学班主任必须考虑他所实行的

策略能否和语言文化进行完美衔接，让中华文化得到更为稳定的

流传。小学班主任在进行班级管理的日常工作中可以采用以卡片

为载体的娱乐管理模式，通过这种方法，学生能够更好地体味到

语言艺术的独特魅力，更能理解并接受小学班主任的管理工作，

更加方便开展小学班主任工作。

（四）重视说服教育的方法

对学生进行说服教育，班主任要先了解说服教育的重点，

说服是通过事实情况，讲道理，让学生认同班主任的观点，认识

到自己的错误.那么在说服教育的过程中，班主任要将自己的位

置摆正，不要有一种难以靠近，高高在上的感觉，要站在朋友的

位置上与学生进行沟通交流，让学生感受到班主任的和蔼可亲。

另外，在说服教育的过程中，班主任要将讲道理作为重点，让学

生从心里接受班主任的教育。如果学生无法从心里接受班主任的

说服教育，那么开展这项工作就毫无意义，在以后发生问题时学

生该怎么做还会怎么做，所以，班主任可以换位思考，站在学生

的角度对学生进行说服教育，让学生感受到班主任的尊重，公

平.只有师生之间建立良好的关系，并且公平民主，才能使班主

任管理工作更好地开展，也促进了学生身心健康发展。

结语

总之，小学班主任只有充分的把握管理语言艺术的特征，才

能更有效地提高语言艺术的水平，才可以有机适当的将语言艺术

使用到管理工作上，更好更有效的管理学生，并且对学生提供更

多的温暖和关怀。如此才能够为小学生未来的健康成长、积极学

习创建奠定更好的基础。
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[摘 要] 班主任是与学生接触最多的人，在学生生活和学习的方方面面发挥着不可忽视的作用.在小学教育改革背景下，班主任管理工作

的有效开展显得更加紧迫，这就要求小学班主任要懂得语言的艺术，管理中通过合理运用语言，获得事半功倍的效果.本文就以小学班主任管

理为内容，对其语言艺术的运用进行具体研究
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