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引言

处在信息化发展时代，各行业的管理工作的开展都已经实现

了信息化的发展目标，医疗卫生机构在人事档案管理工作方面实

现信息化的目标也显得比较重要，这是促进管理质量提升的重要

途径，也是未来发展的趋势。

一、医疗卫生机构人事档案管理问题和信息化意义

（一）医疗卫生机构人事档案管理问题

现代化的发展过程中诸多领域的改革都如火如荼的开展，医

疗卫生机构的改革发展是大势所趋，在人事档案管理方面作为重

要的管理内容，这就需要从多方面进行优化。而实际人事档案管

理工作的开展中还存在着问题，如下：

1.人事档案的内容失真现象

由于在管理过程中没有保障人事档案的内容真实性，出现失

真问题就会给医疗机构管理工作的开展造成很大的不利影响。医

疗卫生机构涉及到的工作人员数量比较多，管理工作的内容比较

繁杂，管理人员在人事档案管理的时候没有端正态度，从而造成

档案材料的内容上发生前后不一致的问题，这就必然会对人事档

案管理工作的开展产生诸多不利的影响[1]。

2.管理责任不明确的问题

医疗卫生机构在开展人事档案管理工作的时候，没有明确责

权利，这就使得政出多门的问题发生，造成人事档案管理上的纷

争。人事档案管理工作涉及到的部门多，收集信息以及录入信息

需要接受党委组织部门等部门的参与，使得人事档案流通中就会

存在分歧冲突，这对人事档案管理工作的整体质量提升就会产生

不利的影响。

（二）医疗卫生机构人事档案管理信息化意义

1.为能有效提升医疗卫生机构人事档案管理质量水平，实现

信息化发展目标就显得格外重要，这就需要从多方面加强重视。

通过信息化的管理方式能够保障人事档案管理工作的规范以及科

学的发展，发挥信息化技术的应用优势，就能最大程度降低人工

操作所带来的风险隐患问题，能最大程度提升管理的效率，保障

人事档案管理的标准规范化发展，从整体上提升人事档案管理的

质量水平[2]。

2.，医疗卫生机构人事档案管理信息化发展，能够有助于

将人力资源优化配置，为其工作提供良好的资料支撑，将人力资

源的作用充分发挥出来。信息化的人事档案管理工作开展中，就

能对员工状况以及数据信息加以调整变动，最终达到理想工作状

态，最大程度发挥员工工作的价值。在信息化的人事档案管理工

作的开展下，能有助于最大程度提高人事档案管理的效率，促进

各项人事工作的顺利开展。

二、医疗卫生机构人事档案管理信息化措施

医疗卫生机构人事档案管理信息化发展过程中，要能从多方

面加强重视，以下几点可供参考：

（一）注重管理理念的创新

医疗卫生机构人事档案的管理工作开展过程中，要充分注重

管理信息化的发展，这是未来人事档案管理发展的趋势，所以传

统的人事档案管理的理念已经不适应当前管理工作的要求。由于

人事档案的管理工作对医疗卫生机构各项工作开展有着比较重要

的作用意义，相关机构需要从强化人事档案管理工作，及时更新

档案管理的理念，从整体上提升人事档案管理水平[3]。将人事档

案管理的价值明确，注重人事档案管理的信息化理念的落实，形

成人才信息智库新型的管理观念，如此才能有助于人事档案管理

工作信息化发展的进一步推进。

（二）加强人事档案信息化软硬件管理

为能保障医疗卫生结构人事档案管理工作的信息化水平，这

就需要在软硬件的投入方面加大力度，医疗卫生机构的领导层要

注重在人事档案信息化发展重要性方面有深刻的认识，在硬件的

投入上以及软件的更新和安全维护方面加强重视，只有保障基础

设施的完善建设以及软件的安全应用，才能将人事档案管理的工

作高质量推进，才能为医疗卫生机构的发展提供技术上的支撑。

（三）人事档案管理信息化的关键建设

医疗卫生机构在人事档案信息化管理工作的发展当中，要

充分注重从多方面进行优化，抓住重点进行建设管理，才能提升

人事档案管理信息化发展的质量水平。构建员工个人电子档案系

统是比较关键的，把机构员工的信息录入到数据库当中，这样就

能有助于员工电子档案的统一化以及规范化的管理，避免了信息

失真的问题发生[4]。另外，要注重构建人事档案数据库系统，这

一系统的建设可通过计算机以及扫描仪等相应设备的运用，通过

表格的形式来呈现，其中包含员工的照片以及相应基础信息，这

样的方式下进行人事档案的管理，就能有助于发挥档案资源的价

值。

三、结语

总之，医疗卫生机构的档案管理工作的开展过程中，要充分

注重从多方面优化，采用多样化的方式建设完善，保障人事档案

管理工作在信息化技术的应用下能够有更大发展，提升档案管理

的综合质量水平，上文中就人事档案管理信息化的探究分析，能

够卫生合计工作的开展起到积极作用。
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[摘 要] 当前我国的全面改革进一步深化背景下，加强医疗卫生机构人事档案管理的深化改革就显得格外重要，作为医疗卫生机构重要

的管理内容，只有在人事档案管理的质量上有效提升，才能真正有助于促进医疗卫生机构的良好发展。本文先就人事档案管理的问题和信息化

的意义进行阐述，然后就人事档案管理信息化措施详细探究。
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