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随着居民生活水平的提高，旅游成为人们休闲娱乐的一种主

要方式，也因此带动了旅游管理专业的发展。在高职院校中开设

茶艺课程的旅游管理专业越来越多，但其教学目标和方向与茶艺

专业相近甚至相同，造成教学效果不甚理想。为此，我校提出了

体验式教学这种新型的教学模式，希望对旅游管理专业的教学有

所帮助。

一、当前旅游管理专业现状

随着我国经济的迅速发展，素质教育逐渐走入学校的视野，

但是，许多学校还有老师受传统教学模式的影响，仍然重理论，

轻实践，重知识轻道德，与现阶段我国经济社会的发展相脱节。

旅游管理专业是在旅游经济和产业迅速发展的背景下逐渐发展起

来的一门新兴专业，是涉及政治、经济、文化等多层面、多领域

的边缘学科，各种知识的融会贯通有利于旅游学科的不断成长。

而设置茶艺课程，对旅游专业学科体系的进一步完善是必要的，

也是可行的，两者存在明显的学科交叉点。茶艺课程的设置有利

于整个旅游学科研究体系更加完善。学习茶艺课程，有助于该专

业学生从茶文化的博大精深中加深对中国传统文化精华的理解，

更能进一步拓展他们的知识体系和结构。

中国是最早发现和利用茶的国家，饮茶之风自古流行。各类

茶室、茶楼、茶艺馆等专业的饮茶场所在我国各个旅游城市、景

区和酒店随处可见。而在开展旅游活动的过程中，茶叶商品、茶

艺表演等展示茶文化的一些项目又成为推动和吸引游客进行消费

的特色环节。这些场所和项目不但突出了中国旅游业的特点，还

带来了很高的经济效益。因此，既懂茶叶知识又熟悉茶艺表演的

旅游人才在市场上极为抢手，具有广阔的就业前景。作为培养旅

游专业人才的高职院校来说，应及时了解市场要求，在专业课或

选修课的安排中考虑用人单位对茶艺方面的特殊需要，并重视在

课程设置中增加茶艺课程实践教学，这样能使本专业的学生在工

作中更具吸引力和竞争力。

二、茶文化体验式教学专业课程设置方法

1.教学目标

旅游管理专业培养的是旅游行业方面的专业人才，从就业方

向来看，主要是面对旅行社以及酒店等从事旅游相关服务的单位

为主。茶艺课程可以作为一门专业课或选修课的形式出现，目的

是为了让学生了解中国的茶文化，熟悉茶叶知识，掌握初级的茶

艺技能即可。

旅游管理专业培养的是旅游或酒店的管理人才，不是在茶室

里进行专业化服务的茶艺师，加上中国茶艺、茶道及茶文化的知

识博大精深，因此对于旅游管理专业的学生来讲，此门课程主要

是为了完善专业知识结构，提高自身修养和欣赏水平，在课程设

置上，切忌以茶艺或茶学专业的培养目标设计课程，无限扩大教

学内容。

2.教学思路

茶艺课程不管是作为人文素质的必修课还是专业拓展的选修

课，其教学思路就是要在专业教育中渗透思想教育。茶艺并不随

意，茶道行之有道。经过几千年的演化发展，茶艺有其特定的程

序和步骤，因此，学生通过茶文化和相关技能的培养、教育和训

练，能修炼自身气质，强化规则意识，形成良好的职业素养。此

外在“以茶会友，以茶传情”的氛围中，启发广大学生科学地饮

茶、艺术地品茶，有助于学生在潜移默化中塑造品性和陶冶美好

的心灵，更好地为其专业学习和今后的职业发展服务。

3.教学内容

茶艺课程在教学内容上要时时体现为专业服务的特点。如对

于旅游管理专业的学生来说，如果已学习过导游基础、旅游文化

等导游专业方面的课程，在教学方面就可以与之相结合。强化名

茶与景区、名山的联系，茶诗、茶联、茶事等与导游词的结合。

如果学生已学习过餐饮服务与管理等饭店服务专业的课程，还可

以将茶艺、茶文化知识延伸至席间茶水茶点服务，会议茶水服

务，早茶、下午茶服务中。使学生既掌握了新的知识，又与之前

所学有所关联，能融会贯通，便于他们的掌握和运用。

4.教学方法

对于旅游管理专业的学生来说，茶艺课程的内容精简，可操

作性强。所以一般采用模块化教学和项目式教学。如按六大茶类

来分，可以将课程分为六个模块。如乌龙茶模块中，会涉及乌龙

茶的品种、名茶、茶具、冲泡方法等项目。此外还可以针对旅游

管理专业的特点，强化茶楼茶艺、会议茶水服务、景区讲解、名

茶鉴别导购、品茗趣事等项目教学。

5.教学手段

随着课改的深入和科技的发展，在开设课程的过程中，教学

手段从传统的“课堂教学加实验”的方式逐步转变为“多媒体教

学和动手实验加外出考察实践”三结合的方式。

首先，运用多媒体课件把教学所需要的各种图像、语音、音

乐、影像以及文字说明进行整合，自然、快捷、合理地展示给学

生，实现教学活动的生动和高效。其次，以情境化、生活化的实

践教学为主，教授与专业相结合的实用型技能，如如何选购和保

存茶叶、茶具，茶叶的营养价值等可以利用知识竞赛或集体小报

等形式作为生活常识和窍门让学生自己搜集和整理，以此来调动

学生的积极性，更能吸收掌握并学以致用。再次，教学中不能仅

限于课堂上向学生进行传道、授业、解惑，更重要的是应走出课

堂，面向社会、面向大自然开展实践教学活动，使专业理论教学

与实践有机结合起来。特别是江南地区，茶厂、茶馆、茶叶集散

地密布，这些有利的社会资源都是学生的实训基地、第二课堂，

教师要在学生参观活动中做必要的启发，激发他们的发散性思维

和操作实践的渴望。

三、结束语

综上所述，高职高专旅游管理专业在人才培养方案中设置

茶艺课程非常必要，它不仅给年轻一代普及了我国优秀的传统文

化，同时还给本专业学生呈现出更为浩瀚的知识海洋，实现了提

高旅游业从业人员素质的目的，对当代大学生学习我国的传统茶

文化知识、传承民族精髓具有重要的现实意义。
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[摘 要] 随着我国旅游业的迅速发展，旅游管理专业成为当下一个热门的专业，许多学校旅游管理这个专业纷纷开设了茶艺课程，但

是，效果却不尽如意，为此，许多学校积极探索，改变传统的教学模式，引入了体验式教学模式，本文从旅游管理专业的角度出发，对于专业

必修或选修的茶艺课程重新定位，并指出了体验式教学模式的构建方法，希望对当前旅游管理专业体验式教学模式的构建有所帮助。
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