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下依然向前拥挤，造成了踩踏事件的发生，酿成了重大伤亡事件。事后有关部门对

于相关责任人进行了严肃处理，然而这一悲剧对于许多学生而言却是挥之不去的痛

苦记忆。

此外，中小学生对于零食玩具的需求也会被社会上的一些不法分子所利用，他

们利用学生爱玩的特点制作出卫生和品质都不达标的食品玩具售卖给学生，以此达

到牟利的目的。在2006年10月25日四川省巴中市一座小学，发生了多名小学生食物

中毒的案件，后经调查发现在学校附近一个售卖零食的摊点，其食品添加剂严重超

标，其采用的原料也是被相关部门严厉禁止的，却因为售卖的价格比较低廉所以深

受小学生的喜爱。

再来说另外一件校园事故。在2004年6月，在哈尔滨某小学发生了一起学生在

学校校门被大货车撞击伤亡的悲剧。根据了解，在该学校附近停放多辆用于装卸货

物的大型货车，事故发生处于学校上学高峰人员相对密集，但校方疏于管理，使得

货车司机未能及时发现车后方的学生，结果在货车倒车过程中将该学生撞伤身亡。

在这起案例中，校方未能及时的采取合理的管理措施保障学生进出学校的安全，校

方负有不可推卸的责任。然而，对于学生家长来说，让年纪较小的学生独自在没有

他人陪伴的情况下，在上学上班高峰独自穿过马路去上学，家长也应当负有一定的

责任。所以学校与家长都应该是学生健康成长的负责人，只有双方携起手来才能共

同保障学生美好的明天。

校园安全事故一旦发生将给学生，家庭，学校，以及社会造成严重的影响，因

此，双方应当制定出一系列的措施最大程度的预防校园安全事故的发生，为学生健

康发展保驾护航。

三、预防中小学校园安全事故的具体措施

要重视对于学生的安全教育。只有让学生自身具有良好的自我防范意识和安全

意识，让学生懂得如何保护自己，如何才能不伤害到自己，这样才能会为维护校园

安全打好基础，学校也应当保持警惕，对于任何潜在的危险都要做到把伤害降低到

最小值。例如上文提到的学生在教学楼发生踩踏事件的案例中，如果学校能对学生

上下楼时的情况做出合理的安排，那么悲剧就可以避免。

要强化责任人意识。对于学生的安全工作划分要具体到人，让每个责任人都清

楚自己对于学生安全工作所要承担的责任，并且通过实时的检查回访确保学生的安

全工作不留死角，要让校园安全事故发生的机率降到最低。

结语

综上所述，学校是培养人才的摇篮，学生更是祖国和社会发展的希望，校园安

全工作也是社会安全工作的重要环节，校园安全工作直接关系到广大学生能否健康

安全的成长，也关系到许许多多家庭的幸福和社会的长治久安。因此，重视校园安

全工作，强化师生的安全意识，通过一系列切实有效的措施为学生营造一个文明安

全的学习环境，就应是当前校园安全工作的重点。

参考文献

[1]郭雄伟.2001年以来我国小学安全教育发展评价研究的文献计量研究[D].西

北师范大学，2011.

[2]黄晶晶.安全教育发展中的问题研究--以东营市为例[D].山东师范大学，

2013.

[3]夏晨伶.校园安全质量评价指标研究[D].四川师范大学，2012.

初中学生与小学生不同，初中生具备一定的自我意识及感知能力，因此班主任

在进行管理时，应该充分尊重学生的主观能动性，选择合适的沟通方式与地点，缓

解学生的紧张感，使学生真正敞开心扉的沟通交流，解决学生在学习生活中遇到的

问题。

一、初中班主任班级管理的沟通艺术重要性

少年强则国强，少年独立则国独立，班主任在班级管理工作中运用良好的沟

通技巧，培养学生的勇气与自信心。同时塑造良好的师生关系，使教师及时了解学

生的心理状态。此外，通过个性化的交流方式帮助，班主任教师可以动态跟踪学生

的成长历程，针对性的给予学生指导性意见，有效解决班级管理中存在的问题，最

大程度上保障学生个性化发展。此外，良好的沟通能够消除班主任与家长之间的隔

阂，推动学校教育、家庭教育进一步融合，学生营造一个相对稳定的学习环境。

二、初中班主任班级管理中存在的问题

大部分初中学生有自己固定的朋友，很多事情不愿意与教师沟通。导致教师在

班级管理过程中经常遇到阻碍。此外，初中学生的课业压力较大，部分学生只关注

自己的学习成绩，对班级事务不闻不问。

由于班主任教师的日常工作复杂，在沟通过程中经常会忽略学生与家长的主体

感受。导致沟通效率低下，会引发更多的矛盾，不利于日常班级工作的推进。

还有部分班主任教师在日常班级管理中，过于强调文化学习，与学生缺少有效

的沟通，或者一味地批评，导致学生发展失衡，很大程度上压制了学生的积极性，

甚至有学生会产生厌学心理。加大了师生之间的矛盾。

三、初中班主任班级管理的沟通艺术

初中班主任不仅与学生的学习息息相关，同时影响着学生的日常生活，而初中

阶段的学生正处于青春期开始阶段，性格比较叛逆。教师要持续优化班级沟通管理

方法。不断强化自己的沟通技巧，与学生进行深层次的内心交流，使学生养成正确

的三观和行为方式。

（一）以身作则起好自己榜样作用

班主任要想完善沟通工作，就要切实提高自身素养，严于律己，在保证自身

教学能力的基础上，发挥自身的榜样作用与人格魅力，提高自身在学生心中的信服

力。此外，班主任也可以在班级中首先选择一些优秀的学生组成班级卫士，让学生

主动承担沟通管理的义务，随后采取动态的流转机制，争取让每个学生都能成为班

级卫士。在全员都是榜样的体制下，学生会严格要求自己，不仅减轻班主任的工作

负担，而且形成有效的班级管理模式。建立相对完善的沟通交流机制，合理选择沟

通时间与沟通地点。避免在班会时间或办公室等集体环境中与学生沟通。班可以在

操场上或甬路等开阔的空间，防止学生产生紧张情绪。并引导学生站在班主任的角

度上去思考问题，实现双方的信息互通，通过沟通交流的方式解决问题。

例如，当学生沉迷游戏时班主任不要严厉苛责，否则只会激发学生的叛逆心

理。而要根据学生的实际情况，查明真相。教师要潜移默化的渗透网络游戏的危

害，通过实际性的案例分析，让学生了解沉迷网络游戏的危害，持续动态关注学生

的状况，帮助学生挣脱网瘾。同时教师应该具有一定的容错心理，让学生在错误中

不断反省自己，在更加以更加积极的心态去学习生活。

（二）主动沟通聆听学生的心声

部分班主任教师在沟通过程中都以说教为主，久而久之学生会产生一种厌烦心

理。初中阶段的学生急需一个情感的出口，教师要主动聆听学生内心的真实想法，

鼓励学生主动表达自己的内心世界，快速定位学生存在的问题，并帮助学生解决问

题，重塑学生的自信心。班主任教师在沟通过程中要注意自己的态度，以和蔼可亲

的方式，并将学生当作朋友，给予学生一定的亲切感，引导学生主动与自己沟通。

鼓励学生自主发表自己对班级管理的意见，并提出教师工作中的不足，优化班级管

理策略，营造一个更好的发展环境，同时给予学生自主表现的舞台，帮助学生健康

发展。

例如，许多初中阶段的学生开始追求美，而外表一般的女生会产生一种自卑心

理，从而降低了其学习效率。班主任要动态关注学生的心理变化，当发现学生最近

的心理波动较大时，主动与学生进行沟通交流，引导学生自己说出内心想法。此时

教师也要注意学生的自愿性，不要强硬的逼迫学生，否则只会适得其反。当学生在

说出自己内心想法时，应该以鼓励和表扬为主，使学生重塑自信心，提高学生对于

自身的认知，改变学生的心态，帮助学生形成正确的美学价值。

（三）形成分层次多维度沟通

班级管理事务繁多，班级组成中并不是并不只包括班主任和学生，班主任教师

也要和任课教师与学生家长进行沟通，通过多方面渠道了解学生的心理状态与学习

状况。初中学科较多，涉及到的任课教师也比较多，而初中学生很容易受到内心喜

好的影响，出现偏科的现象，因此班主任教师要与各个任课教师沟通、定期开展研

讨会，综合评价学生在课堂中的表现，更好的开展班级管理工作。

例如，班主任要承担起家长和学校之间沟通的桥梁，通过班会、家长会、微

信群等多种沟通方式。保证家庭教育与学校教育步调一致，通过家庭教育与学校教

育的相互结合，给学生营造一个良好的学习氛围与成长环境。此外，教师要充分了

解学生的家庭成员，家长的工作状况，结合多种信息，探究出一条适合不同学生的

沟通方法。班主任教师可以进行家访工作，与学生父母面对面交流，在家访过程中

一定要尊重学生和家长的个人意愿，提前与家长联系，避免影响其正常的生活与工

作。班主任教师与家长沟通时一定要注意语气和态度，尽量使用敬语，告知学生在

近期内之间的表现，一旦学生出现违反校规校纪等行为时，教师要让家长知道其背

后的危害性，通过双方够够共同沟通、协调找到解决问题的方法，帮助学生认清自

己的错误。

班主任作为班级管理工作中的领头人，其沟通能力决定着班级管理工作的效

率。班主任教师要不断强化自己的沟通技巧，综合任课教师、家长、学生等多个方

面，造一个和谐有爱的班级氛围。通过主动与学生沟通，聆听学生内心真实的想

法，缓和实行师生之间的矛盾，拉近与学生之间的关系，为学生成长保驾护航。
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[摘 要] 初中阶段是积累知识，养成价值观的关键阶段，班主任作为学生日常接触最多的人，应该重视班级管理方式，营造一个良好的学习环境，公平公正的对待每

一位学生，主动与学生家长沟通，为学生成长提供一个温馨的氛围。基于此，本文将主要论述浅谈初中班主任班级管理的沟通艺术。
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