
·264·

文 渊                                  理论研究                              2019年10月

1、前言

2020，突如其来的新冠疫情导致“停课不停学”。线上教学成为热门话题，也

成了中小学教师必须面对的一个新课题。教育部对此高度重视，要求各地教育部门

和学校认真做好延期开学期间“停课不停学”工作。在学校的统一安排下，我们有

序开展了“停课不停教、停课不停学”的线上教学工作。

2、积极参加学习，迅速适应“主播”角色

一场疫情，把全国的教师推上了主播的位置，我也不例外。“主播”这个词听

起来很时尚，但在短时间内就得能直播给学生上课，我想许多老师可能和我一样，

在“主播”的这条路上克服了许多困难，付出了许多精力。

为了能够给学生进行网络直播，踏进一个从未涉足的领域，首先得横下心来

在短时间内就学会。参加各项培训，研读资料，学习钉钉平台的使用，学习线上教

学的操作，短短的时间里迅速地学习着各种软件和平台的使用方法，每天手机不离

手，电脑不关机，不舍昼夜的坚持。

从2月20日开始学校为教师安排了线上教学培训日程表。每天按班主任、科任

教师分两次集中在钉钉直播间实操演练培训，其他教师当学生模拟情境教学，掌握

基本操作要领后，学年组长再分小组组织组内教师继续模拟演练，直至我们每位老

师能熟练操作。作为班主任我们得用同样的方法去做家长、学生的培训，为3月2日

正常开展线上教学做好充分准备。

3、努力探索线上教学模式，实现线上教学的有效性

有了理论的铺垫，接下来就是实践环节。在实践的过程中我遇到了一个又一个

的“拦路虎”。

“老师，钉钉怎么用啊？”“老师，连麦时回音特别大。”“老师，上课时你

看不见孩子，有的孩子根本就不认真听课啊！”

线上教学开始的几天，这样的话语总在我耳边萦绕，线上教学该如何解决这样

一个又一个的难题呢？该如何让孩子们享受到更优质的教育呢？又该如何把线上教

学与线下教学有机结合在一起呢？这也是开展线上教学以来我一直思考并着手解决

的问题。

3.1首先，就是解决技术上的一些难题。

我们班的留守儿童比较多，爷爷奶奶年龄大，对电子产品不精通，钉钉又是他

们新接触的平台，有的家长根本不会用，因此，我提前做好了演示课件，召开家长

会，教给家长钉钉的一些使用方法，尤其是我们常用的直播回放，查找文件，连麦

等。

解决了家长的技术难题，接下来就需要解决我在直播中遇到的问题了。经过线

上教学正式开始前的几次演练，对于用PPT直播教学的方式我已经比较熟练了，但

对于视频资源的使用，孩子们一直反映效果不好，画面清晰可听不清，杂音大，这

让我很苦恼。有一天我和师范校的同学取得了联系，说了我遇到的问题，她让我把

麦关掉试一下，果然，对方听到了清晰的声音。当时心里的激动劲是无法用语言形

容的。

当你热爱自己的职业时，你就会不断地去钻研，去攻克一个个难题，去把这件

事做得更好。直播了几天后，感到无法监管到每一名学生，学生自我管理能力差。

我想：既然视频会议能看见孩子们，那能不能在这里用PPT和视频给孩子们上课

呢？于是我开始上网搜索，果然找到了共享窗口的好办法。这样的教学方式，省去

了我们连麦的时间，我和学生仿佛又回到了教室面对面在上课，让孩子们的学习效

率也提高了不少。

3.2其次，就是线上教学该怎么开展，怎么才能有实效性。

线上教学可以说是疫情催生的新事物，可供借鉴的经验少，只能且教且琢磨。

模式一：电脑端钉钉直播+PPT模式

这是我最初上语文课采用的模式，尽管做了精心的准备，但上课的时候面对

着冰冷的电脑屏幕，我居然觉得好像只有我自己在，我不得不一遍遍地问孩子们还

在吗？确定孩子们都在又继续讲课。上课时，我让孩子们连麦回答问题时，却发现

总是爱回答问题的那一两个孩子主动连麦，其他孩子无论你喊多少遍，他都无动于

衷。上课虽然和学生进行了连麦，但特别浪费时间。这节课结束后，我又思考怎么

才能调动起见不到面的孩子回答问题的积极性呢？思来想去，我决定改变连麦方

式。

模式二：电脑端钉钉直播+空中云课堂+学生提前连麦

为了能让更多的孩子参与，我要求学生在进入直播间的时候先连上麦。这样一

来，我在提问的时候，随时连接某个孩子的麦，主动权就在老师手里了，相对之前

节省了不少时间，而且课堂上参与连麦的人数可以达到五六人，更重要的一点是孩

子们听课时都不敢溜号，必须全部注意力集中，因为他们不知道老师随时会提问到

谁。

模式三：电脑端钉钉视频会议

让学生先连麦参与的人果然是多了，但连麦还是浪费时间。尤其像语文课，应

该以读为主，如果这样连麦，45个人的班级，几乎没有办法实现大部分学生参与朗

读。

我在学习《守株待兔》这一课时，因为这是一篇文言文，文言文学习肯定离不

开朗读。思来想去我采用了电脑端钉钉视频会议加PPT模式进行授课。它的最大优

点就是学生接麦迅速，一堂课有一半的学生可以参与到朗读。

模式四：电脑端钉钉视频会议+共享窗口

语文课的教学除了朗读，还有一个非常重要的就是写字。为了在线上教学期间

既关注学生语文听、读、说的能力，又能在30分钟有限的时间内不忽略写字教学。

经过一番研究，采用了电脑端视频会议的模式，让书写好的孩子点视频会议中的共

享窗口，这样他的范写就会投屏到公屏上，等于班级的一部投影仪，所有学生就可

以看到他的书写，起到了非常好的示范效果。有个别难写的，需要老师示范的时

候，我就会采用手机端视频会议模式，这样孩子们就可以直接看到我的范写。而其

他孩子这时可以将摄像头对准自己的书写，我就逐一可以看到每个孩子的书写，进

行个别重点的指导。经过一段时间的学习，孩子们的字确实比开学初有了不小的进

步。并没有因为上网课而耽误书写质量。

经过一段时间教学后，对于这些模式的切换，我能够运用的轻松自如，学生们

也已经能够适应各种模式的教学。相信经过我们的努力，在电脑和手机架起的空中

课堂中一定会完成特殊时期的教学工作，创新教育思路，为学生们创造不一样的课

堂！

3.3线上教学也不要忽视与孩子心灵的沟通。

线上教学使得我们不能像在班级那样近距离与孩子接触，孩子出现了问题我们

也不能马上发现，所以这时候对孩子的思想教育尤为重要。因此我经常利用答疑前

的几分钟与孩子聊聊天，谈谈心，让孩子感受到老师与他们之间的距离很近，让他

感受到老师对他们的爱，从而更愿意接受我们的教育，把线上教学真正落到实处。

对需要关爱的留守儿童、单亲儿童、贫困家庭孩子等特殊群体学生，则每天

打一个电话，每周开展一次网络家访等缓解学生的心理压力，让他们感受到关怀和

关爱，树立自信心。并有计划地展有针对性的心理疏导，组织召开心理健康主题班

会，将心理健康教育工作常态化；在家上学期间教师不但要当好主播，还要做好守

护学生心灵的卫士，每天通过电话和网络，与学生互动、沟通，为学生特别是特殊

群体生守好成长“责任田”。

4、家校合作，形成教育合力

线上教学，一些缺乏自主性的学生容易“放任自我”，存在：学习不主动、

线上不自觉、线下不自主等现象，这就需要家校合作。无论是线上还是线下教育。

生活即教育，社会即课堂，教育的最终指向是生活。教育应该是真实的，是以生为

本的。“停课”让我们静下来思考，教育究竟要让孩子学会什么？我想是三个学

会：学会自主、学会思考、学会聊天，即学会自主探究、自主劳动，实现更有价值

的自我成长；学会思考自己的责任，反思生活习惯，反思对万物、对生命的态度；

学会聊天，聊知识的力量，聊责任与担当，聊规则意识等。于是，一场场“家庭沙

龙”，让孩子会听会看会表达。家长与孩子聊聊钟南山、李兰娟等院士的壮举，聊

聊白衣逆行者的家国情怀，聊聊身边的许多“不平凡”，孩子在听后、看后尝试表

达自己的见解。生活处处是教育，孩子的自我思考与理解就是最真实的教育。让学

习成为一种生活方式，让孩子意识到成为一个独特的自己的价值，让孩子理解到学

习的意义是完善自己，贡献社会……教育就这样真实地发生!

5、结语

在这特殊时期所采取的“特殊”教学，尽管是不得已而为之，但是，也给我们

的教育带来了诸多的转型的契机。线上教学结束的那一天，不是完成了它的使命，

而应成为完善我们教育的“助推器”。我们要借此机会，更新我们的教育观念，转

变我们的教学方式，把培养学生的能力作为第一要务来研究；我们要把在线上教学

中积累下来的经验和成果发扬光大，继续合理选择各种信息“平台”，使“平面”

的教学和“空中”教学有机结合起来，牢牢抓住教学内涵的前提下，拓宽其外延，

提升教学的信息量，实现教学效能的跨越式发展，促进我们教育向智能时代过渡。

同时我们要抓住与家长密切合作的这个契机，继续搞好家校的关系，在以后的日子

里携手共同研究科学教育孩子的方法和策略；我们要总结疫情期间暴露出来问题，

加强课程建设生活化，为全面实现育人目标做出我们应有的贡献。
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关于线上教学的实践与思考
许　鑫

（新民市姚堡学校　辽宁　沈阳　110300）
[摘　要] 庚子鼠年新春之际，一场新型冠状病毒感染的肺炎疫情突然来袭。在教育部“停课不停学”的部署下，教育系统开创了人类历史上从来没有的大事件，利用

互联网这个新空间，开展线上教学。在线上教学的实践中有困难、有收获，也有思考，希望通过此文记录这段不寻常的教育经历。

[关键词] 线上教学；网络直播；实践；反思


