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子，和学生站在平等的位置，成为他们无话不谈的好朋友，与他们建立良好的关

系。由于年龄原因，他们难免会犯一些错误，而班主任不能一味地去责罚，需要耐

心地为他们分析犯错的原因，并找到解决问题的方法。比如，对李某因一直被王某

取笑而打人报复事件，班主任应对王某有损他人人格的行为表示严厉的指责，对李

某受辱表示同情，同时，对他本人的打人行为进行指导教育、情感感化，让其认识

到行为的严重性及解决问题的正确方式。这样，学生才能够在内心深处认识到自己

的错误，并自行调整，真正实现自我教育和自我管理。

（二）要会理解和信任学生

人与人之间交往的基础，是信任。师生间的沟通，也要建立在理解与信任上。

要建立这种关系，主要在于教师。如果教师给予学生绝对的信任，给予足够的理

解，形成了有效的沟通，这样就能够获得彼此心中最真实的想法，找到犯错的根源

及解决的办法。比如，刚刚步入高中的时候，学生所面对的困惑是人际交往和独立

性的培养；到了高二，容易出现早恋问题；步入高三，又面临即将到来的高考，对

前途产生迷茫和恐惧。这就要求班主任对每个学生都要细心观察，时刻留意他们的

思想动态。如早恋，有早恋问题的学生基本上都是由于家庭关爱缺。班主任要解决

这类学生的情感问题，应从家庭入手，不要指责，不要干预，对学生的情感需求表

示理解，只要家校合作，给这些学生足够的关爱，相信他们就会从情感困惑中走出

来。因此，班主任在与学生的沟通中应给予充分的理解，精神上的肯定，心灵上的

劝导和安慰。他们的身心健康了，才能树立正确的人生观。

（三）要善于管理和调节情绪

作为新时代的班主任，我们要善于将自身正面的情感传递给学生，以此优化学

生的心灵。首先，班主任不能将自身的负面情绪以及消极情绪带到课堂，以免影响

学生心境。其次，班主任要会控制自我情绪，不能在学生面前总是唉声叹气，更不

能因某个学生犯下的错误迁怒全班学生。正如马卡连柯说“不能控制自己情绪的教

师不会成为好教师”。因此，班主任要及时读懂学生的情感需求，这样才能够更好

地向学生传递情感的关怀，解决学生情感上的困惑，满足学生的情感需要。比如，

学生的厌学问题，手机的泛滥是导致厌学的重要因素。不少学生因为手机与父母和

老师发生争执，面对这种情感问题的学生，班主任在理解的前提下，对学生的潜在

能力应给予肯定和赞赏，对发生的不当行为进行分解和剖析，并提出改进的希望，

引导学生克服自私堕落，向积极活泼上进的一面发展。

（四）要善于发掘学生的优点

每个学生都是独立的主体，而每个学生又性格不一。有的学生默默无闻，有的

孤芳自赏，有的霸气侧漏，而有的又是个性张扬，还有的温婉随和。这就需要班主任

去发掘每个学生身上的优点，并给予他们肯定与支持，引导学生朝着积极向上的方向

发展。有些默默无闻不怎么爱说话的学生可能就是一个写作能力非常强的人，而个性

张扬的那个学生却能歌善舞，班主任可以鼓励他们多参加一些音乐或写作比赛活动。

这些活动不但能够提高学生的兴趣爱好，还能提升他们的自信心和创造力。班主任要

发挥自身的引导作用，为学生树立起学习的榜样。将每个学生自身的优势充分发挥出

来，把他们的荣誉感和责任感提升上去，让他们为自己能在这样的班级而自豪。

（五）健全评价体系

班主任想要实现有效的学生管理，就需要对评价制度进行构建，只有完善的评

价体系，才能够使学生更加充分地认识自己。在利用传统评价体系对学生进行评价

时，教师会单纯地从学生的成绩对学生的状况进行分析，这样会严重打击学生的自

信心。全面评价指的是教师不要单纯地关注学生的成绩，而是要从较为全面的角度

构建评价体系。尤其在对学生进行管理时，班主任应该让学生学会自我管理。

结语

总之，情感教育是完整教育过程必不可少的一部分。高中阶段是学生形成正确

价值观的开始，情感教育尤其重要。班主任应始终以饱满的热情与学生产生共情，

让学生在春风化雨中感受情感的共鸣。
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我们常说“细节决定成败”，在教育学生的过程中，每一位教师，尤其是班主

任的工作千头万绪、繁杂琐碎，所以，在班级管理中要关注一些细节，在多年的班

主任工作经历中，我对此是深有体会。

一、尊重学生的主体地位

学生的教学的主体，作为班主任，我们必须对教育心理学有所研究，掌握一

定的心理学知识。在对学生进行思想教育，开展各种活动时，要把自己的教学思路

融合进去，经常与他们进行交谈，了解他们的思想状况。班主任应从他们的优点人

手，多进行鼓励和引导。每个学生都各有优点，我们应善于挖掘这些优点，并对其

进行鼓励和表扬。另外，我们也要关注学生的弱点，帮助他们及时纠正和处理。教

师可借助著名科学家的生平事例激励和教育学生。对家庭好的学生。要教育他们好

好把握机会。对那些留守学生，更要鼓励他们发奋学习，回报家中辛苦劳作的父

母。对于单亲子女，要教育他们努力掌握一技之长，自强不息，回报抚养自己的家

长。教师要教育学生树立刻苦学习、报效祖国、回馈社会、感恩父母的信念。

二、培养良好的班风

一个班要想成为优秀的班集体，首先要具备的就是良好的班风。班风正、人心

齐，班级管理工作，学习成绩都会不言而喻的好起来。那么什么是好的班风？又该

如何培养良好的班风呢？我想举个例子。记得这学期刚开学不久，学校组织诗朗诵

比赛，我觉得机会特别好，因为全校诗歌朗诵比赛不仅仅是给班级提供展示诗歌朗

诵水平的平台，更多的是透过全校比赛营造出浓郁的班级凝聚力。于是我就积极鼓

励大家没有特殊情况全部参加，可是有一些同学看到长长的稿子，不愿意背诵，就

是举手放弃比赛资格，这其中甚至有班长和学习委员，我一开始很着急，觉得孩子

们没有集体意识，只自私地想着偷懒省事，于是就在班里发了一通火，结果还是有

一些孩子就是不愿意参加。后来我利用晨读和语文课时间帮助孩子们背诵，让参加

比赛的同学站在教室前排，不参加比赛的同学坐在后排写作业，渐渐的大家都背会

了，我想那些坐在后排写作业的孩子也听会了，只是没有勇气再来报名，我没有再

强迫任何一个孩子参加比赛，就是完全按照自愿的原则组织了这次朗诵，并且在赛

后给每一位参加比赛的同学发了精美的奖品。当鲜红的奖状贴在班里时，当精美的

奖品发到学生手里时，我看到每一位参加比赛的孩子们脸上洋溢着无比的自豪感，

同时那些没有参赛的同学眼神里流露出的却是深深的羡慕与后悔。通过这次活动，

班里的孩子们明白了一个道理：我们班是一个集体，我也是集体的一员，只要作为

班集体争光的事，每一位孩子都要义不容辞的参加。从此以后，无论是评选流动红

旗，还是参加学训周活动，只要是全校活动，每个孩子不再以自我为中心，内心第

一个想到的变成了班集体。再有迟到，乱扔垃圾的同学，不用老师批评，其他同学

就会站出来指责他，给班级扣分，让我们班的荣誉受损，犯错的同学也会不好意思

的低下头赶紧改正。我想这就是班风，只有让大家明白什么事是对的，我们该把谁

的利益放在第一位，班级管理才会越来越好，整个班才会后劲十足。

三、收放有度

作为班主任来说，管理的对象是一个个活生生的人，他们有主观能动性，有

不同的个性，他们的心理还没有发展成熟，他们渴望成长与发展，希望自己早日长

大。所以，在实际工作中，班主任管理的内容很多，小到学生的坐立行走、穿着打

扮，大到学生的思想情感、个性发展，班主任要有耐心和责任心，并适时地去处理

这些纷繁复杂的事情。但是，如果班主任在班级管理中事无巨细，事必躬行，管得

过严、过细、过全，就容易造成学生的责任心弱、依赖性强、创造性差的后果。这

不但妨碍了学生自我教育、自我管理能力的形成，也易使班主任陷于杂务中而不能

解脱，于自身发展与班级建设都不利。

四、严宽有据

在教育过程中，班主任必须对学生从严要求，“严师出高徒”，这是长期总

结出来的工作经验。但，这种严是有标准、有尺度的。如果管理过严，就容易造成

学生个性压抑、自卑感重、自制力差、胆小怕事，甚至会造成学生的逆反心理，导

致师生关系僵化。这既不利于学生身心的健康发展，也不利于班级工作的进一步开

展。因此，在班级管理中要宽严适度，“严”要严得有理，“宽”要宽得有据，这

其间应该融合着学校、学生以及班主任等方方面面的综合情况。一般说来，从严管

理班级，至少应包括以下几个方面：一是指导思想上要有严格的要求，二是学生行

为上要有严明的纪律，三是违纪面前要有严肃的态度，四是处理班级事务时要有严

谨的步骤。当然，“严”的同时还必须伴有“宽”的成分在里面，尤其是对违犯了

校规校纪的学生，在对其表现出“严”的一面的同时，还要给其留有悔过自新的空

间与余地，此时，班主任则应有宽宏的度量，宽恕学生的错误，对学生宽大处理，

让学生认清错误后在宽畅的心境中悔过自新。

五、加强与家长联系

家庭和学校是孩子成长的最直接环境，也最能反映孩子的心理状态和学习状

态。加强与家长的联系，不仅仅有利于孩子成绩的进步，更对于孩子形成完整人格

有着不可估量的作用。自从我们班建立了自己的班级群，家长能够及时在群里了解

孩子的作业完成情况和班级动态。组织班级活动也更加便捷、高效。家长在遇到孩

子学习上的困难时，也能够及时与老师沟通，把问题化解在萌芽。老师一旦发现孩

子在学习上、身体上、思想上有什么特殊情况，总是及时、主动地和家长联系，向

他们了解情况，耐心地做他们的工作，取得家长的理解和配合，使每一个孩子都能

扬长避短，健康地成长。

班主任是主要班级管理者。他对于班级管理工作的好坏，起着十分重要的作用。因

此，班主任必须加强自身的修养，严格要求，以身作则，用自己好的榜样来影响学生。

这样，班主任才会在学生中产生强大的影响力，才会取得班级教育管理的良好效果。

参考文献

[1]张万祥.给年轻班主任的建议[M].上海华东师范大学出版，2005.12.

探究班主任工作管理策略
杨  柳

（贵州省毕节市大方县八堡乡中心幼儿园  贵州　毕节　551700）
[摘　要]班级管理是一项复杂而又有创造性的工作，班级管理原则，必须既有科学性，它应该是全面地而不是局部地指导班级管理工作，又有可行性和可操性。它的工

作成效，不仅影响到班级在学校中的地位和声誉，而且影响到学生的习惯的养成、思想品德的形成、学业成绩的提高和综合素质的发展，甚至影响到学生未来的发展。
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