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代币制评价系统对提高中轻度智力障碍学生

数学课堂参与度的有效性研究
刘艳艳

河北省沧州市青县特殊教育中心  河北  沧州  062650

[摘　要]智力障碍学生往往伴随许多行为问题，不利于其课堂学习，需要教师持续给予评价和刺激才能很好地投入课堂。

而代币制评价系统很好地解决了这一问题，能够给孩子即时、持续的评价，并且能够将评价可视化，起到评价对学生的激励和

矫正作用。尤其是中轻度智力障碍学生有条件理解代币制评价系统的兑换规则，对于改善其课堂行为、提高课堂参与度、建立

数概念等具有很好的促进作用。
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一、问题提出的背景

（一）智力障碍学生在生活、学习等各方面均存在一定

问题

智力障碍主要是指在智力发展方面，儿童的评分特别明

显地低于健全人的正常水平，并在智力问题之外存在相应的

适应行为的障碍。智力障碍包括在智力发育期间（一般是说

18岁以前），因为各种环境下的各种有害因素导致的儿童的

精神发育不全或者存在智力落后问题；当孩子的智力发育成

熟以后，由于环境中的某种有害因素导致的智力缺陷。

一般存在智力障碍的学生，在生活自理能力、学习认

知能力、沟通交往能力等各个方面均存在不足，其情绪与行

为表现与社会发展格格不入，存在比较明显的社会适应性障

碍。尤其在学校教学过程中，更加明显地在听从指令、配合

教师、完成学习任务等方面存在着不足。本文主要针对中轻

度智力障碍学生进行数学课堂教学，学生智力水平在35-75左

右，在认知、听从指令等方面水平相对较高，具有较大的可

塑性。但此类学生往往学习动机比较弱，缺乏自主学习的能

力，对教师的指令和要求也不够明确，教师有责任帮助学生

适应校园和课堂，需要对其学习行为进行规范和巩固。

（二）代币制评价系统已经较多应用于培智教学中

代币制已经在普通小学得到了广泛使用，其使用效果在

低年级阶段尤其显著，而且在一些培智教育教学中也有实验

和数据表明其具有可行性。因为智力障碍学生在认知能力不

足的情况下，其不良行为就会相应增多，代币制具有充分的

理论依据对孩子进行不良行为矫正，也能够很好地提高学生

在学习过程中的参与度和积极性。

值得一提的是，代币制具有数量增减和兑换的特点，

对于智力障碍学生进行点数、推理等活动具有很好的意义，

且其练习融入日常学习，在潜移默化之中提高学生的点数能

力、推理演算能力，提高学生的逻辑性和思维能力，在日复

一日中增强培智学生的数感，能够帮助学生进行数学学习。

（三）代币制评价系统能够有效提高学生课堂参与度

笔者作为培智学生的数学科目任课教师，在日常的学习

中创新使用了代币制作为过程性评价和终结性评价的方式，

教育教学取得了良好效果。在课堂教学中使用代币制，能够

及时就学生正向或者负向行为进行反馈，对于学生的不良行

为能够进行矫正、巩固其正向行为，并且数学成绩得到极大

的提高，数学能力得到增强。现就在教育教学中积累的经验

和形成的初步认识做出以下总结。

二、代币制评价系统的具体介绍

代币制最初是沃尔夫和考利斯在大猩猩身上做的实验，

帮助大猩猩习得新行为，后来被应用于精神疾病的治疗等方

面，慢慢地演变为放在教育教学中改善问题儿童的不适当行

为。代币制其实就是一种增强系统，使用“代币”（一种能

够作为增强物的具体物品）作为强化物，例如小贴纸、小印

章、“钱币”等等，使用真实的食物、奖品等为其赋予意

义。根据学生行为对其进行奖励或者惩罚，充分发挥正强化

和负强化的作用，在实施的过程中根据学生反应调整方案。

在学生向新阶段发展、习得新技能的过程中，通过强化帮助

孩子与目标行为产生紧密联系，最终获得成功达到目的。

（一）代币制在数学课堂中的应用

在使用过程中按照选择目标行为、选择条件强化物、拟

定代币兑换系统、实施计划、结束计划的过程。

1.选择目标行为就是将学生在数学课堂上应该如何投入

学习列为目标，例如能够在座位上安静就坐10分钟、能够积

极回答教师提出的问题（无论对错）、能够按时完成教师布

置地相关学习任务等。

2.选择条件强化物也就是确定使用何种形式进行强化，

可以选择在墙上贴星星、在黑板上加分、在卡片上画小红花

等等。条件强化物的选择要满足一定的条件，比如要做到能

够即时拿取、能够充分激发学生的兴趣、只能从教师那里得

到而不是随便获取。

3.拟定代币兑换系统也就是明确规则的过程。一是确

定目标行为的重要性，根据其重要性进行赋值；二是明确后

援强化物的类型，确保能够引起学生的极大参与度；三是明

确目标行为与代币之间的数量关系，也就是达成目标能够兑

换的代币数量；四是明确代币与后援强化物之间的关系，也

就是多少代币能够兑换学生喜欢的增强物；五是决定是否使

用反应代价，相当于是否对不产生或者出现负向行为进行惩

罚，撤销学生感兴趣的内容，这一点也能够起到很好的后续

巩固作用。

4.最后即为实施计划，在这一过程中要做到注意细节、

关注学生反应，在目标行为习得后要逐渐撤除代币制。

（二）数学课堂中应用代币制进行评价的优缺点

1.代币制的应用条件比较宽泛，既可以用于数学课堂的

集体教学，也能够在个别辅导中起到良好的促进作用。



·202·

教育研究

2.代币制如果足够有吸引力，能够引发学生自然而然

的点数、推算活动，帮助学生一再熟悉点数等基本的数学技

能，培养数感、提高能力。

3.它作为一种评价系统能够在学生做出反应的第一时间

进行评价，瞬间提高学生的参与兴趣；并且不仅是对学生数

学知识的肯定，也能够穿插对其数学学习行为的鼓励，例如

能够认真写出数字、能否准确计算等等。

4.可视化是代币制评价系统的重要优势，一改老师书面

评价的封闭性，让学生、同伴和老师都能够看见，起到非常

强烈的鼓励作用。并且不同于口语评价，代币制能够及时、

准确地记录学生正向行为出现的次数，能够以数据的形式记

录学生的学习过程。

其不足之处也比较明显，数学课堂教学中，学生非常容

易被代币制吸引住，为了获得大量的鼓励而奋力表现，不一

定能够准确表现出目标行为，需要较长时间的磨合。

（三）数学教学中代币制评价系统实践注意事项

1.教师要充分发挥其即时性的优势，对学生进行过程性

评价。一旦学生表现出目标行为就要马上进行奖励，才能让

学生得到这项行为是正确或者错误的评价。

2.在数学课堂集体教学中，进行评价的过程要注意有区

分性，也就是尽量避免让所有学生都能够获得代币，这样会

给学生造成“无论什么行为、无论是谁都可以从老师那里获

得奖励”的模糊感。

3.代币制要逐渐撤除，用更高一层的社会化强化代替物

质强化，例如可以在达到目标后与老师拥抱一下、和老师击

掌，甚至与老师共进午餐等。

4.后援强化物要选择第二喜欢的类型，避免学生沉浸其

中，也便于后期撤除代币制的操作。

三、代币制评价系统在中轻度智力障碍数学课堂中的实

践应用

（一）案例介绍

小丽同学是一名轻度智力障碍儿童，智力水平约为70，

年龄12岁，伴有情绪与行为障碍。其在认知方面水平较好，

能够较好地理解教师所讲内容，社交能力较强，自尊心较

强，注意力较差，例如会时常做一些与课堂无关的事情以引

起教师关注。

（二）目标行为

1.能够与教师保持师生互动，积极回应教师所提出的问

题。

2.能够在10分钟内不出现问题行为，如大喊大叫、大声

斥责等。

（三）典型做法

1.与小丽同学共同明确目标行为，向小丽提出教师的课

堂要求。

2.明确条件强化物为笑脸贴纸，明确代币形式为公交

车，在公交车的车窗里进行笑脸粘贴。明确强化物为小丽第

二喜欢的奥利奥饼干。

3.明确兑换规则，即能够出现一次目标行为奖励贴纸一

枚，由小丽自己进行粘贴。每集齐一张（也就是10枚贴纸）

则兑换1片奥利奥饼干。

4.本实验进行A-B-A倒返设计，周期分别为一星期，对比

前后小丽达成的正向行为次数，最后说明代币制在提高学生

数学课堂参与度的相关效果。

5.在数学课堂参与度的评价中，注意评价语言的导向

性，例如因为小丽更加投入，所以计算正确率更高了；因为

小丽认真地听了老师讲课，所以能够自己解答出数学问题等

等，让小丽明白学习数学课最重要的是训练何种技能。

6.当小丽能够达到目标行为时，撤除代币制，为小丽提

出更高的数学学习要求，如计算速度更快、能够举一反三、

学会提出问题等等。

（四）实践效果

在实施阶段A小丽的课堂参与度明显提高，其目标行为出

现的次数较基线期大幅增加；在B阶段，撤除代币制的帮助，

小丽又出现了一定的问题行为，并表示期待代币制的再次使

用；在第二个A阶段，小丽的目标行为又一次升高，甚至超过

第一个A阶段。在逐渐撤出的过程中，小丽的问题行为越来越

少，课堂参与度逐渐提高，并且泛化在了语文等学科学习当

中，充分证明了代币制对改善课堂问题行为，提高数学课堂

参与度的重要作用。

在实验进行过程中，小丽明显具有了交换意识，能够主

动计算并且督促老师进行强化物的兑换，对区分你的、我的

有了更加明确的认识。

四、经验总结与反思

（一）代币制评价能够培养中轻度智力障碍学生的交换

思维和建立数概念

成年后的智力障碍儿童在很多地方被冠以“偷”的污

名，其实都源于智力障碍人士无法正确区分你的、我的，不

能正确进行等价交换。而代币制评价就能够很好地让学生明

白：付出才有收获、适宜的行为才能得到肯定、价值相同的

东西才能交换等等，帮助学生更好地适应和融入社会。

其次许多中轻度智力障碍学生能够达到数数和计数的技

能要求，但是对其应用和数概念还是无法很快建立。代币制

评价就可以作为一种教具，在学生感兴趣的、反复操作的数

字环境中，进一步建立和巩固数概念，也有利于促进学生更

好地进行数学学习。

（二）代币制评价的建设是一项全校性的系统工程

在实施过程中，容易出现学科之间、年级之间的断层和

区别，不能够帮助孩子一以贯之，因此对其帮助收效甚微。

所以代币制的评价体系应该是举全校之力来完成和实施的，

不能够在一个班或者某一学科中进行。更重要的是，一旦推

行就要对教师进行充分培训，避免在实施过程中误踩雷区，

造成更多问题行为。
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