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书馆提升老年读者服务水平的基础。舒适的阅读环境可以提升老年读者的阅读兴趣

和阅读效率。公共图书馆应优化资源配置，充分考虑到老年读者的身体特点，在馆

内较低楼层或电梯口附近设立老年读者阅览室、活动室；在人行通道和电梯旁设置

醒目的引导和指示标牌，设置适合老年人的书架和桌椅；配备老花镜、放大镜、常

用急救药品、助听器等老年人日常所需的物品。公共图书馆阅览室和活动室应选用

温和、明亮的照明设备，在室内摆放盆栽花草，为老年读者营造温馨、舒适的阅读

环境。

4.6 丰富图书文献信息资源

在图书馆管理与读者服务工作过程中，图书文献信息资源作为管理的主要内

容，更是图书馆文化建设的关键，所以工作人员应该要在图书馆文献满足读者需求

的基础上，不断丰富图书文献信息资源，对其进行整合。同时，为了保障相关图书

文献信息的有效性和使用性，工作人员在文献收集过程中，一定要根据图书馆的性

质和服务对象选择文献的类型，这样才能不断提高图书馆管理与读者服务的质量，

还能确保图书馆馆藏文献的价值性。与此同时，工作人员还需要注意对现有馆藏文

献资源的开发和利用，可以利用先进的信息技术对现有的文献进行整合，加强对丰

富馆藏资源的管理，为读者提供源源不断的图书资源。此外，由于图书经费是保障

新增图书量的关键，所以工作人员还结合图书馆管理中的实际情况，对如何在经费

有限的情况下为图书馆增加更多的图书资源的问题进行分析，可以根据对读者阅读

需求和阅读习惯等方面的调查，合理使用图书经费。同时，工作人员还要做好调

研工作，不断提高电子图书以及期刊订阅量，这样不仅可以有效缓解经费紧张等问

题，还可以为读者们提供更加丰富的阅读资源。

5 结束语

推动精神文明和传承文化知识，公共图书馆使命在肩、责无旁贷。要以强化公

共图书馆的服务质量为目标，通过转变思想观念、推动建章立制、创新服务方式、

运用信息技术、提高人员素质等多种方式，拉高服务标准、提升服务效能，满足读

者日益增长的知识获取和信息检索的迫切需求。
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档案作为一种载体，能够对于过去的事物进行记载，借助于档案，能够对于过

去的事物有更加深刻的认识，了解到今后的发展动向。从电力企业的角度来进行分

析，基建档案能够为电力企业提供帮助，了解当初基础设施设备建设的过程和使用

的材料等，实用性比较高，能够对于电力企业今后的发展提供依据，为此必须要采

取措施解决基建档案管理中存在的问题，使基建档案管理工作能够更加科学合理的

开展。

一、电力企业基建档案管理的作用

因为现代化的电力企业产权比较明确，在进行管理的过程中和政治分离，为此

必须要有基建档案的支持来开展管理，提升企业管理的科学性。比如说，借助于档

案能够为设施设备的维修保护和技术创新等相关决策提供支持，使决策者对于电力

企业的发展有更加深刻的认识，制定科学合理能够高效开展的工程计划，降低不必

要的人力和物力资源浪费。为此，必须要对于电力企业基建档案管理予以充分的重

视，提升其管理水平，从而为电力企业的稳定发展提供支持
[1]。

二、电力企业基建档案管理中存在的问题

（一）没有认识到基建档案管理的重要性

从当前的现实情况来进行分析，我国在对于项目进行建设时，将建设放在首

位，更加的注重所运用的技术，对于档案和管理的重视程度比较低，在电力企业中

不论是领导层还是档案管理工作人员都没有认识到档案管理的重要性，对于基建档

案管理这一工作并不重视，在进行施工的过程中忽视了对于材料的搜集，这在无形

之中增加了后续工作的难度，造成了不必要的资源浪费。

（二）对于基建档案的开发比较少

因为施工团队并不是固定不变的，电力企业基建档案管理人员也处在不断变化

的状态下，这就导致基建档案管理工作人员在进行工作的过程中容易出现问题，无

法对于档案有更加系统全面的认识，很难使其在电力企业中发挥作用[2]。

（三）基建档案管理工作人员水平有待进一步提升

因为电力企业在招聘的过程中更加的重视生产和能够获得的经济收益，认为

档案管理工作并不重要，专门进行档案管理的工作人员数量比较少，通常情况下一

个档案管理工作人员至少要进行两份工作，这就导致档案管理工作人员工作压力较

大，比较忙碌，无法丰富自己，了解更多和档案管理相关的知识，档案管理工作人

员水平较低，无法满足现代档案管理工作人员进一步发展的需要。

（四）建立档案的方式缺乏一致性

从相关案例来调查分析，可以发现在建设电力工程时参与建设的单位是比较多

的，并且并不固定。企业的文化观念和管理方式存在着一定的差异，在建立档案时

很难达成一致性，这就导致基建档案管理工作的难度较大，无法使其规范的进行。

三、提升电力企业基建档案管理水平的措施

（一）严格的按照法律来对于基建档案进行管理

我国是法治国家，市场经济的发展会受到法律的约束，电力企业的发展也是如

此。为此，在对于电力企业基建档案进行管理的过程中要严格的按照法律要求来开

展工作，使其更加的科学合理[3]。第一，要了解并熟练掌握和电力企业基建档案管

理想的法律法规，并立足于法律法规来制定工作制度，确保工作能够在法律的允许

下发挥作用。第二，要从企业的现实情况出发，加大力度对于基建档案相关的法律

法规进行宣传，使档案管理工作人员树立起法律意识，自觉的约束自己，在进行工

作的过程中严格的要求自己，并积极的接受向部门的监督。

（二）完善相关的制度

因为电力企业所加入的施工比较多，所以电力企业基建档案包含着诸多反面的

内容，在这一情况下，必须要完善相关的制度，使一系列工作能够有序开展。在制

定相关制度时，要考虑到工作人员的职责以及如何对于资料进行搜集、分类、利用

等。除此之外，还要注重对于文件的编辑和验收。在进行基础设施建设之前，有关

部门应该向施工部门发送相关的要求标准，使基建档案管理工作能够在法律的允许

下，有序开展，这不但能够使电力基建档案的分类更加高效的完成，也确保了相关

制度的落实。

（三）组织档案管理工作人员参与学习

电力企业应该组织从事基建档案管理工作的工作人员进行学习，了解更多和档

案相关的知识，提升运用现代化技术的水平[4]。在这个过程中，电力基建档案管理

工作人员应该以较高的标准要求自己，主动的进行学习，分析基建档案管理的现实

情况和今后的发展趋向，借助于所学的知识对于所进行的基建档案管理工作进行创

新，确保基建档案分类更加的科学合理。

四、总结

根据上文来进行分析，基建档案的管理是电力企业管理的关键内容，不但能

够为电力企业的管理工作顺利开展提供支持，还能够推动电力企业的稳定发展。为

此，基建档案管理工作人员必须要认识到这一工作的重要性，采取措施解决工作过

程中出现的不足，并对于基建档案管理方式进行创新，确保基建档案能够真正的发

挥作用，为电力企业提供服务。
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新时期电力企业基建档案管理的建议
曾慧敏
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[摘 要]随着我国电力行业的进一步发展，电力基础设施设备已经较为完善，在进行建设的过程中所保留的设计图纸、规划和相关数据、视频等能够为电力企业基础设

施的管理提供支持，为了使我国电力企业基础设施管理更加科学合理，推动我国电力行业的进一步发展，必须要对其予以重视。本篇文章分析了新时期电力企业基建档案管

理中存在的问题，并提出了解决措施，希望能够为相关工作的顺利开展提供参考。
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