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一、问题提出

情绪是人们在心理活动过程中对客观事物的态度与体验。人们对客观事物产

生不同的态度体验是以某事物是否满足人的需要为中介的，不同的态度体验反映着

客观事物与人的需要之间的不同关系。
①
所谓情绪管理，是在客观认识自我情绪情

感特征的基础上，有意识地培养健康、积极的情绪情感，建立科学的情绪宣泄和控

制机制，自觉克服和消除负面情绪的影响。幼儿教师的教育对象是3～6岁的幼儿，

他们好奇、好动、易模仿，正处于生理、心理迅速发展的阶段，教师的任何言行举

止都可能成为幼儿的学习对象。幼儿教师职业的特殊性决定了其情绪管理的特殊内

涵，情绪管理水平的高低不仅会影响教师自身的发展，而且会直接影响到幼儿的情

绪状态以及认知乃至人格的发展，只有情绪健康的教师才能营造出积极的课堂情绪

氛围，才能真正地培育出富有健康情绪情感的学生。基于教师在教育教学过程中面

临的各种情绪问题的困扰，使我们不得不开始关注当前教师的情绪管理问题，关注

教师是否具有感知情绪的能力，以及在此基础上调节和管理自己情绪的素质。

二、当前幼儿教师情绪管理的现状和成因分析

教师情绪管理的问题主要表现在：首先，教师在不同程度上缺乏处理情绪问

题的各方面专业性知识，包括生理学、教育学、心理学和社会学等方面的知识。其

次，大多数教师都不能有效地觉察和调控自己的情绪，更缺乏排除消极情绪、提升

积极情绪以及处理突发状况的技能技巧。再次，教师对自己处理情绪问题的能力缺

乏自信，表现出较低的自我效能感。此外，多数教师对自己的情绪表现反思不足，

不具备成熟的情绪情感特征，对教育教学工作缺乏主动性和积极性，不愿意主动倾

注自己的时间和精力等。因此，为了更有效地提高教师的情绪管理水平，就需要先

分析造成教师情绪管理水平不高的种种原因。

（一）教师觉察和管理情绪的能力存在差异

情绪是教师自身的一种主观的感受，教师个体在觉察、表达和管理自己和他人

情绪方面存在一定的差异。教师感知和调控情绪的能力存在教龄、学历、经验和气

质类型的差异性。②教龄长的教师一般都有一套自己独特的应对情绪问题的策略，

懂得如何恰当地表达自己的情绪，调控自己的消极情绪，对待幼儿的情绪表现更是

应对自如，能够处理好各种人际关系。

（二）教师自身知识和能力的不足

作为一名教师，要做好教学工作，首先必须要有一定的知识储备，不仅仅是

指学科专业知识和教育知识，还必须要掌握一定的与课堂教学相关的教育学、心理

学、生理学和社会学方面的知识。只有在这些相关专业知识的指导下，教师才可能

真正地处理好教育教学过程中遇到的各种情绪问题，准确地表达自己的情绪感受，

有效地觉察和调控自己的情绪。而且，教师应将学习掌握的专业知识与自身丰富的

教学经验结合起来，不断提高自己处理情绪问题的技巧和能力，协调好各种人际关

系。

（三）教师缺乏调控不良情绪的有效策略

教师的情绪问题是由诸多主客观因素共同作用引起的，工作和生活中发生的事

情引起教师的情绪波动是很正常的，只要处理得当，有效缓解消极情绪，并提升积

极情绪，是不会演变成情绪问题、影响课堂教学效果的。但是，如果教师缺乏有效

的情绪调节策略，不能及时、合理地调节自己的消极情绪，就可能导致消极情绪长

期积压在心底，引起各种情绪问题，进而影响教师和幼儿身心的健康以及课堂教学

的效果。因此，教师必须掌握一定的排除消极情绪的有效策略，才能真正地提高自

己的情绪胜任素质。

三、提升教师情绪胜任素质的策略

（一）不断丰富学识，自觉提升自我情绪涵养

教师情绪管理的关键还在于教师自身，丰富的知识和较高的情绪素养是提升教

师情绪胜任素质的有效途径。在平时的工作中，教师要不断地通过阅读、反思和交

流来丰富自己的学识，除了要学习教育学、心理学和社会学等专业知识外，还要掌

握有关情绪管理方面的相关内容，要时刻反思自己在课堂教学中的情绪表现，积累

各种有效觉察和调控情绪的方法。

此外，为了有效提升教师情绪管理能力，教师自身还必须具备较高的情绪涵养，

具有良好的职业道德观和人生价值观，要充分认识到自己肩负的重任以及教师职业的

社会价值，要热爱自己的职业，热爱幼儿，把幼儿当成真正的人，尊重他们的人格，

满足他们的情感需要，以平等的态度对待每一个幼儿，并通过培养敏锐的情绪觉察能

力、体恤包容的同理之心来增强情绪的管理能力，提升自身的情感境界。

（二）树立正确认知观念，增强自我效能感

教师情绪管理能力的提升并不只是单纯的忍受和克制消极情绪，教师还必须

从心理上对情绪加以认识，积极主动地对自身情绪进行心理攻势，正确认知和调试

自己的角色，树立正确的学生观和教学观。③教师在教育教学中经常扮演不同的角

色，容易导致教师角色混乱，自我概念模糊，不能把自己放在正确的位置。因此，

为了树立正确的观念，增强自我效能感，教师必须时刻注意转换自己的角色，使自

己的情绪表现符合相应角色的要求，摆正自己的位置，树立准确而稳定的自我概

念。

（三）主动寻求帮助，掌握情绪管理的方法

教师管理情绪的能力主要包括教师对自己和他人情绪的觉察和控制，为了提高

教师的情绪管理能力，有效地管理情绪，首先，教师要提高自己觉察情绪的能力，

及时发现个体的情绪变化，用积极的态度对待自己的消极情绪，而不是一味地逃避

和压抑。其次，教师要根据自己的知识和经验，了解引发情绪问题的各种原因，对

其进行客观的分析，从而有效地调控情绪。最后，通过对引发情绪问题原因的准确

而全面地分析，采取有效地途径排除消极情绪、提升积极情绪，不断提高自己的情

绪管理能力。

教师在工作当中遇到情绪问题，可以先采取深呼吸法、倾诉法、换位思考法和

转移注意力等干预方法缓和自己的情绪，以防止消极情绪的进一步恶化，妨碍工作

和生活的正常有序进行。然而要从根本上消除不良情绪对自己的影响，提高情绪管

理能力，教师必须要改变自己的想法，调整自己不合理的认知，转换心情，才能真

正地做自己情绪的主人，排除情绪问题的困扰，才能提高课堂教学效率，促进幼儿

身心健康发展，使师生之间形成和谐的情感关系。
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重视教师“情绪管理”，促进教师可持续发展
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[摘 要]幼儿教师职业的特殊性决定了其情绪管理的特殊内涵，情绪管理水平的高低不仅会影响教师自身的发展，而且会直接影响到幼儿的情绪状态以及认知乃至人

格的发展，只有情绪健康的教师才能营造出积极的课堂情绪氛围，才能真正地培育出富有健康情绪情感的学生。因此，幼儿教师必须采用正确的方法提高自身的情绪管理能
力，要不断丰富学识，自觉提升自我情绪涵养；树立正确认知观念，增强自我效能感；主动寻求帮助，掌握情绪管理的方法。
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随着我国社会经济水平的不断提升，我国石油消费水平也正在不断提升，现阶

段我国已经成了仅次于美国的世界第二大石油消费国家。因此，为了可以有效保证

我国石油能源的开发以及应用持续性，要注意对采油设备功的性能给予保证，要对

采油机械设备进行科学管理，并且对其进行定期维护，通过这种方式来保证采油工

作可以有序展开。

一、采油工程中机械设备管理维护存在的问题

（一）管理维护理念落后

对于采油工程来说，在实际展开的过程中，设备的更新换代速度正在不断加

快，很大一部分企业的设备管理制度没有得到很好的发展，尚且存在着管理制度不

够完善的现象，从而导致“不坏不修”的理念成了很多企业设备管理的基本原则。

也正是因为上述理念的存在，使得设备老化的速度明显加快，这也使得设备的使用

寿命大大缩减，不利于设备价值的有效体现[1]。目前来看，很多采油企业尚且没有

建立起严格、完善的机械设备管理制度，因此，在展开日常管理工作的时候，往往

容易出现责权分配不清晰的现象，也正是因为这种现象的存在，使得机械设备管理

工作的效率以及品质受到了较为严重的影响。由于没有严格的制度对设备管理工作

进行具体的约束，这也使得设备管理工作的展开体现出了一定的随意性，降低了机

械设备的使用寿命。

（二）保养环节缺失

对于采油机械设备来说，日常维护工作是非常重要的，但是很多采油企业往往

在展开日常维护工作的时候，没有清晰的意识到此项工作的重要性，往往使得日常

设备检查以及维护工作流于形式，甚至有一部分采油企业根本没有对机械设备进行

日常维护的意识，这也使得设备的运行稳定性没有得到有效保证[2]。由于没有完善

的制度对相关工作人员的机械设备日常维护工作进行约束，这也使得很多人员在展

开设备日产维护工作的时候存在一定随意性，同时也没有定期对设备进行检查以及

采油工程中机械设备管理与维护思路分析
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[摘 要]石油是现阶段我国应用最为广泛的化石能源之一，石油能源的开发以及利用对我国社会经济的整体发展起到了很大的促进作用，在现阶段的时代背景之下，我

国科技水平不断提升，在进行是由开采工程的时候，所应用到的机械设备也越来越多样化，在很大程度上提升了石油开采效率，并且保证了石油品质。因此，在展开石油开
采工作的时候，应该注意保证机械的整体运行质量，这就需要对机械设备进行管理以及维护。基于此，本文也尝试对采油工程中机械设备管理与维护思路进行了分析。
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