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虽然大数据技术应用于高校图书馆服务模式中，有效提高图书馆服务的质量

和效率，但同时也面临着巨大的挑战。在实际应用于高校图书馆服务中存在很多问

题，为了保证大数据技术在高校图书馆服务中的有效应用，需要对面临的问题进行

合理分析，并提出相对的解决方法。

一、大数据应用于高校图书馆的必要性

现阶段，随着信息时代的到来，信息技术已经广泛应用各行各业，现阶段数字

图书馆已经广泛在高校出现，不仅有利于图书馆信息数据的整理，还为读者提供便

利。高校图书馆的规模比较大，图书量比较多，导致图书馆管理机制出现具有挑战

性的问题，传统落后的图书管理方式已经无法满足对海量图书的管理需求，因此，

需要合理利用大数据技术建立健全高校图书馆数据管理体系，使读者在查找数据的

时候更加高效，提高搜索的效果和质量，充分利用数据资料。现阶段，新课改的背

景下，高效对于相关学术资料的利用率提高，学生在图书馆内查找相关文献的频率

提高，为了使高校图书馆为师生提供更加高效、高质量的服务措施，高校图书馆需

要利用大数据技术对师生近期的阅读习惯、个性化需求、需要书籍的种类、资源有

效整合和相关书籍的类别进行充分分析和研究，从而有效制定合适的服务方案，满

足高校师生的实际需求，提高图书馆服务的质量和效果。大数据技术在高校图书馆

服务模式中广泛应用是信息时代影响下的产物，是有效提高高校图书馆服务模式信

息数据管理的方式，有利于提高高校图书馆服务的质量和效率，给读者更为良好的

阅读体验，因此，在大数据背景下，创新发展高校图书馆服务模式是必然的。

二、大数据背景下高校图书馆服务面临的挑战

虽然大数据技术应用于高校图书馆服务模式中，有效提高图书馆服务的质量和

效率，但同时也面临着巨大的挑战。大数据技术本质上属于现代新兴技术，具有一

定的未知性，因此，在实际应用于高校图书馆服务中存在很多问题，为了保证大数

据技术在高校图书馆服务中的有效应用，需要对面临的问题进行合理分析，并提出

相对的解决方法。第一个问题是大数据技术的应用是对海量信息数据进行有效的整

合和处理，但是高校图书馆的信息数据比较丰富，种类繁多，不仅有书籍种类等数

据，还有读者相关信息数据，并且所有的信息数据格式、大小、内容、用途都存在

一定区别，这样一来，大数据技术在进行信息数据收集的时候难度比较大。第二个

问题是大数据技术依赖于网络技术和信息技术的发展，收集和处理的信息存储于网

络中，网络具有一定的开放性和共享性，因此，在网络中信息数据可能会面临着安

全问题，另外，随着信息的开放程度加大，可能会出现涉及版权利益的问题，网络

安全问题是大数据技术应用于高校图书馆服务中所面临的挑战。

三、大数据背景下图书馆服务的发展策略

（一）优化图书荐购流程和质量

图书馆藏书比较多，但是并不是所有的藏书都有人使用，因此，图书馆的馆藏

利用率是现阶段高校图书馆最为关心的事情，因为馆藏问题关系着图书馆结构的合

理性和有效性，是否能够使全部藏书发挥其意义，是否能够为读者提供最为优质、

有效的图书资源。高校图书馆在购书的时候需要充分了解师生对于图书类型的需

求，如果没有充分了解和认识，盲目购买大量图书，那么会出现图书无法有效利用

的现象，不仅无法提高图书馆对书籍资源的有效管理，还无法有效满足读者的需求。

因此，可以利用大数据技术优化高校图书馆存购图书的流程和质量。在大数据背景的

影响下，避免存购突出过程中在流程上的资金消耗，加强书商、图书管理员和读者三

方的有效联系，同时参与图书馆存购图书的过程中，这样一来，不仅能够有效优化图

书存购流程，节省人力和物力，还能够使藏书满足广大读者的阅读需求，提供个性

化、精准服务。高校在进行图书存购的时候可以通过大数据对用户借阅图书类型进

行分析和研究，根据用户对于图书类型的选择存购图书，为了提高高校图书馆图书

存购的质量，可以充分利用大数据技术带来的优势，在网络上搜索具有权威性的获

奖信息和排行榜，购入部分获奖数目和排行较高数目，对图书的作者、年份、出版

社等权重进行对比，通过信息数据的收集和整理，列出需要存购的书录。

（二）促进高校图书馆功能的转换

大数据技术在高校图书馆服务模式上广泛应用，促使图书馆的功能发生一定变

化。第一，图书馆的信息管理模式由人工变为智能管理，大数据背景下，传统的人

工信息服务模式已经无法有效进行图书管理，更无法满足读者的阅读需求，因此，

可以通过大数据技术对数据进行较为准确、有效的分析和研究，通过智能化服务为

读者提供准确、全面的数据信息。读者可以通过智能化检索设备快速、准确进行图

书信息查询，从而有效减少图书查找时间，提高读者对图书馆服务的满意度。第

二，高校图书馆信息服务的模式由被动转为主动。被动的信息服务导致读者对于图

书馆服务的满意度差，无法体现读者的自主意愿。通过大数据技术在高校图书馆服

务模式的有效应用，主动服务模式为读者提供个性化服务，满足读者的对于图书的

不同需求。

四、结语

综上所述，高校图书馆的规模比较大，其中的藏书比较多样复杂，为了提高高

校图书馆服务的效率和质量，需要加强大数据技术的有效应用，发挥大数据技术的

优势。本文通过对大数据应用于高校图书馆的必要性和面临的挑战进行有效分析，

提出大数据背景下图书馆服务的发展策略，从而有效提高高校图书馆服务的质量。
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高校图书馆在大数据背景下的服务模式研究
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[摘 要]大数据技术在高校图书馆服务模式中广泛应用是信息时代影响下的产物，是有效提高高校图书馆服务模式信息数据管理的方式，有利于提高高校图书馆服务的

质量和效率，给读者更为良好的阅读体验，因此，在大数据背景下，创新发展高校图书馆服务模式是必然的。
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当今社会是一个法治社会，高校法治教育作为社会法治建设的一环，必不可

少。习近平主席曾提出立法乃治国之本，我们要加强依法治国的力度，加强大学生

的法治教育，使得大学生懂法、守法，做一个合法的优秀的公民，将来踏入社会之

后，能够为祖国的建设奉献积极的力量。而不是做一些违法的事情，对社会造成负

面影响，甚至危害国家的发展。

一、高校法治教育的现状

整体来说，国内高校大学生的法律意识比较薄弱，一方面是由于高校对法律教

育宣传不够重视，没有把学生法律修养纳入日常的学习中去，另一方面，学生自己

不了解相关法律。近年来，校园犯罪事件不断，有财产纠纷，有因感情问题大打出

手，有因嫉妒对同学下毒手等，这都是法律意识欠缺的表现。这些事件的发生，给

学校造成了恶劣的影响，对学校同学的学习、生活、价值观都造成了不好的影响，

因此，加强大学生的法治教育已经迫在眉睫。

大学生在经历四年的校园生活之后，即将踏入社会，如果还是一个法盲的话，

那么有可能做出违法犯罪的事情，那将毁掉他自己的人生，甚至对社会造成极大的

负面影响，阻碍社会的和谐发展。如果要是高智商、高科技犯罪，那更是对社会造

成极大的危害，这不是我们想要培养的大学生，这是养虎为患。

另一方面，当今社会充满诱惑，大学生刚步入社会，是否能抵挡住诱惑，而

不走上违法犯罪的道路，也是需要有较强的法律意识，知道法网恢恢，疏而不漏，

不要抱有任何的侥幸心理。这些年，抓的那些贪官，很多都是名牌大学毕业的大学

生。当他们当上官员之后，抵挡不住金钱、美色的诱惑，走上了违法犯罪的道路，

等到被抓的时候，才后悔莫及。

二、如何进行高校的法治教育

首先，法治教育与道德教育、心理教育相结合。高校在开设法治教育相关的

课程时，也要开展道德教育、心理教育的课程；在开展法治教育相关的活动讲座的

时候，也要开展道德教育、心理教育的讲座和活动，将三者有机的结合起来，既培

养学生的法律意识又培养学生的道德品质和心理素质。因为俗话说：“法律是最低

限度的道德，道德是人们心中的法律”。当一个大学生既懂得法律知识，又是一个

道德情操很高的人，一定不会触犯法律的。所以加强大学生的道德建设，让大学生

学会中华民族优良的传统美德，那么道德这把标尺就会约束他自己的行为。之所以

要开展心理教育，是因为近些年来，校园犯罪事件有不少是因为心理问题，只有让

高校法治教育的重要性
王煜炜

（江汉大学人工智能学院 湖北 武汉 430056）
[摘 要]当今社会是一个法治社会，高校法治教育作为社会法治建设的一环，必不可少。而现如今，国内高校大学生法律意识普遍比较薄弱，对大学生未来的发展和社

会的发展极其不利。我们应该通过法治教育与道德教育、心理教育、职业教育相结合，培养学生的法治意识、道德情操、心理素质和职业素养。另外，通过校园法治文化建
设，让大学生树立法治观念与法治信仰。
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