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1 警察与媒体关系的现状

在当今社会中，公安机关要注重媒体宣传的作用和各种事情的发生，因为这是

影响警察形象和警务活动的重要环节。长期以来，我国的警务矛盾是一直都有的。

警察这份工作是承担着相应的社会责任的，所以民众对其的期望非常之大。部分媒

体为了获得更多的流量以及社会的关注，选择扭曲事实和过度夸大等形式来发布内

容，这样一来就造成了警察形象在人们心中出现偏差，产生误解，这也使得警察对

媒体都有了一种抵触反感的心理。同时，在媒体报道的过程中，有时候掐头去尾，

进行选择性的报道，这也对警察形象有非常大的损害，造成了一些问题的发生。在

全面构建和谐社会的过程中，我国相关的警务机构要意识到警察形象是非常重要

的，所以要注重其宣传和正确树立形象等等。要正确处理警察和媒体之间的关系，

以互相合作为原则，来实现新时期的社会建设中保证警察的形象和工作正确地宣

传。[1]

2 警察与媒体关系的分析

2.1明确警察与媒体关系的本质

在新时期的发展过程中，我国的警务机关必须充分认识到警察和媒体之间的

本质关系。通过充分了解警察和媒体管理本质，认识到媒体管理处理和方式等。在

当前这种情况下，其实警察组织和新闻媒体是互相合作和互惠互利的关系。参照双

方的利益，要确定好合作的具体方式。警察机构拥有着非常多的新闻资源，这是媒

体非常需要的，媒体的宣传是树立警察形象的重要方式。所以说，警察与媒体应该

充分意识到自身的需求，认识合作互助的重要性。通过当代新媒体的宣传，为正确

树立警察形象提供支持。并且要将新闻资料进行相关筛选，来保证媒体新闻的浏览

量，来达到互相促进的目的。

2.2认识警察媒体宣传重要性，提高警察与媒体关系的处理能力

在新时期的发展中，应该重视市场经济的全面建设，对于国家来说，公安机

关就是最好的行政机器，这是人民和政府之间特别重要的交流途径。一般在公安机

关的人员行使自己作用的过程中，人民是可以很直观地看到警察具体的行为表现，

这也是公安机关建立警察形象的良好时机。对于公安机关来说，应该特别注意媒体

宣传所给警察形象造成的影响。要合理地处理好媒体宣传的内容以及和媒体的正确

关系，对于我国警察形象要进行加强建设。与此同时，还要严格要求警察的个人素

质，真正打造出严格、文明和公正的执法队伍，提高人民对警察的理解以及评价。

要时刻铭记为人民服务的最终目的，把握好警察与媒体之间的积极关系为重点，让

新时期中的和谐社会构建过程中，警察形象得到进一步的提高，向人民群众展示人

民警察的风采，来推动整个和谐社会的发展。[2]

2.3警察与媒体之间的工作关系

其实警察和媒体双方的工作关系非常明了，就是媒体作为警察和人民沟通的媒

介，与此同时，警察也通过媒体的宣传，很好地树立起正确的警察形象。警察与媒

体双方在互动交流的时候，其中也包含着两者之间的工作关系。其一，媒体按照新

闻报道的规律对警察的工作进行新闻报道，使公众了解警察的警务工作的程序和目

的，更加促进民众对于警务工作的了解，从而可以更好地促进警察工作的开展，使

得双方都从中获得益处。其二，媒体也可以协助警察全面地了解民意，了解民众对

警务工作有哪些意见和建议，并可以更加详细的了解民众对于警务工作的要求，以

完善警务工作，从而达到稳定社会的目的。事实上，警察与媒体之间的地位是平等

的，合作也是互利双赢的，警察逐渐变为媒体的重要信息来源，媒体也逐步成为警

察构建良好社会形象的得力助手。其三，警察和媒体都在社会治理中占据着重要的

地位，两者都是人们生活中经常接触并且不可或缺的角色，所以二者在工作当中必

定会产生交集和合作。警察和媒体之间工作关系的协调、和谐将有利于警察和媒体

之间的双向互动。

2.4树立全警公关意识，构建和谐的警察与媒体关系

针对媒体对警察形象树立的重要影响，我国公安机关应树立全警公关意识。通

过警察自身素质的提高，使各级警务人员在面对媒体记者时能够正确进行应对，维

护公安警察形象。根据我国目前各级警务机关政工宣传部门所承担的宣传作用，我

国警务机关还应加快公关专业化的建立。通过定期的警务人员培训，提高各级警务

人员面对记者的应对能力。并通过洞察先机、新闻策划、媒体突变、受控渠道建立

等能力的培养，使公安机关能够在现代信息化社会中正确、有效的进行宣传，实现

党和国家人民赋予警察的行政执法职能。[3]

结语

根据上面的阐述，在当今新时期的背景下，一些人群恶意抹黑警察形象的行为

严重影响了我国构建和谐社会的发展。我国的公安机关应当树立相应的意识，积极

宣传和树立警察的良好形象。然后通过媒体的正确处理方式，维护好警察的形象。

对于主流媒体和影响较大的媒体来说，要积极与其建立一种友好的方式。可以用自

己的新闻资料优势，来要求媒体能够准确报道相关事件，杜绝那些网络论坛或者小

道消息故意扭曲事实以及抹黑警察形象的事件。在警察和媒体都是满足了各自的需

求之后作为基础，然后双方建立起一种友好互助的以及合作的关系，来促使整个和

谐社会的构建。
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警察与媒体关系的分析与思考
李梦璐
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[摘　要]在当前这个新时期中，和谐社会不断构建完善，对于警察来说，与媒体的关系十分重要，因为其影响着警察的形象和警察的公信力度。警察机构要根据目前媒

体信息传播的特点，并按照客观公正的态度反映警察的需求，及时有效的与媒体进行沟通。媒体要准确的宣传相关事实，要杜绝警察强势群体意识这种社会矛盾的发生。对

于警察来说，应当积极的与外界沟通，然后把媒体作为主要的桥梁，这样一来就可以很好的使得警察与媒体的关系和谐积极的发展。警察机构要与相关媒体加强联系，正确

积极地展示警察形象，以及警察的相关信息。针对警察和媒体之间的相关合作关系，来积极处理公共关系，使得在构建和谐社会的同时，将警察的形象也树立得更好。本文

探究了警察和媒体之间的相应关系，采取了相应的论述分析。
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作为一个从教20多年的一线音乐教师，有个很深的感触，就是课堂中随时会出

现一些突发事件，直接影响到整堂课的教学效果，处理不当，甚至会演变成教学事

故。因此如何正确的处理教学突发事件，值得我们每一位教师去思考。

课堂突发事件可以分为三类：

第一类：自然外在类

包括自然界的天气变化比如下暴雨，电闪雷鸣。外来物的打扰，比如突然停

电，或者如教室里飞进一只飞虫，墙上发现一只蜘蛛之类的。比如教室正在上课，

忽然有个孩子大叫：“啊，蜘蛛！”学生们马上就会被吸引，继而乱作一团。

第二类：教师原因

教师原因指教师个人原因造成的突发事件。有的时候教案备了一遍又一遍，还

是会出现纰漏，比如上课忘记带教具，漏掉教学环节等等。

第三类：学生原因

学生原因包含客观原因和主观原因。客观原因指学生的身体不适等原因。主观

原因指学生突然大喊大叫，打架吵架等等，造成课堂的混乱。

下面以我在2015上的一堂公开课出现的突发事件为例，探讨一下应对课堂突发

事件的策略。

2015年4月22日，由我执教的小课题课例展示课《我们大家跳起来》，教学过

程清晰的告诉我：在教学的过程中没有万无一失、十拿九稳。

一、教学环境突发事件

在音乐教学过程中，一切教学活动都必须在一定的教学环境下进行，有时候由

论课堂突发事件以及应对策略
吴红梅
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[摘　要]在课堂教学中，教师经常会遇到一些和课堂无关的事情发生，干扰课堂的正常教学，教师如何应对课堂突发事件？有什么应对策略？本文进行了分析和探讨。
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