
·942·

文 渊                                  教育天地                               2020年6月

“解决问题”的学习价值在于使学生积淀解决问题的基本思路和常用方法，积

累解决问题的经验，形成解决问题的基本策略。

一、让运用策略成为学生的一种思维习惯

根据小学生的年龄特点，应把画图、列表、猜想与验证、动手操作等作为常用

策略在教学中加以指导。

很多问题都可以通过用“图”解决或找到思路。“画图”包括画线段图、示意

图等。线段图是一种常见的图式表征的形式，在一年级学习求一个数比另一个数多

（少）几的问题时，我就引导学生用线段图来揭示数量关系：

画示意图是指用图来模拟具体情境或事物运动变化的过程，如这样一个问题：

小船最初在南岸，从南岸驶向北岸，再从北岸驶回南岸，不断往返。小船摆渡21次

后，船在南岸还是北岸？为什么？

在教师的引导下学生画出了示意图。通过观察得出结论：摆渡奇数次后，船

在北岸；摆渡偶数次后，船在南岸。因为21是奇数，所以船在北岸。画图直观、明

了，学生容易找到解题思路。

列表也是一种重要的解决问题策略。列表可以帮助学生整理信息，并利用表格

进行分析推理；也可以帮助学生分析数量之间的关系、寻找规律。对于古代数学名

题“鸡兔同笼”：鸡兔同笼，有20个头，54条腿，鸡、兔各有多少只？我们可以引

导学生列表：

头（个） 鸡（只） 兔（只） 腿（条）

20 1 19 78

20 5 15 70

20 10 10 60

20 15 5 50

20 14 6 52

这么多腿？一定是兔子太多了。

还多？兔子还应减少。

比54少了，兔子数应该在5和10之间。

然后用“猜想与尝试”的策略找到解决问题的答案。其实“鸡兔同笼”问题我

们的关注点不是数学问题本身，而是要用“鸡兔同笼”这个问题为载体让学生经历

列表、尝试和不断调整的过程，从中体会解决问题的一般策略。

二、有效实现解决问题过程的两次转化

在解决实际问题的过程中，小学生实际上完成了两个转化。从纷乱的实际问

题中获取有用的信息，抽象成数学问题，这是第一个转化。然后分析其间的数量关

系，用数学方法求解或近似解，并在实际中检验，这是第二个转化。因此，我们要

加强对学生解决问题过程的指导，促进学生较好地完成这“两次转化”，提高他们

解决问题的能力。

（一）注重“问题表征”方法与策略的指导，促进“问题情境”向“数学问

题”的转化

心理表征有两种基本的策略——直接转换策略和问题模型策略。使用直接转

换策略的学生只对题中的表面内容进行理解，比如看到“一共”就用加法，看到

“少”就用减法；而使用问题模型策略的学生是对每个信息都进行表征，理解各

信息之间的关系，再进行情境模型建构。如这样一个问题：学校体育室共有30个

篮球，四（1）班借了20个篮球，又还回来8个，四（1）班还有几个篮球没有还？

如果学生认为“ 共有30个篮球，借走20个，算式是‘30-20’，又还回来8个，

所以算式是‘30-20+8’”这说明他使用的是直接转换策略；如果学生认为“借走

20个，又还回来8个，所以没有还的篮球数是‘20-8’，30在这个问题中是多余信

息”，这个学生使用的就是问题模型策略。教学中，教师要有针对性的指导，提高

学生运用“问题模型策略”表征问题的能力。

（二）注重数量关系分析的指导，促进从“数学问题”到“用数学方法解决”

的转化

解决问题时，分析数量关系是从“数学问题”到“用数学方法解决”的“桥

梁”。数量关系的建构要结合具体的问题情境，除了“速度、时间、路程”和“单

价、数量、总价”等常见的数学模型有必要进行概括外，其他的数量关系就没有必

要作统一要求了。对于比较复杂的数量关系，教师要引导学生利用画图、列表等

表征方式进行分析。下面来看一个教学片断：“解决角上重复计数问题”：在一

个正方形的每条边上放6个棋子，最少要用多少个棋子？教师鼓励学生用画图的方

式说明自己的想法。结果出现了：生1：6×2+（6-2）×2=20（个），我先算两条

边的棋子数要12个，另外两条边只要增加4个就可以了。生2：角上4个棋子各重复

了一次，我每条边上只算一个，所以是5×4=20（个）。生3：角上的棋子重复了

一次，所以是6×4-4=20（个）。生4：角上的棋子可以先不算，所以是4×4+4=20

（个）。反馈交流后，再呈现第二个问题：在一个正方形的每条边上摆100个棋

子，最少要多少个呢？让学生先把图画在脑子里，尝试列式计算，最后画图验证。

在上述案例中，教师引导学生用画图的方法进行思考，从简单到复杂，从具体到抽

象，并把数学计算方法、图形、数学语言说明相结合，促进了学生对方法的理解，

提高了使用画图策略解决问题的能力。

三、在交流与反思中促进方法与策略的内化

解决问题经验的积累、方法策略的内化在很大程度上是交流与反思的结果。

案例：“估计一版报纸有多少字”。老师先让学生独立思考后说说自己打算

怎样估计：生1：先估计一篇文章，再数出一共几篇文章。生2：先估计一栏有多少

字，再看一共有几栏。生3：把报纸折成大小相等的几块，先估计一块，再估计整

版。接着让学生在三种方法中选择一种进行估计。估计完再进行交流。这两次交流

意义不同：第一次是交流估计的策略，通过交流使一部分还没有想起策略的同学得

到了启发，估计时就不会茫然无序。第二次主要是交流具体的估计方法，在同学们

的互相补充中来完善自己的方法。

许多研究表明，学生在问题解决中之所以失败，常常不是因为缺乏相关的知识

和认知策略，而是对知识和认知策略的无效运用。专家在研究问题时，会定期检查

解题过程，看看是否沿着一条正确的途径，如果感觉没有进展，就会毫不犹豫地停

下来，选择其他途径。学生的评价、反思意识和水平对提高学生解决问题的能力起

着重要的作用，教师要善于引导学生对解决问题的过程和方法进行反思和评价，促

进“策略”的形成。

总之，“解决问题”教学要变“教解法”为“策略指导”，引导学生学会从复

杂的情境中解读数学信息，注重解决问题过程中的体验和解决问题方法的积淀，提

升学生的数学素养。
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浅谈小学数学解决问题能力的培养
李儒桃

（南昌高新技术产业开发区昌东镇瑶湖小学　江西　南昌　330007）
[摘　要]与其他应用科学家相比，数学家更善于用数学的思维方式来思考问题。能否用数学的思想、方法、策略等去解决数学问题或日常问题是学生数学素养高低的一

个重要标志。
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伴随着素质教育的发展，新课改后越来越注重培养学生的综合素养。对于教师

要求也在不断提高。在此背景下教学反思有利于高中数学教师建立科学的、现代的

教学理念并自觉转化为教学行动，从而提升帮助数学教师改善自己的理论教学模式

以及教学方法。

一、高中数学教学现状反思

（一）学生缺乏兴趣

高中阶段的数学知识相较初中更为抽象复杂，并且数学概念增多。导致许多学

生在学习的过程中脑海的概念里混乱无章，无法理清概念之间的关系，严重影响了

学生学习过程中的体验，许多学生在学习的过程失去了学习的兴趣。也成了许多数

学教师难以解决的难题。

新课程背景下的高中数学教学反思
李韶庭
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[摘　要]新课改后更加强调培养学生的综合素养，基于这种要求下许多高中数学教师都开展对于高中数学学科教学方法探索。本文提出高中数学教师应当在教学过程中

及时开展“教学反思”，完善自己的教学方法、教学模式、教学评价，从而提升教学质量。
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